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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ทีม่อีทิธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านของโครงการบ้านจัดสรร 
ในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา 
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บทคัดย่อ 
การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาพฤติกรรมการซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั

สงขลา (2) ศึกษาส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ของโครงการบา้นจดัสรรตามความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
(3) ศึกษาการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา (4) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  (5) ศึกษาส่วนประสม
ทางการตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบ้านของโครงการบา้นจัดสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอย่าง คือ 
ประชากรทัว่ไปท่ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จ านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา เป็น
แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า Rating Scale สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและทดสอบ
สมมติฐานดว้ยค่าทดสอบ Chi-Square Test และค่า Multiple Reqression                                                                

ผลการศึกษาพบวา่ (1) พฤติกรรมของผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาซ้ือบา้นของโครงการจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ส่วน
ใหญ่มีความตอ้งการประเภทบา้นจดัสรรเป็นบา้นเด่ียว ขนาดพ้ืนท่ีใชส้อยของบา้นจดัสรร 51-100 ตรว. งบประมาณในการซ้ือบา้นจดัสรรท่ี
ตอ้งการ คือ 3,000,001 – 4,000,000 บาท ใชร้ะยะเวลาในการตดัสินใจซ้ือบา้นจดัสสร 1- 3 เดือน โดยแหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หาบา้น
จดัสรรมาจากป้ายโฆษณาโครงการ จะตดัสินใจดว้ยตนเอง และก าลงัเลือกพิจารณาโครงการปาลม์สปริง (2) ระดบัความคิดเห็นของปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ในการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นปัจจยัดา้นการส่งเสริมทาง
การตลาด อยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และดา้นปัจจยัดา้นราคา อยูใ่นระดบัดี ตามล าดบั (3) ระดบัการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ใน
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาโดยภาพรวมมีการตดัสินใจในการซ้ือบา้นอยูใ่นระดบั มีแนวโนม้วา่จะซ้ือ (4) ผลการทดสอบสมมติฐาน
ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามของแต่ละปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมซ้ือบา้นของโครงการบา้นจัดสรร ในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จ าแนกตามตวัแปร เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชส้ถิติทดสอบแบบ Chi-square 
พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคล ไดแ้ก่ สถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ีนต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนัมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมซ้ือบา้นของโครงการบา้น
จดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (5) ผลิตภณัฑ ์ราคา การจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จากผลการวเิคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรท่ีใช ้พบวา่ ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และเม่ือน าทั้ง 4 ปัจจยัน้ีวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
ตามวิธี stepwise) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดท้ั้งส้ิน 1 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด 

ค าส าคญั : ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps), การตดัสินใจซ้ือ 



 

ABSTRACT 
The objective of this independent study were (1) to study buying behavior of housing projects in Hat Yai, Songkhla (2) to Study the 

marketing mix (4Ps) of  housing projects according to the opinions of consumers in Hat Yai, Songkhla (3) to study of the decision to buy a home 
for a consumer housing project in Hat Yai, Songkhla (4) Study the relationship between personal factors and the buying decision behavior of a 
housing project in Hat Yai, Songkhla (5) Study the marketing mix (4Ps) that influence the decision to buy houses of housing projects in Hat Yai, 
Songkhla. The sample group is the general population who is interested in buying in Hat Yai, Songkhla, 400 people. A query about the scale 
Rating Scale statistice used to analyze data were percentate, mean, standard deviation and variance with the chi-square and Multiple Reqression  
 The results of the study showed that (1) The behavior of those who are choosing to consider buying a home for the allocation project 
in Hat Yai , Songkhla . Most of the demand for housing types is single house. Housing area size 51-100 Sq. Budget for the purchase of preferred 
housing is 3,000,001 - 4,000,000 baht. Use the time to make a decision to buy a house1-3 months. The data source used to search for housing 
from the billboard project. Will decide for yourself. And are considering the Palm Springs project (2) The level of opinion of marketing mix 
factors (4Ps) In deciding to buy a house for a housing project In Hat Yai, Songkhla. The overall picture is very good. When considering each 
aspect, it was found that the product factor ,distribution channel factors, Marketing promotion factors at a very good level. And price factors at a 
good level (3) The level of decision to buy a house in a housing project In Hat Yai, Songkhla. Overall, the decision to buy a house is at the level 
Tend to buy (4) The hypothesis testing of personal factors of the respondents of each factor is related to the buying behavior of the housing 
project. In Hat Yai , Songkhla . Classified by variables, gender, age, education level, occupation and average monthly income By using Chi-
square test statistics. It was found that the personal factors were career status, average income per month. Is related to buying behavior of housing 
projects In Hat Yai, Songkhla. With statistical significance at the level of .05 (5) Products, prices, distribution Marketing promotion Influencing 
the decision to buy a house in a housing project in Hat Yai, Songkhla. Based on the analysis of the correlation coefficient between the variables 
used It was found that the independent variables were related to the decision to buy the house of the consumer housing project in Hat Yai, 
Songkhla. With statistical significance at the level of 0.05 And when using these 4 factors, multiple regression analysis. Found that the factors 
influencing the decision to buy houses of housing projects In Hat Yai , Songkhla. With statistical significance at the level of 0.05 Can be a factor 
of marketing promotion 

Keywords : Marketing mix (4P's), Decision 

บทน า 
ปัจจุบนัโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีจ านวนมากข้ึนทุกปีเพ่ือรองรับความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

เน่ืองจากมีการขยายตวัของประชากรท่ีเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจของภาคใต ้ท าใหมี้ประชากร
จ านวนไม่นอ้ยท่ีตอ้งการเดินทางเขา้มาท างานและพกัอาศยั ท าให้ผูบ้ริโภคเหล่าน้ีมีความสนใจท่ีจะซ้ือบา้นเพ่ือพกัอาศยั ส่งผลให้ธุรกิจ
อสงัหาริมทรัพยใ์นอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ตอ้งมีการปรับกลยทุธ์เพ่ือรองรับความตอ้งการของลูกคา้ การเลือกและตดัสินใจซ้ือท่ี
พกัอาศยัหรือบา้นจึงเป็นเร่ืองส าคญัเพราะเป็นทรัพยสิ์นท่ีมีราคาสูงจึงจ าเป็นตอ้งค านึงถึงปัจจยัหลายดา้นก่อนการตดัสินใจซ้ือ เช่น ราคา
ท่ีเหมาะสม คุณภาพบา้น โปรโมชัน่ท่ีดึงดูด ท าเลท่ีตั้ง ความปลอดภยั เป็นตน้ นอกจากน้ีก็รู้  ๆกนัดีวา่ปักษใ์ตบ้า้นเรานั้นก าลงัซ้ืออสังหาฯ 
อ่อนแรงมากเน่ืองจากพืชเศรษฐกิจทั้งยางพารา ปาลม์น ้ ามนั ราคาต ่าเต้ีย ขนาดเมืองเศรษฐกิจปักษใ์ตอ้ยา่งหาดใหญ่ ยงัตอ้งร้องโอดครวญ 



 

ทั้งอสังหาฯ และการคา้อ่ืนๆ แต่โครงการคอนโดมิเนียม “ยูนิฟ คอนโด” ของบริษทัมายโฮม ดีเวลลอปเมน้ท์ จ ากดั ของมณฑล ณ นคร 
นกัพฒันาอสงัหาริมทรัพยรุ่์นใหม่ ท่ีเปิดตวัเม่ือวนัท่ี 27 กรกฎาคม 2561 จ านวน 75 ยนิูต กลบัประสบความส าเร็จในการขาย จนประกาศ 
Sold Out ในวนัถดัมา เหตุก็เพราะโครงการน้ีตั้งอยูป่ากทางเขา้มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ มหาวทิยาลยัชั้นน าของภาคใตซ่ึ้งมีนกัศึกษามาเรียน
จ านวนมาก ท่ีมีแต่ท่ีพกัอาศยั หอพกั บา้นเช่า ราคาหอ้งชุดท่ีขาย 0.99-1.40 ลา้นบาท ขนาดยนิูต 28 และ 38 ตร.ม. ซ่ึงเป็นราคาท่ีค่าเช่าหอพกั 
2 คนผอ่นไดพ้อดี ผูมี้อนัจะกินต่างจงัหวดัซ้ือใหลู้กได ้หรือนกัลงทุนซ้ือใหน้กัศึกษาเช่าได ้
 จากความเป็นมาดงักล่าว จึงท าใหผู้ว้จิยัตอ้งการท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมและแนวโนม้ความตอ้งการซ้ือบา้นจดัสรร รวมถึงปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นโครงการจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยมุ่งศึกษาในเร่ืองของปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือบา้นจดัสรรของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยผูว้จิยัหวงัวา่งานวจิยัน้ี
เป็นประโยชนใ์นการน า ไปใชพ้ฒันากลยทุธ์ทางการตลาดเพ่ือก่อใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค และยงัเป็นแนวทาง ใหก้บัผูท่ี้
สนใจท่ีท าธุรกิจบา้นจดัสรรสามารถน าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ ด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคและสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1.เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
2.เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ของโครงการบา้นจดัสรรตามความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั

สงขลา  
3.เพ่ือศึกษาการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
4.เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
5.เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ 

จงัหวดัสงขลา  

สมมติฐานการวจัิย 
1.ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือบา้นของโครงการบา้น

จดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
2.ผลิตภณัฑ ์ราคา การจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  

 
 
 
 
 
 
 



 

กรอบแนวคิดในการท าวจัิย 
กรอบแนวคดิตามสมมตฐิานข้อที ่1 
    ตวัแปรท่ี 1      ตวัแปรท่ี 2     

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 

กรอบแนวคดิตามสมมตฐิานข้อที ่2 
            ตวัแปรอิสระ              ตวัแปรตาม 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2 กรอบแนวคิดตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 

ประโยชน์ทีค่าดว่าได้รับ 
 1.ท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของการซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
 2.ท าใหท้ราบความตอ้งการท่ีแตกต่างของการเลือกซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
 3.ท าใหท้ราบถึงปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 4.เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงธุรกิจบา้นจัดสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา ซ่ึงช่วยให้ผูป้ระกอบการเขา้ใจถึง
พฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือท่ีอยูอ่าศยั และสามารถท าให้สามารถสร้างความไดเ้ปรียบสามารถสร้างกล
ยทุธ์ท าการตลาดท่ีจะสามารถสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 

แนวคิด/ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
แนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค 
 ฉัตยาพร เสมอใจ (2550: 18) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง กระบวนการ หรือพฤติกรรม การตดัสินใจ การซ้ือ การใช ้และการ
ประเมินผลการใชสิ้นคา้หรือบริการของสินคา้ ซ่ึงจะมีความส าคญัต่อการซ้ือสินคา้และบริการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

การตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร  
ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. สถานภาพ 

5. อาชีพ 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
1. ประเภทของบา้นจดัสรร 
2. ขนาดพ้ืนท่ีใชส้อยของบา้นจดัสรร 
3. งบประมาณในการซ้ือบา้นจดัสรร 
4. ระยะเวลาท่ีใชต้ดัสินซ้ือบา้นจดัสรร 
5. แหล่งขอ้มูลท่ีใชค้น้หาขอ้มูลบา้นจดัสรร 
6. บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือบา้นจดัสรร 
7. ขณะน้ีท่านก าลงัเลือกพิจารณาโครงการบา้นจดัสรรใด 

 

ดา้นผลิตภณัฑ ์

ดา้นราคา 

ดา้นการจดัจ าหน่าย 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 



 

 สุปัญญา ไชยชาญ (2550: 51) พฤติกรรมของผูบ้ริโภค คือ การกระท าหรืออาการท่ีแสดงออกทางกลา้มเน้ือ ความคิดเห็น หรือ
ความรู้สึกเพ่ือตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ 
 สุวฒัน์ ศิรินิรันดร์ และภาวนา สวนพลู (2552: 241) พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง ความตอ้งการดา้นความคิด ดา้นการกระท า ดา้น
การประเมินผล ดา้นการตดัสินใจซ้ือ และการใชสิ้นคา้หรือบริการของบุคคล เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของบุคคล  
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) 
 ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler) ไดมี้การแบ่งระดบัของแนวความคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัตลาดออกเป็น (Kotler, 1984) ระดบัแรก 
การตลาดแบบดั้งเดิม (Traditional Marketing) โดยการตลาดแบบน้ีมีจุดมุ่งหมายหลกั คือ การสร้างความตระหนกัในตราสินคา้ (brands) แบบ
ท่ีเคยมุ่งเนน้กนัมา โดยการตลาดท่ีอยูใ่นระดบัขั้นน้ีจะมุ่งใหค้วามส าคญักบัส่วนประสมการตลาด 
 เสรี วงษม์ณฑา (2542: 11) ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ การท่ีมีผลิตภณัฑท่ี์สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคในกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งตรงจุด และขายสินคา้ในราคาท่ีผูบ้ริโภคสามารถซ้ือหรือยอมรับได ้และผูบ้ริโภคยินยอมจ่ายเงิน 
เพราะเห็นวา่มนัคุม้ค่า รวมถึงมีการจดัจ าหน่ายสินคา้ใหต้รงกบัพฤติกรรมการซ้ือของผูซ้ื้อเพ่ือสร้างความสะดวกสบายใหแ้ก่ผูบ้ริโภค ดว้ย
ความพยายามสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดความชอบในสินคา้และเกิดพฤติกรรมอยา่งถูกตอ้ง 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักระบวนการตดัสินใจซ้ือ 
 การตดัสินใจ (Decision Making) คือ การเลือกท่ีจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากทางเลือกต่างๆ ท่ีมีอยู ่ซ่ึงผูบ้ริโภคมกัจะตอ้งท าการ
ตดัสินใจในทางเลือกต่าง  ๆของผลิตภณัฑแ์ละบริการ โดยท่ีเขาจะเลือกผลิตภณัฑแ์ละบริการตามขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ละขอ้จ ากดัของสถานการณ์
ตอนนั้น การตดัสินใจจึงเป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากและอยูภ่ายในจิตใจของผูบ้ริโภค (ฉตัยาพร เสมอใจ, 2550: 46) 
งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
 วณีา  ถิระโสภณ (2558) ไดท้ าการวจิยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือบา้นจดัสรรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ผลการวิจยัพบวา่ ลกัษณะประชากรศาสตร์รวมถึงพฤติกรรมของผูซ้ื้อบา้นจดัสรรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีดงัน้ี เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 58.4 ส่วนใหญ่อาย ุ30-39 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี สถานภาพสมรส อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/ลูกจา้ง รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนอยูท่ี่ 40,000-50,000 บาท วตัถุประสงคใ์นการเลือกซ้ือบา้นจดัสรร คือ เพ่ืออยูอ่าศยัโดยตวัท่านเอง และครอบครัวรองลงมา คือ เพ่ือ
ขายต่อหรือเก็งก าไรซ้ือใหญ้าติพ่ีนอ้ง หรือบุตร และเพ่ือพกัผ่อนชัว่คราว ตามล าดบั โดยผูซ้ื้อทราบแหล่งขอ้มูลบา้นจดัสรรมาจากแหล่ง
ป้ายโฆษณาตามจุดต่างๆ รองมาคือ งานมหกรรม/บูธประชาสัมพนัธ์ของโครงการเพื่อน/ญาติแนะน าหนังสือพิมพ/์นิตยสารขอ้มูล ทาง
อินเตอร์เน็ตแผน่พบั/ใบปลิวท่ีแจกขอ้ความทางโทรศพัท์ และโฆษณาผ่านทางโทรทศัน์/วิทย ุตามล าดบั โดยมีระยะเวลาในการพิจารณา
ก่อนการตดัสินใจซ้ือมากกวา่ 4 สัปดาห์ระดบัราคาอยู ่ในช่วง 5,000,001- 6,000,000 บาทบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือบา้น
จดัสรรมากท่ีสุดคือ ครอบครัว  
 ฐิติชญาณิณทร์ เพ่ิมพนู (2559) ไดท้ าการวจิยัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการ
ลงทุนในเขตอ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผลการศึกษา พบว่า 1.ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ทั้ง 7 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นท่ีมากท่ีสุด 
คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์รองลงมาคือ ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทางกายภาพ ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย ดา้นบุคคล และดา้นกระบวนการตามล าดบั 2. พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหัวหิน จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ ประเภทของท่ีอยูอ่าศยัเดิมส่วนใหญ่หอ้งเช่าบา้นเช่า คิดเป็นร้อยละ 55.00 ซ้ือเพ่ือให้ผูอ่ื้นเช่า คิดเป็นร้อยละ 61.00 
ส่วนใหญ่ขนาดพ้ืนท่ีใชส้อย 71-80 ตร.ม. คิดเป็นร้อยละ 47.67 งบประมาณในการซ้ือคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่ต ่ากวา่ 1 ลา้นบาท คิดเป็นร้อย
ละ 40.34 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมหลงัจากเยี่ยมชม 1-3 เดือน คิดเป็นร้อยละ 51.67 แหล่งขอ้มูลท่ีใชค้น้หาขอ้มูล



 

คอนโดมิเนียม คือ งานประชาสมัพนัธ์ส่ือโทรทศัน ์คิดเป็นร้อยละ 39.67 และการตดัสินใจซ้ือดว้ยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 50.67 3. การเปรียบ 
เทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 สุนิชา ทิพยไ์กรศร (2559) ไดท้ าการวิจยัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจซ้ือบา้นของการเคหะแห่งชาติในเขต
พทัยา กรณีศึกษา ผูอ้ยูอ่าศยัในโครงการบา้นเอ้ืออาทร จงัหวดัชลบุรี เนินพลบัหวาน ผลการวิจยั พบวา่ ก่อนท่ีจะอยูอ่าศยัในโครงการเนิน
พลบัหวาน ผูอ้ยูอ่าศยัส่วนใหญ่อยูบ่า้นเช่า เหตุผลท่ีซ้ือ คือ ตอ้งการมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง ใชร้ะยะเวลาการตดัสินใจซ้ือนอ้ยกวา่ 6 
เดือน นโยบาย ช่วยเหลือท่ีอยูอ่าศยัส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ย มีผลในการตดัสินใจซ้ือ และผูอ้ยูอ่าศยัสนใจบา้นเด่ียว 2 ชั้น และตอ้งการเน้ือท่ี 
26-35 ตารางวา ระดบัความส าคญัในการตดัสินใจซ้ือบ้านโครงการบา้นเอ้ืออาทร เนินพลบัหวาน โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัดา้นราคาอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่าย ดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นการส่งเสริม
การตลาด การทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
พบว่า อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือ ดา้นราคา อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และจ านวนสมาชิก ในครอบครัว มี
ความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือ ดา้นการจดัจ าหน่าย ส่วนตวัแปร เพศ อาย ุระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 กมลวร เรืองแกว้ และวิไลลกัษณ์ รัตนเพียรธัมมะ ไดท้ าการวิจยัการใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในเขต บางเขน กรุงเทพมหานครผลการวิจยั พบวา่ ผูบ้ริโภคใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
เลือกซ้ือคอนโดมิ เนียมในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาเป็นราย ดา้น พบวา่ ผูบ้ริโภค
ใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในเขต บางเขน กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อนัดบัแรก คือ 
ด้านผลิตภณัฑ์ รองลงมา คือ ด้านราคา ด้านท าเลท่ีตั้ ง และอนัดับสุดท้าย คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด ตามล าดับ ผลการทดสอบ 
สมมติฐาน พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษาและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนัใชปั้จจยัส่วน ประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีเพศ สถานภาพและอาชีพต่างกนัใชปั้จจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ดา้นพฤติกรรมพบวา่ บุคคลท่ีมี อิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมคือตดัสินใจด้วยตัวเอง มีวตัถุประสงค์หลักในการ ตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือความ
สะดวกสบาย ใชร้ะยะเวลาท่ีใชพิ้จารณาคอนโดมิเนียนก่อน ตดัสินใจซ้ือระยะเวลา 1-3 เดือน  

ระเบียบวธีิการวจัิย 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire)   เป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ประชากรเป้าหมาย           
 ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาซ้ือบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอยา่ง การก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างจากจ านวนประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาซ้ือบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวน
ประชากรท่ีแน่ชดัได ้ จึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากสูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% และค่าความคลาด 
เคล่ือนท่ียอมรับไดไ้ม่เกิน 0.05 ซ่ึงจะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งขั้นต ่าโดยประมาณ 400 ตวัอยา่ง 
 



 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั  
เป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า Rating Scale สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานและทดสอบสมมติฐานดว้ยค่าทดสอบ Chi-Square Test และค่า Multiple Reqression  
วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล  

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล ดงัน้ี  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ การเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน จากโครงการบา้นจดัสรรจ านวน 8 โครงการ  
การวเิคราะห์ข้อมูลของการวจิยั  

ในเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา  เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมมาจากแบบสอบถาม หลงัจากรวบรวมแบบสอบถาม
ทั้งหมดท่ีไดเ้รียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมดมาด าเนินการ ดงัน้ี ตรวจสอบขอ้มูล (Editing) ผูว้ิจยัตรวจสอบความสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถาม และท าการแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ลงรหัสเพื่อประมวลผล
ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS   

ผลการวจัิย 
ปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นจดัสรร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 มีอายรุะหวา่ง 
30.39 ปี จ านวน 1,557 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 มีสถานภาพโสด จ านวน 
200 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนกังานเอกชน/ลูกจา้งกิจการ จ านวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 58.8 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
20,001 – 30,000 บาท จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 
พฤติกรรมการซ้ือบ้านของโครงการจัดสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ของผู้ตอบแบบสอบถาม   

ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นจดัสรร ส่วนใหญ่มีความตอ้งการประเภทบา้นจดัสรรเป็นบา้นเด่ียว จ านวน 225 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.3 ขนาดพ้ืนท่ีใชส้อยของบา้นจดัสรรท่ีท่านตอ้งการ คือ 51-100 ตรว. จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 งบประมาณใน
การซ้ือบา้นจดัสรรท่ีตอ้งการ คือ 3,000,001 – 4,000,000 บาท จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 ใชร้ะยะเวลาในการตดัสินใจซ้ือบา้น
จดัสรร 1- 3 เดือน จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0 โดยแหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หาบา้นจดัสรรมาจากป้ายโฆษณาโครงการ จ านวน 
227 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 จะตดัสินใจดว้ยตนเอง จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 และก าลงัเลือกพิจารณาโครงการปาลม์สปริง 
ระดับความคิดเห็นของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ในการตัดสินใจซื้อบ้านของโครงการบ้านจัดสรร ใน
อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบ้านจัดสรร มีระดบัความคิดเห็นของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ในการ
ตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายได ้พบวา่ 
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัดา้นช่องทาง การจดัจ าหน่าย ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด อยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และปัจจยัดา้นราคา อยูใ่น
ระดบัมาก ตามล าดบั มีรายละเอียดเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑร์วมอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และเม่ือพิจารณาเป็นเร่ืองๆ ในส่วนของปัจจยั ดา้นผลิตภณัฑบ์า้นของโครงการ
บา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นอยูน่ั้น พบวา่ โครงการสร้างบา้นมีความคงทนอยูใ่นระดบัดี
มาก ช่ือเสียงของโครงการบ้านจัดสรรมีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดับดีมาก ขนาดและพ้ืนท่ีใช้สอยเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก มีการ



 

รับประกนัคุณภาพบา้นอยูใ่นระดบัดีมาก สภาพแวดลอ้มในโครงการมีความปลอดภยัอยูใ่นระดบัดีมาก วสัดุท่ีใชข้องโครงการบา้นจดัสรร
มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก การออกแบบโครงการบา้นจดัสรรท่ีเป็นเอกลกัษณ์และทนัสมยัอยูใ่นระดบัดีมาก การแบ่งพ้ืนท่ีของห้องและ
ทิศทางของหอ้งท่ีเหมาะสมอยูใ่นระดบัดีมาก การติดตั้งกลอ้งวงจรปิดตามจุดส าคญัต่างๆอยูใ่นระดบัดีมาก และส่ิงอ านวยความสะดวกครบ
ครัน เช่น สวนกลาง สนามเด็กเล่น สระวา่ยน ้ า สโมสร สถานท่ีออกก าลงักายอยูใ่นระดบัดีมาก ตามล าดบั 
 ปัจจยัดา้นราคารวมอยู่ในระดบัท่ีดี และเม่ือพิจารณาเป็นเร่ืองๆ ในส่วนของปัจจยัดา้นราคาบา้นของโครงการบา้นจดัสรรใน
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นอยูน่ั้น พบวา่ ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพของบา้นจดัสรรอยูใ่นระดบั
ท่ีดี เง่ือนไขการผ่อนช าระของโครงการมีความจูงใจอยู่ในระดบัท่ีดี มีราคาบ้านท่ีหลากหลายอยู่ในระดบัท่ีดี มีค่าใชจ่้ายส่วนกลางท่ี
เหมาะสมอยูใ่นระดบัท่ีดี และมีเงินดาวน์ท่ีต  ่าอยูใ่นระดบัท่ีดี ตามล าดบั 
 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายรวมอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และเม่ือพิจารณาเป็นเร่ืองๆ ในส่วนของปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายของบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นอยู่นั้น พบว่า เป็นพ้ืนท่ี
ปลอดภยัจากน ้ าท่วมถึงอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก มีส านกังานขายท่ีติดต่อไดส้ะดวกและเป็นบริษทัท่ีน่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัท่ีดีมาก มีแบบบา้น
ตวัอยา่งบา้นใหเ้ลือกชมอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก โครงการมีเวบ็ไซตใ์ห้เขา้ชมและมีขอ้มูลท่ีสามารถ ดึงดูดความสนใจได้อยูใ่นระดบัท่ีดีมาก 
และท าเลท่ีตั้งมีความสะดวกสบายในการเดินทางใกลส้ถานท่ีท างานอยูใ่นระดบัดีท่ีดี ตามล าดบั 
 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาดรวมอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก และเม่ือพิจารณาเป็นเร่ืองๆในส่วนของปัจจยัดา้นการส่งเสริมทาง
การตลาดของบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นอยูน่ั้น พบวา่ พนกังานขายมี
ความรู้และความเขา้ใจของตวับา้นอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก มีการโฆษณาในช่องทางต่างๆอยู่ในระดบัท่ีดีมาก โครงการมีการจดัโปรโมชัน่
ส่วนลดและของแถมเป็นเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เช่น เคร่ืองปรับอากาศ ไมโครเวฟ ทีวี ท่ีน่าสนใจอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก การให้บริการก่อนและหลงั
การขายท่ีดีอยู่ในระดบัท่ีดีมาก และมีการจัดบูธ ตามสถานท่ีต่างๆ เช่น ศูนยก์ารคา้ หน้าโครงการ งานประจ าจังหวดัอยู่ในระดับท่ีดี 
ตามล าดบั 
การตดัสินใจซ้ือบ้านของโครงการบ้านจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นจดัสรร มีระดบัการการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาโดยรวม ระดบัท่ีมีแนวโนม้วา่จะซ้ือ 
สรุปผลการวจิยัตามสมมตฐิาน 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามของแต่ละปัจจัยมีความสัมพันธ์ กับพฤติกรรมซ้ือบ้านของโครงการบ้านจัดสรร ใน

อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 ปัจจัยส่วนบุคล ได้แก่ สถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่างกันมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการซ้ือบ้านของ

โครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงัน้ี 

 สถานภาพ พบวา่ โดยภาพรวมสถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือ บา้นของโครงการบา้นจดัสรร ใน

อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ในดา้นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นในโครงการบา้นจดัสรร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 

 อาชีพ พบว่า โดยภาพรวมอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอ

หาดใหญ่ จังหวดัสงขลา ในด้านประเภทของบา้นจัดสรรท่ีท่านตอ้งการ ด้านขนาดบา้นพ้ืนท่ีใชส้อยของจดัสรรท่ีท่านตอ้งการ ดา้น

ระยะเวลาท่ีใชใ้นการพิจารณาซ้ือบา้นจดัสรร ดา้นแหล่งขอ้มูลท่ีใชค้น้หาขอ้มูลโครงการบา้นจดัสรร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



 

 รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า โดยภาพรวมรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกันมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการซ้ือบ้านของ

โครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ในดา้นขนาดพ้ืนท่ีใชส้อยของบา้นจดัสรรท่ีท่านตอ้งการ ดา้นงบประมาณในการ

ซ้ือโครงการบา้นจดัสรรของท่าน อยา่งมีนยั ส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านของโครงการบ้านจัดสรรในอ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผู้บริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  

 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบ้านของโครงการบ้านจัดสรรของผูบ้ริโภคในอ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงจากผลการวเิคราะห์ทั้ง 4 ปัจจยั มีเพียงแค่ 1 ปัจจยั ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร

ของผูบ้ริโภคในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัท่ีพบวา่ ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นจดัสรร ใชร้ะยะเวลาในการตดัสินใจซ้ือบา้นจดัสรร 1- 3 เดือน 

จ านวน 136 คน โดยแหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หาบา้นจดัสรรมาจากป้ายโฆษณาโครงการ จ านวน 227 คน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

กมลวร เรืองแก้วและวิไลลกัษณ์ รัตนเพียรธัมมะ (2561) ได้ท าการวิจัยการใช้ปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในเขต บางเขน กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ ดา้นพฤติกรรม บุคคลท่ีมี อิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมคือตดัสินใจดว้ยตวัเอง มีวตัถุประสงค์หลกัในการ ตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือความสะดวกสบาย ใชร้ะยะเวลาท่ีใช้

พิจารณาคอนโดมิเนียนก่อน ตดัสินใจซ้ือระยะเวลา 1-3 เดือน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของฐิติชญาณิณทร์ เพ่ิมพูน (2559) ไดท้ าการวิจยั

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหัวหินจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

ผลการวจิยัพบวา่พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุน มีระยะเวลาท่ีใชต้ดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมหลงัจากเยีย่มชม 1-3 เดือน 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของวีณา ถิระโสภณ (2558) ได้ท าการวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือบ้านจัดสรรในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวจิยัพบวา่ลกัษณะประชากรศาสตร์รวมถึงพฤติกรรมของผูซ้ื้อบา้นจดัสรรในเขต กรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล พบว่า โดยผูซ้ื้อทราบแหล่งขอ้มูลบา้นจดัสรรมาจากแหล่งป้ายโฆษณาตามจุดต่าง ๆ  รองมาคือ งานมหกรรม/บูธประชา

สมัพนัธ์ของโครงการเพ่ือน/ญาติแนะน าหนงัสือพิมพ/์นิตยสารขอ้มูล ทางอินเตอร์เน็ตแผ่นพบั/ใบปลิวท่ีแจกขอ้ความทางโทรศพัท์ และ

โฆษณาผา่นทางโทรทศัน์/วทิย ุตามล าดบั 

 จากผลการวิจยัท่ีพบว่า ประชากรทัว่ไปผูท่ี้ก าลงัเลือกพิจารณาบา้นจดัสรร มีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัส่วนประสมทาง

การตลาด (4Ps) ในการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายได ้พบวา่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัดา้นช่องทาง การจดัจ าหน่าย ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด อยูใ่นระดบัท่ีดีมาก 

และปัจจยัดา้นราคา อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกมลวร เรืองแกว้และวิไลลกัษณ์ รัตนเพียรธมัมะ (2561) ไดท้ า

การวจิยัการใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในเขต บางเขน กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยั

พบวา่ ผูบ้ริโภคใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิ เนียมในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาเป็นราย ดา้น พบวา่ ผูบ้ริโภคใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในเขต 

บางเขน กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อนัดบัแรก คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์รองลงมาคือดา้น ราคา ดา้นท าเลท่ีตั้ง และอนัดบัสุดทา้ยคือ

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ตามล าดบั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวีณา ถิระโสภณ (2558) ไดท้ าการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ



 

เลือกซ้ือบา้นจดัสรรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจยัพบว่าลกัษณะประชากรศาสตร์รวมถึงพฤติกรรมของผูซ้ื้อบา้น

จดัสรรในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม

เพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ทั้ ง 7 ดา้น อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นท่ีมากท่ีสุด คือ ดา้น

ผลิตภณัฑ ์และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุนิชา ทิพยไกรศร (2559) ไดท้ าการวจิยัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจซ้ือบา้น

ของการเคหะแห่งชาติในเขตพทัยา กรณีศึกษา ผูอ้ยูอ่าศยัในโครงการบา้นเอ้ืออาทร จงัหวดัชลบุรี เนินพลบัหวานผลการวิจยัพบวา่ ระดบั

ความส าคญัในการตดสิันใจซ้ือบา้นโครงการบา้นเอ้ืออาทร เนินพลบัหวาน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

ปัจจยัดา้นราคาอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่าย 

 จากผลการทดสอบสมมติฐานท่ีพบว่า ปัจจัยส่วนบุคล ได้แก่ สถานภาพ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่าวกันมี

ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรร ในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของฐิติชญาณิณทร์ เพ่ิมพูน (2559) ได้ท าการวิจัยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ

คอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหวัหินจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผลการวจิยัพบวา่ การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด

ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนในเขตอ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุอาชีพ และ

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อประจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพ่ือการลงทุนใน
เขตอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบตีรีขนัธ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากการวิจยัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอ

หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นของโครงการบา้นจดัสรรในอ าเภอหาดใหญ่ 

จงัหวดัสงขลา ดงันั้น ผูป้ระกอบกิจการโครงการบา้นจดัสรรควรมีการจดับูธ ตามสถานท่ีต่างๆ เช่น ศูนยก์ารคา้ หนา้โครงการ งาน

ประจ าจงัหวดั และการส่งเสริมทางการตลาดให้เป็นท่ีน่าสนใจหรือจูงใจเป็นพิเศษเพ่ือกระตุน้ยอดซ้ือ เช่น คูปองซ้ือเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 

ส่วนลดค่าส่วนกลางในปีแรก ของแถม การชิงโชค เป็นตน้ รวมถึงมีการท าโฆษณาผ่านหลายๆช่องทางเพ่ือให้ผูบ้ริโภครับรู้
ขอ้มูลข่าวสารของทางโครงการ  

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 ขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการวจิยัในคร้ังต่อไปเพ่ือใหมี้ความครอบคลุมยิง่ข้ึน จึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี   

 1.ควรท าการขยายขอบเขตกลุ่มตวัอย่าง อาทิเช่น ราคาบา้นท่ีต ่ากวา่ 1,000,000 บาท แหล่ง ขอ้มูลท่ีใชใ้นการคน้หา 

หรือขยายขนาดพ้ืนท่ีไปยงักลุ่มตวัอย่างท่ีอาศัยอยู่ในจังหวดัเดียวกนั เพ่ือศึกษาว่าผลการวิจยัมีความเหมือนหรือแตกต่างกับ

งานวจิยัขา้งตน้หรือไม่ แลว้เกิดประโยชน์จากการน ามาเปรียบ เทียบกนั 

 2.เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีละเอียดและครบถว้นมากข้ึน ควรมีการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีอ่ืนๆ ดว้ย เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก ใน

ส่วนของความคิดเห็นท่ีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
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