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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ  (1) ศกึษาพฤตกิรรมในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว์
ของผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  (2) ศกึษาปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ในการ
เลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการ
วจิยัเป็นผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  ทีม่กีารซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว ์ จ านวน 400 คน  
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัไดแ้ก่  แบบสอบถาม  ซึง่ทดสอบความเชื่อมัน่โดยวธิหีาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่า
ของครอนบคั  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู  ไดแ้ก่  การหาค่าความถี ่ รอ้ยละ  ค่าเฉลีย่เลขคณติ  
และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมตฐิานเพื่อเปรยีบเทยีบ  ใชส้ถติ ิt-test และ F-test หรอื One-
Way ANOVA  
 ผลการศกึษาพบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย อายเุฉลีย่ของ
กลุ่มผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวอ์ยูใ่นช่วง อาย ุ40-49 ปี  มอีาชพีธุรกจิส่วนตวั/คา้ขาย ทีม่รีะดบั
การศกึษาปรญิญาตรแีละมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001-20,000 บาท  โดยมคีวามถี่ในการซือ้ผลติภณัฑ์
จากเนื้อสตัวม์ากกว่า 4 ครัง้ต่อเดอืน  ทีม่คี่าใชจ้่ายเฉลีย่ส่วนใหญ่น้อยกว่า 200 บาท  ซึง่ผลติภณัฑท์ีซ่ือ้
ส่วนใหญ่จะเป็นลกูชิน้  
  จากการเปรยีบเทยีบระดบัความส าคญัของปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด  ตามพฤตกิรรมการ
เลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  พบว่า ระดบัความส าคญั
ของปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการซือ้ผลติภณัฑจ์ากเน้ือสตัวม์ผีลต่อพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ดา้น
ความถีใ่นการซือ้  ดา้นค่าใชจ้า่ยเฉลีย่และดา้นประเภทผลติภณัฑข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดั
สงขลาแตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญัที ่0.05 
ค าส าคญั:  ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว ์
 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สงัคมไทยในปจัจุบนัเป็นสงัคมทีม่แีต่ความเรง่รบีและการแขง่ขนั โดยเฉพาะในคนวยัท างาน ที่
ตอ้งด าเนินชวีติทีม่ขีอ้จ ากดัในเรือ่งของเวลา จงึท าใหต้อ้งมกีารบรหิารจดัการทีด่ ีและดว้ยรปูแบบการ
ด าเนินชวีติของคนยคุใหมท่ีม่กีารเปลีย่นแปลงไป ส่งผลใหพ้ฤตกิรรมในดา้นต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไปดว้ย 
ไมเ่วน้แมแ้ต่พฤตกิรรมการบรโิภค  จงึท าใหผู้บ้รโิภคในยคุปจัจุบนัหนัมาบรโิภคผลติภณัฑจ์ากเน้ือสตัว์
เป็นอาหารหลกัเพิม่ขึน้ 
 ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มคีวามเชื่อว่า การบรโิภคผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวจ์ะก่อใหเ้กดิโรคมะเรง็ได ้แต่
เมือ่พจิารณาถงึองคป์ระกอบของผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวน์ัน้ ความเสีย่งในการเกดิโรคมะเรง็มคี่อนขา้ง



น้อย และถา้จะมกีเ็กดิจากสารประกอบประเภทไนเตรตหรอืไนไตรตท์ีเ่ตมิลงไป สารกลุ่มน้ีมคีวามส าคญั
ในการผลติผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว ์เนื่องจากเป็นสารทีท่ าใหผ้ลติภณัฑม์สีชีมพ ูมกีลิน่รสและรสชาติ
เฉพาะ ในระหว่างกระบวนการผลติสารกลุ่มนี้จะถูกเปลีย่นใหอ้ยูใ่นรปูไนตรกิออกไซด ์(NITRIC OXIDE) 
ซึง่จะท าปฏกิริยิากบั เมด็ส ี(PIGMENT) ในเนื้อสตัว ์ท าใหเ้นื้อมสีชีมพ ูตามลกัษณะเฉพาะของไสก้รอก 
ขณะเดยีวกนั สารประกอบไนเตรตและไนไตรตก์ม็ปีระโยชน์ในการช่วยป้องกนัการเจรญิของจลุนิทรยี์
บางชนิดทีส่รา้งสารพษิอนัตราย เช่น Botulinum toxin ซึง่มฤีทธิท์ าใหเ้กดิอมัพาตชัว่คราวได ้หาก
สารพษิทีส่รา้งขึน้มานี้เขา้สู่ระบบทางเดนิหายใจ อาจเกดิอนัตรายรา้ยแรงถงึขัน้เสยีชวีติได้ 
 ปจัจบุนัมกีฎหมายควบคุมปรมิาณการเตมิสารกลุ่มไนเตรตและไนไตรตใ์หอ้ยูใ่นปรมิาณน้อย 
เพยีงแค่ใหพ้อทีจ่ะป้องกนั การเจรญิของเชือ้จลุนิทรยีก์ลุ่มทีส่รา้งสารโบทอ็กซไ์ดเ้ท่านัน้ และความจรงิ
สารกลุ่มไนไตรตน์ี้ จะก่อใหเ้กดิอนัตรายกต่็อเมือ่มนัท าปฏกิริยิากบัสารกลุ่มเอมนี (AMINES) ในสภาวะ
ทีเ่หมาะสม จนเกดิเป็นสารก่อมะเรง็ทีช่ื่อไนโตรซามนี (NITROSAMINE) แต่นกัวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยทีางอาหาร สามารถหาหนทางสกดักัน้ปฏกิริยิาดงักล่าวไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดว้ยการเตมิ
วติามนิซ ีหรอืสารทีม่โีครงสรา้งใกลเ้คยีงกบัวติามนิซ ีและวติามนิอ ีเพื่อยบัยัง้การเกดิสารก่อมะเรง็อย่าง
ไนโตรซามนีไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ขณะเดยีวกนั ดว้ยสภาวการณ์ปจัจบุนัทีผู่บ้รโิภคสนใจเรือ่งสุขภาพ
และความปลอดภยัมากขึน้ ท าใหผู้ผ้ลติมกีารปรบักระบวนการผลติ และใส่ใจกบัคุณภาพของผลติภณัฑ์
มากยิง่ขึน้ ท าใหป้ญัหาเรือ่งการเกดิสารก่อมะเรง็ในอาหารประเภทเน้ือสตัวแ์ปรรปูลดลงดว้ยเช่นกนั (อนิ
ทาวุธ, 2556) 
 การบรโิภคเนื้อสตัวน์ัน้ มปีระโยชน์ต่อสุขภาพ เพราะเป็นแหล่งของโปรตนี แรธ่าตุเหลก็ สงักะส ี
และวติามนิบ ี12 ส่วนเน้ือแปรรปูหมายถงึเนื้อสตัวท์ีผ่่านกระบวนการแปรรปู เพื่อเป็นการถนอมอาหาร 
ดว้ยการรมควนั อบ เตมิเกลอืหรอืสารกนัเสยี ผูบ้รโิภคควรค านึงคอื การเลอืกบรโิภคผลติภณัฑจ์าก
เนื้อสตัวท์ีม่าจากผูผ้ลติทีน่่าเชื่อถอื มกีารคดัเลอืกวตัถุดบิทีส่ด สะอาด มกีารควบคุมกระบวนการผลติที่
ไดม้าตรฐาน และทีส่ าคญัควรควบคุมปรมิาณการบรโิภคเนื้อสตัวแ์ละเนื้อสตัวแ์ปรรปูไมใ่หม้ากเกนิไป 
เลอืกทานอาหารใหค้รบ 5 หมู ่รวมถงึออกก าลงักายอย่างสม ่าเสมอเพื่อสุขภาพทีด่อีกีดว้ย 
 จากทีก่ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจในการศกึษาหวัขอ้ปจัจยัทีม่ผีลต่อการเลอืกซือ้
ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลาเพื่อช่วยให ้ทราบถงึเกณฑใ์นการ
ตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวแ์ละสามารถน าไปเป็นแนวทางและขอ้มลูเพิม่เตมิ ในการพฒันาสนิคา้ 
และพฒันากลยทุธต่์างๆ ใหต้รงตามความตอ้งการของผูบ้รโิภคมากยิง่ขึน้ เพื่อทีจ่ะส่งผลใหผู้บ้รโิภคพงึ
พอใจในสนิคา้ และกลบัมาซือ้สนิคา้ซ ้า ท าใหผู้ป้ระกอบการสามารถทีแ่ขง่ขนักบัคู่แขง่รายอื่นๆ ไดอ้ยา่ง
ยัง่ยนื 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดั

สงขลา 



2. เพื่อศกึษาปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด(4Ps)ในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์อง
ผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา 
 

สมมติฐานของการวิจยั 
1. พฤตกิรรมการเลอืกซื้อผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว์ของผู้บรโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา ที่

แตกต่างกนั มผีลต่อปจัจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเน้ือสตัว์
ของผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา ทีแ่ตกต่างกนั 
 

ขอบเขตการวิจยั 

ขอบเขตการวิจยัครัง้นี้  ประกอบด้วย  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้  คือ ผู้บริโภคที่มี
ประสบการณ์ในการซื้อผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นอ าเภอระโนดจงัหวดัสงขลา จ านวน 400 คน  โดย
เริม่ตน้ตัง้แต่ เดอืนธนัวาคม พ.ศ.2561 ถงึเดอืนมกราคม พ.ศ.2562 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
1. เพื่อใหท้ราบถงึพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด 

จงัหวดัสงขลา 
2. เพื่อสามารถน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการศกึษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธก์ารตลาด เพื่อ

ตอบสนองพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดั
สงขลา 

 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 การศึกษาครัง้นี้   ผู้วิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ 

1. โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model) ของ Kotler (2012) เป็นการศกึษา
ถงึเหตุแรงจงูใจทีท่ าใหเ้กดิการตดัสนิใจซือ้สนิคา้และบรกิาร โดยมจีดุเริม่ตน้จากการถูกกระตุน้ 
(Stimulus) ท าใหเ้กดิความตอ้งการ เมือ่สิง่กระตุน้นัน้ผ่านเขา้มาในความรูส้กึนึกคดิของ
ผูบ้รโิภค (Buying’s Black Box) ซึง่เปรยีบเสมอืนกล่องด าทีผู่ผ้ลติหรอืผู้ขายไมส่ามารถ
คาดคะเนไดแ้ละความรูส้กึนึกคดิเหล่านัน้ไดร้บัอทิธพิลต่าง ๆ ภายในจติใจผูบ้รโิภคไดแ้ก่
ลกัษณะของผูซ้ือ้ (Buyer’s Characteristics) และกระบวนการตดัสนิใจซือ้ (Buyer’s Decision 



Process) ท าใหเ้กดิการตอบสนองของผูบ้รโิภค (Buyer’s Response) หรอืการตดัสนิใจซือ้ของ
ผูบ้รโิภค (Buyer’s Purchase Decision) 

2. ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์หมายถงึ ขอ้มลูของแต่ละบุคคลทีบ่่งบอกลกัษณะทาง
ประชากร ซึง่จะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมผูบ้รโิภค จากการศกึษาพบว่า ลกัษณะดา้น
ประชากรศาสตรจ์ะถูกใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพจิารณาเพื่อใหน้กัการตลาดสามารถเหน็กลุ่มตลาด
ทีส่ าคญั เพราะความตอ้งการของผูบ้รโิภคจะมคีวามสมัพนัธอ์ยา่งสงูกบัตวัแปรทาง
ประชากรศาสตร ์(ศวิารตัน์ ณ ปทุม และคณะ, 2550)   ปจัจยัต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัประชากร มี
ดงันี้ เพศ อาย ุการศกึษา เชือ้ชาต ิอาชพี สงัคม ครอบครวั ศาสนา เป็นต้น (ฉลองศร ีพมิล
สมพงศ,์ 2548) 

3. ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) เป็นเครื่องมอืทางการตลาดทีใ่ชด้ าเนินงานใน
ตลาดเป้าหมายใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์(ปราณ ีเอีย่มละออภกัด,ี 2549, น.15) ซึง่สอดคลอ้งกบั 
McCarthy ทีไ่ดเ้สนอในปี 1960 ว่า ส่วนประสมทางการตลาด คอื เครือ่งมอืส าหรบันกัการ
ตลาดทีน่ ามาใชใ้นการตดัสนิใจซือ้สนิคา้หรอืสิง่ทีท่างผูข้ายตอ้งการน าเสนอต่อผูบ้รโิภคม ี4 
ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นผลติภณัฑ ์(Product) ดา้นราคา (Price)  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(Place) ดา้นการส่งเสรมิการตลาด (Promotion) 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 ฐิติมา ชูจิตตป์ระชิต (2554) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑ์

เพื่อสิง่แวดลอ้มของผูใ้ชบ้รกิารอาคารจามจรุ ีสแควร ์กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื ผูบ้รโิภคทีรู่จ้กัและ

เคยใชผ้ลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวม

ขอ้มลู สถติทิีใ่ชว้เิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และใชส้ถติิ

เพยีรส์นัไควส์แควร ์สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทาง

เดยีวในการทดสอบสมมตุฐิาน พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ ทีม่อีายุ

ระหว่าง 21-30 ปี นบัถอืศาสนาพุทธ ระดบัการศกึษาตัง้แต่ปรญิญาตรขีึน้ไป สถานภาพสมรส/อยู่

ดว้ยกนั มอีาชพีเป็นพนกังานบรษิทัเอกชนทีม่รีายไดต่้อเดอืน 10,000-20,000 บาท มสีมาชกิใน

ครอบครวั 1-2 คน และม ีภมูลิ าเนาอยูใ่นกรงุเทพฯและปรมิณฑล โดยผู้บรโิภคมคีวามคดิเหน็ต่อส่วน

ประสมทางการตลาด ดา้น ผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายและดา้นการส่งเสรมิ

การตลาดอยูใ่นระดบัทีเ่หน็ดว้ย ส่วนพฤตกิรรมการบรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม และดา้นความถีใ่น

การบรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม พบว่า ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มคีวามถีใ่นการบรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อ

สิง่แวดลอ้มประเภทหลอด ประหยดัไฟ เบอร ์5 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสม ่าเสมอ ดา้นการมสี่วนรว่ม พบว่า 

ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มสี่วน รว่มในการบรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม โดยการน าภาชนะ ถุง หรอืหบีห่อ



ทีใ่ชแ้ลว้มาใชอ้กี อยูใ่น ระดบัค่อนขา้งบ่อย ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปจัจยัส่วนบุคคลมี

ความสมัพนัธก์บัความถีใ่นการบรโิภค ผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม การมสี่วนรว่มในการบรโิภคผลติภณัฑ์

เพื่อสิง่แวดลอ้ม และพฤตกิรรมการ บรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม อยา่งมนีัยส าคญั ทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05 และพบว่าปจัจยัส่วน ประสมทางการตลาดทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้น

ช่องทางการจดัจ าหน่ายและ ดา้นส่งเสรมิการตลาดมคีวามสมัพนัธก์บัความถีใ่นการบรโิภคผลติภณัฑ์

เพื่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นการมสี่วนรว่มในการบรโิภคผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม และพฤตกิรรมการบรโิภค

ผลติภณัฑเ์พื่อสิง่แวดลอ้ม สมัพนัธก์นัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมรีะดบัความสมัพนัธ์

ในทศิทางเดยีวกนัในระดบัต ่า 

 วิวิศน์ ใจตาบ (2556) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซือ้เบเกอรีข่องผูบ้รโิภคใน 

จงัหวดักรงุเทพมหานคร เพื่อเป็นแนวทางประกอบในการในการด าเนินธุรกจิเบเกอรี ่การวจิยันี้เป็นการ

วจิยัเชงิปรมิาณ ใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ท าการทดสอบ ความตรงของ

เนื้อหาและความน่าเชื่อถอืดว้ยวธิขีองครอนบารค์กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 40 คน ได ้ระดบัความเชื่อมัน่ 

0.968 และแจกกบัผูบ้รโิภคสนิคา้เบเกอรีใ่น 4 เขตทีสุ่่มเลอืกในจงัหวดั กรงุเทพมหานคร ไดแ้ก่ เขตบาง

แค เขตธนบุร ีเขตคลองเตย และเขตบางนา เขตละ 100 คน รวมเป็น ทัง้หมด 400 คน น ามาวเิคราะห์

ขอ้มลูดว้ยสถติเิชงิพรรณนา ซึง่ประกอบดว้ย ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ท าการทดสอบสมมตฐิานโดยการวเิคราะหค์วามถดถอยพหุคณู ผลการวจิยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายรุะหว่าง 21-30 ปี ม ีการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมอีาชพีลกูจา้งหรอื

พนกังานบรษิทั และมรีายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน ระหว่าง 10,001-20,000 บาท ผลการทดสอบ

สมมตฐิานพบว่า ปจัจยัทัง้หมดมคีวามสมัพนัธก์นัในเชงิ บวกอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 และมผีล

ต่อการตดัสนิใจซือ้เบเกอรีข่องผูบ้รโิภคในจงัหวดั กรงุเทพมหานคร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี ่0.01 

เมือ่พจิารณารายปจัจยัพบว่า ปจัจยัดา้นคุณภาพ การบรกิาร มผีลต่อการตดัสนิใจซือ้เบเกอรีม่ากทีสุ่ด 

รองลงมาคอื ปจัจยัดา้นส่วนประสมทาง การตลาด และปจัจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสนิคา้ มผีลต่อการ

ตดัสนิใจซือ้เบเกอรีม่ากในล าดบัสุดทา้ย 

 เชียน ไป๋ (2556) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อการซือ้อาหารแช่แขง็ของผูบ้รโิภคใน

กรงุเทพมหานคร เป็นการศกึษาเชงิปรมิาณที ่ตวัแปรต้นทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื 1. ปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์

ปจัจยัดา้นราคา ปจัจยัดา้นช่องทางการจดัท าหน่าย และปจัจยัทางดา้นการส่งเสรมิการตลาด 2. ปจัจยั

ดา้นคุณค่าในตราสนิคา้ 3. ปจัจยัดา้นวถิกีารด ารงชวีติ (Lifestyle) และตวัแปรตามคอืการ ตดัสนิใจซือ้

อาหารแช่แขง็ กบักลุ่มตวัอยา่งในกรงุเทพมหานคร จ านวน 400 คน และใชส้ถติ ิคอื Simple 

Regression และ Multiple Regression มาเป็นสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ ผลการวจิยั พบว่า 1. ผูบ้รโิภคมี



ความตอ้งการทีจ่ะบรโิภคอาหารแช่แขง็เป็นประจ าเพราะอาหารแช่แขง็ สามารถน าไปแช่ในตูเ้ยน็ได ้และ

สามารถเกบ็ไวไ้ดน้าน นอกจากนี้ ผูบ้รโิภคยงัมคีวามคดิเหน็และม ีความตอ้งการทีจ่ะบรโิภคอาหารแช่

แขง็ทีม่คีุณค่าของสารอาหารต่างๆ อยา่งครบถว้น จงึท าให้ ผูบ้รโิภคมกีารแสวงหาขอ้มลูและ

รายละเอยีดต่างๆ ของอาหารแช่แขง็ทัง้คุณประโยชน์และโทษต่างๆ ของการบรโิภคอาหารแช่แขง็อย่าง

ต่อเนื่อง 2. วถิกีารด ารงชวีติ (Lifestyle) ในสงัคมปจัจบุนัน้ี เป็นสงัคมทีม่คีวามเรง่รบีเป็นอย่างมาก 

อาหารแช่แขง็ ถอืไดว้่า เป็นอาหารทีเ่หมาะสมกบัผูท้ีม่คีวามเรง่รบีในการรบัประทานอาหาร ซึง่จาก 

การศกึษาถงึเหตุผลของผูบ้รโิภคทีเ่ขา้มาตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็รบัประทาน คอื ผูบ้รโิภคตอ้งการที่ 

จะรบัประทานอาหารทีม่คีวามสะดวก รวดเรว็ในการหาซือ้ หรอืพกพาไปยงัสถานทีต่่างๆ และอาหาร แช่

แขง็ถอืไดว้่า เป็นอาหารทีม่กีารปรงุสุกพรอ้มรบัประทาน เพยีงแค่น าเอาไปเขา้ไมโครเวฟ เพื่อท าให้ เกดิ

ความอุ่นในการรบัประทาน เหมาะสมกบัการใหผู้บ้รโิภคพกพาไปยงัสถานทีต่่างๆ ได้ 3. ปจัจยัทางดา้น

การตลาด 4P คอื ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่ายหรอื สถานที ่และดา้นการส่งเสรมิ

การตลาด เป็นปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็ เน่ืองจากปจัจยัน้ี เป็นปจัจยัที่

เหมาะสมส าหรบัการศกึษาถงึพฤตกิรรมผูบ้รโิภค และเหมาะสมกบัการน าไปสู่การสรา้งเป็นกลยทุธท์าง

การตลาดทีเ่หมาะสมต่อการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมอาหารแช่แขง็ โดยผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า

ทุกปจัจยัสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีร่ะดบันัยส าคญั .05 

 วิมลพรรณ เสถียรถาวรวงศ ์(2558) ไดศ้กึษาเกีย่วกบั การศกึษากระบวนการยอมรบั

ผลติภณัฑใ์หมข่องผูบ้รโิภค กรณศีกึษา : ไสก้รอกไขมนัต ่า Betagro Low Fat เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการสมัภาษณ์เชงิลกึ กบัผูบ้รโิภค 2 กลุ่มคอื กลุ่มท ีบรโิภคไสก้รอกเป็น

ประจา่อยูแ่ลว้ และกลุ่มท ีไมไ่ดม้กีารบรโิภคไสก้รอก และมกีารควบคุมอาหาร ซึง่ถอืว่าเป็น

กลุ่มเป้าหมายโดยตรงของผลติภณัฑแ์ละเป็นกลุ่มท ีมศีกัยภาพ ในการยอมรบัผลติภณัฑ ์โดยอาศยั

กรอบการยอมรบัผลติภณัฑ ์(Adoption Process) ประกอบดว้ย การตระหนกัในผลติภณัฑ,์ความสนใจ

ในผลติภณัฑ,์การประเมนิผลติภณัฑ,์การทดลองบรโิภค และ การยอมรบัผลติภณัฑใ์นการก าหนด

ประเดน็ในการสนทนาเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึ และน่ามาสรปุเป็น ประเดน็ส าคญัท ีไดค้น้พบจากการวจิยั 

ผลการวจิยัพบว่า กลุ่มผูบ้รโิภคท ีมกีารบรโิภคไสก้รอกอยูแ่ลว้มกีารยอมรบัต่อผลติภณัฑ์ ไสก้รอกไขมนั

ต ่า Betagro Low Fat อยูใ่นระดบั Awareness เป็นส่วนมาก และโดยส่วนมากจะหยุดอยูท่ ีข ัน้นี้หรอืบาง

กลุ่มไปถงึขัน้ Trial เพราะอยากลองผลติภณัฑใ์หมห่รอืซือ้เพื่อน าไปเป็นของฝาก ผูอ้ื่น แต่เมือ่ไดล้อง

บรโิภคกไ็มเ่กดิการบรโิภคซ ้าหรอืเกดิการ Adoption ต่อ โดยมเีพยีงผูบ้รโิภคบาง กลุ่มเท่านัน้ท ีเลง็เหน็

ถงึความส าคญัและเกดิความสนใจตลอดจนยอมรบัผลติภณัฑ ์ซึง่กลุ่มคนท ีสนใจ ผลติภณัฑเ์ป็นบุคคลท ี

ค่อนขา้งมคีวามกงัวลในเรือ่งปรมิาณไขมนัในไสก้รอกอยูแ่ลว้ จงึมคีวามสนใจ ผลติภณัฑใ์นแงข่อง



คุณประโยชน์ท ีจะไดจ้ากผลติภณัฑ ์นอกจากนัน้ยงัพบว่าผูบ้รโิภคท ีมคีวามสนใจ และเกดิการยอมรบั

ยงัเป็นกลุ่มทีม่กีารบรโิภคผลติภณัฑข์องเบทาโกรอยูแ่ลว้เพราะมคีวามเชื่อมัน่ในตราสนิคา้และ

ผลติภณัฑข์องเบทาโกร 

 ภรณี แย้มพนัธ ์(2559) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑผ์กัและ

ผลไมแ้ปรรปูตราดอยค า โดยศกึษาปจัจยัทางดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบั การศกึษา 

อาชพี และรายไดต่้อเดอืน และปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด ซึง่ประกอบดว้ย ปจัจยัดา้นผลติภณัฑ ์

ปจัจยัดา้นราคา ปจัจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ปจัจยัดา้นการส่งเสรมิการตลาด ปจัจยัดา้นบุคคล 

ปจัจยัดา้นกระบวนการ และปจัจยัดา้นกายภาพ โดยท าการส ารวจแบบสอบถามออนไลน์และไดร้บัขอ้มลู

แบบสอบถามตอบ กลบัทีม่คีวามสมบรูณ์ทัง้สิน้ 419 ชุด ผลการวจิยัพบว่า ปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

ซือ้ผลติภณัฑผ์กัและผลไมแ้ปรรปูตราดอยค า มทีัง้หมด 3 ปจัจยั โดยเรยีงล าดบัจากค่าสมัประสทิธิข์อง

สมการถดถอยจากมากไปน้อย คอื ปจัจยัดา้นราคา ปจัจยัดา้นบุคคลและระบบการจดัควิ และปจัจยัดา้น

ผลติภณัฑ ์ในขณะทีป่จัจยัดา้นรปูลกัษณ์ของบรรจภุณัฑแ์ละความหลากหลายของสนิคา้ ปจัจยัดา้นช่อง

ทางการจดัจ าหน่าย ปจัจยัดา้นการส่งเสรมิการขาย และปจัจยัดา้นกายภาพและกระบวนการ ไมส่่งผล

ต่อการตดัสนิใจซือ้ ผลติภณัฑผ์กัและผลไมแ้ปรรปูตราดอยค า ส าหรบัลกัษณะทางประชากรศาสตร ์

ผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รโิภคทีม่เีพศทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑผ์กัและผลไมแ้ปรรปู

ตราดอยค า แตกต่างกนั ส่วนผูบ้รโิภคทีม่อีาย ุระดบัการศกึษา อาชพี รายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัส่งผล

ต่อการ ตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑผ์กัและผลไมแ้ปรรปูตราดอยค าไมแ่ตกต่างกนั 

 ชวลิต โรจนประภายนต์, ธีระศกัด์ิ เป่ียมสภุคัพงศ ์(2561) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัส่วน

ประสมทางการตลาดในการเลอืกซือ้อาหารทะเลของผูบ้รโิภคในตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร การ

วจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงค ์3 ประการคอื 1. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการเลอืกซือ้อาหารทะเลของผูบ้รโิภคใน 

ตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร 2. เพื่อศกึษาปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการเลอืกซือ้อาหาร

ทะเลของผูบ้รโิภคใน ตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร และ 3. เพื่อเปรยีบเทยีบปจัจยัส่วนประสมทาง

การตลาดในการเลอืกซือ้อาหารทะเลใน ตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร ของผูบ้รโิภคทีม่ลีกัษณะทาง

ประชากรศาสตรแ์ตกต่างกนั กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัคอื ผูบ้รโิภคทีเ่ลอืกซือ้อาหารทะเลในตลาด

มหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร จ านวน 400 คน ซึง่ไดม้าจากการเลอืกตวัอยา่งแบบบงัเอญิ เครือ่งมอืทีใ่ชใ้น

การวจิยัเป็นแบบสอบถาม วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติริอ้ยละค่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) สถติทิดสอบค่าทแีบบเป็นอสิระต่อกนั (t-test independent) และการวเิคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (one-way analysis of variance) ผลการวจิยัสรุปไดด้งันี้ 1. พฤตกิรรม

การเลอืกซือ้อาหารทะเลของผูบ้รโิภคในตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร พบว่าผูบ้รโิภคส่วนใหญ่เลอืก



ซือ้อาหาร ทะเลไมเ่กนิ 1 ครัง้ต่อเดอืน รอ้ยละ 47.25 ส่วนใหญ่เลอืกซือ้อาหารทะเลในวนัเสาร-์อาทติย ์

รอ้ยละ 52.75 ช่วงเวลา 08.01-10.00 น. รอ้ยละ 41.50 โดยเดนิทางมากบัครอบครวั รอ้ยละ 51.25 และ

มวีตัถุประสงคใ์นการเลอืกซือ้อาหาร ทะเลเพื่อรบัประทานเอง รอ้ยละ 69.50 ค่าใชจ้า่ยโดยเฉลีย่ต่อครัง้

ในการเลอืกซือ้อาหารทะเลต ่ากว่า 1,000 บาท รอ้ยละ 52.50 ประเภทอาหารทะเลทีผู่บ้รโิภคส่วนใหญ่

เลอืกซือ้คอื ปลาหมกึ รอ้ยละ 71 และสาเหตุส าคญัทีผู่บ้รโิภคส่วนใหญ่ เลอืกซือ้อาหารทะเลทีต่ลาด

มหาชยัคอืคุณภาพสนิคา้/ความสด รอ้ยละ 49 2. ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการเลอืก ซือ้อาหาร

ทะเลของผูบ้รโิภคในตลาดมหาชยั จงัหวดัสมุทรสาคร พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 

3.43) โดย สามารถเรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อยไดด้งันี้คอื ดา้นสนิคา้และบรกิาร (  = 4.02) รองลงมา

คอื ดา้นราคา (  = 3.75) ดา้นสถานทีจ่ดัจ าหน่าย (  = 3.37) และดา้นการสื่อสารทางการตลาดและการ

ส่งเสรมิการตลาด (  = 2.45) ตามล าดบั 3. ผลการเปรยีบเทยีบปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการ

เลอืกซือ้อาหารทะเลในตลาดมหาชยั จงัหวดัสมทุรสาคร ของผูบ้รโิภคทีม่ลีกัษณะทางประชากรศาสตร์

แตกต่างกนั พบว่าผูบ้รโิภคทีม่อีาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี และ รายไดต่้อเดอืนต่างกนั 

มปีจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการเลอืกซือ้อาหารทะเลในตลาดมหาชยัแตกต่างกนัอย่างม ี

นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนผูบ้รโิภคทีม่เีพศต่างกนั มปีจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในการ

เลอืกซือ้อาหารทะเลใน ตลาดมหาชยัแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติิ 

 

ระเบยีบวิธีวิจยั 
 เคร่ืองมือการวิจยั คอื แบบสอบถามทีไ่ดจ้ากการประยกุตง์านวจิยัในอดตี  และพฒันาจาก

นิยามของตวัแปรทีก่ าหนดไว ้ โดยตวัแปรปจัจยัส่วนบุคคลมคี าถาม 5 ขอ้  พฤตกิรรมการซือ้มคี าถาม 3 

ขอ้ ขณะทีต่วัแปรปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดมคี าถามรวม 16 ขอ้  รวมทัง้สิน้ 24 ขอ้ 

 ตวัแปรปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดใชม้าตรฐานส่วนประมาณค่า (Likert Rating Scale) แบ่ง

ออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้  คะแนนเฉลีย่ 4.21 – 5.00 แสดงว่า อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด  คะแนนเฉลีย่ 3.41 – 

4.20 แสดงว่า อยูใ่นระดบัมาก  คะแนนเฉลีย่ 2.61 – 3.40 แสดงว่า อยูใ่นระดบัปานกลาง  คะแนนเฉลีย่ 

1.81 – 2.60 แสดงว่า อยูใ่นระดบัน้อย  คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.80 แสดงว่า อยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 

 ผูว้จิยัไดท้ าการทดสอบความเทีย่งตรงตามเนื้อหา (content validity)   เพื่อใหส้ามารถวดัไดต้รง

ตามวตัถุประสงคข์องการศกึษา  โดยผ่านการพจิรณาจากผูเ้ชีย่วชาญเพื่อท าการปรบัปรงุแกไ้ขและตรวจ

แบบสอบถามเทีย่งตรงดว้ยค่าสมัประสทิธิค์วามสอดคลอ้ง  โดยทุกขอ้ค าถามในการศกึษาครัง้น้ีมคี่า

ระหว่าง 0.6-1.00 ซึง่เกนิกว่าเกณฑ ์0.5  แสดงว่าขอ้ค าถามมคีวามเทีย่งตรงตามเนื้อหา 

 จากนัน้ท าการตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของแบบสอบถาม (reliability) ของแบบสอบถาม  ดว้ย

วธิวีดัความสอดคลอ้งภายใน (internal consistency)  โดยทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 40 ราย  และ



ใชค้่าสถติสิมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค (Cronbach Alpha)  พบว่า  ทุกตวัแอปรมคี่าความเชื่อมัน่

ระหว่าง 0.863-0.898  ซึง่สูงกว่า 0.7 แสดงว่า  แบบสอบถามมคี่าความเชื่อถอื  สามารถน าไปใชต่้อได้ 

 การเกบ็รวบรวมข้อมลู   การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (survey research) ผูบ้รโิภค

ทีม่ปีระสบการณ์ในการซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นอ าเภอระโนดจงัหวดัสงขลา จ านวน 400 คน  

เริม่ตน้ตัง้แต่ เดอืนธนัวาคม พ.ศ.2561 ถงึเดอืนมกราคม พ.ศ.2562 โดยศกึษารวบรวมขอ้มลูเอกสาร

และงานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเนื้อหาสาระ

ตามหวัขอ้วจิยั  และท าการออกแบบสอบถาม แลว้น าแบบสอบถามแจกใหแ้ก่กลุ่มตามจ านวนทีก่ าหนด 

เมือ่ไดร้บัแบบสอบถามกลบัมาแลว้ น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความครบถว้น เพื่อน าไปวเิคราะห์

ขอ้มลูต่อไป 

 

การวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยัใชส้ถติพิรรณนาไดแ้ก่ ค่าความถี ่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  เพื่อ

วเิคราะหป์จัจยัส่วนบุคคลและพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ของผูต้อบแบบสอบถาม  และใช ้One ways 

ANOVA ส าหรบัการเปรยีบเทยีบระดบัความส าคญัของพฤตกิรรมการเลอืกซือ้และส่วนประสมทาง

การตลาดตามตวัแปรพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ 

 

สรปุผลการวิจยั 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย อายเุฉลีย่ของกลุ่มผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์าก

เนื้อสตัวอ์ยูใ่นช่วง อาย ุ40-49 ปี  มอีาชพีธุรกจิส่วนตวั/คา้ขาย ทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตรแีละมี

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001-20,000 บาท  มคีวามถีใ่นการซือ้ซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวม์ากกว่า 4 ครัง้

ต่อเดอืน  โดยมคี่าใชจ้่ายเฉลีย่ส่วนใหญ่น้อยกว่า 200 บาท   ซึง่ผลติภณัฑท์ีซ่ือ้ส่วนใหญ่จะเป็นลกูชิ้น 

 

การอภิปรายผล 
 ผลการศกึษาพบว่า ผลการศกึษาพบว่า  ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดมผีลต่อพฤตกิรรมการ

ซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว ์ มสี่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว์

ของผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา มคี่าเฉลีย่ 4.1856  ซึง่จดัอยู่ในระดบัมาก และเมือ่พจิารณา

เป็นรายดา้น พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคาส่งผลอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้น

การจดัจ าหน่ายและดา้นการส่งเสรมิการจดัจ าหน่ายส่งผลอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นส่วนไดด้งันี้  



1. ส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑท์ีส่่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นอ าเภอระโนด 

จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่ 4.1642  ซึง่จดัว่าส่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นระดบั

มาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่าตราสนิคา้ (ยีห่อ้) ไดร้บัความนิยมอยา่งแพรห่ลาย  ผลติภณัฑม์ี

รสชาตอิรอ่ย ถูกปาก  คุณภาพของผลติภณัฑม์คีวามสดใหม ่ มผีลติภณัฑร์ปูแบบใหม ่ๆ ออกมาเสมอ

ส่งผลอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด  

2. ส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคาทีส่่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นอ าเภอระโนด 

จงัหวดัสงขลาโดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่ 4.2819  ซึง่จดัว่าส่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นระดบัมาก

ทีสุ่ด  และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ส่วนประสมดา้นราคาแต่ละดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 

3. ส่วนประสมทางการตลาดดา้นการจดัจ าหน่ายส่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์นอ าเภอระ

โนด จงัหวดัสงขลาโดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่ 4.1742  ซึง่จดัว่าส่งผลต่อผู้ซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวใ์น

ระดบัมาก  และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น  พบว่า สถานทีต่ ัง้ของรา้นคา้สะดวกต่อการใชบ้รกิารส่งผลอยู่

ในระดบัมากทีสุ่ด 

4. ส่วนประสมทางการตลาดดา้นการส่งเสรมิการจดัจ าหน่ายทีส่่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัว์

ในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่ 4.1117  ซึง่จดัว่าส่งผลต่อผูซ้ือ้ผลติภณัฑจ์าก

เนื้อสตัวใ์นระดบัมาก  และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น  พบว่าส่วนประสมทางการตลาดดา้นการส่งเสรมิ

การจ าหน่ายแต่ละดา้นส่งผลอยูใ่นระดบัมาก  

จากการเปรยีบเทยีบระดบัความส าคญัของปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด  ตามพฤตกิรรมการเลอืกซือ้

ผลติภณัฑจ์ากเน้ือสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  พบว่า ระดบัความส าคญัของปจัจยั

ส่วนประสมทางการตลาดในการซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวม์ผีลต่อพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ดา้นความถีใ่น

การซือ้  ดา้นค่าใชจ้า่ยเฉลีย่และดา้นประเภทผลติภณัฑข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา

แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัที ่0.05 

 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลไปใช้ในด้านธรุกิจ 
 จากการศกึษาเรือ่งปจัจยัทีม่ผีลต่อการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเน้ือสตัวข์องผูบ้รโิภคในอ าเภอระ

โนด จงัหวดัสงขลาภาคธุรกจิสามารถน าผลวจิยัดงักล่าวไปใชป้ระกอบการวางแผนธุรกจิดงันี้  

กลุ่มผูบ้รโิภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิจ านวน 247 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.8 รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน 

153 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.3 โดยส่วนใหญ่มอีาย ุ40-49 ปี รองลงมาคอือาย ุ30-39 ปี  มอีาชพีธุรกจิ

ส่วนตวั/คา้ขาย  รองลงมาคอืพนกังานบรษิทัเอกชน ทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตรแีละมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อ

เดอืน 10,001-20,000 บาท  และรองลงมาคอืน้อยกว่า10,000  ดงันัน้ผูป้ระกอบการสามารถน าขอ้มลู

ดงักล่าวไปปรบัใชก้บัการวางแผนทางการตลาดใหเ้หมาะสมมากยิง่ขึน้ อกีทัง้ปจัจยัส่วนประสมทาง



การตลาดมสี่งผลต่อพฤตกิรรมดา้นความถีใ่นการซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวแ์ละค่าใชจ้า่ยเฉลีย่ในการซือ้ 

รวมถงึการเลอืกซือ้ผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวป์ระเภทต่างๆ อกีดว้ย 

นอกจากน้ียงัพบว่าปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดในดา้นตราสนิคา้ (ยีห่อ้) ไดร้บัความนิยมอยา่ง

แพรห่ลาย  ผลติภณัฑม์รีสชาตอิรอ่ย ถูกปาก  คุณภาพของผลติภณัฑม์คีวามสดใหม ่ มผีลติภณัฑ์

รปูแบบใหม ่ๆ ออกมาเสมอยงัมอีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้ผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด  ส่วนทางดา้นราคา

แต่ละดา้น  ส่งต่อการเลอืกซือ้ผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด  ในส่วนของช่องทางการจดัจ าหน่าย  สถาน

ทีต่ ัง้ของรา้นคา้สะดวกต่อการใชบ้รกิารส่งผลใหก้ลุ่มผูบ้รโิภคตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑม์ากขึน้ และ

ส่วนดา้นส่งเสรมิการจ าหน่ายแต่ละดา้น ยงัส่งผลใหเ้กดิความน่าเชื่อถอืและมอีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้

ผลติภณัฑใ์นระดบัมากอกีดว้ย 

 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยั 
งานวจิยัฉบบันี้ใชร้ะยะเวลาในการวจิยัค่อนขา้งสัน้และเป็นการวจิยัภายในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา  

ซึง่มคีวามเฉพาะเจาะจงของกลุ่มตวัอยา่งในพืน้ที ่ซึง่หากพืน้ทีท่างภูมศิาสตรม์คีวามแตกต่างกนั 

อุปนิสยัและลกัษณะการใชช้วีติประจ าวนัของกลุ่มผูบ้รโิภคอาจมคีวามแตกต่างกนัไป ผูว้จิยัอื่นทีต่อ้งการ

ศกึษาสบืเนื่องทีต่อ้งการท าประเดน็ดงักล่าว ขา้พเจา้จงึมคี าแนะน าดงันี้  

1. สุ่มกลุ่มตวัอยา่งในพืน้ทีท่ีแ่ตกต่างออกไปเพื่อใหก้ารวจิยัมคีวามสมบรูณ์และหลากมากยิง่ขึน้ 

2. ควรศกึษาปจัจยัทางการตลาดอื่นๆ เพิม่เตมิ 

3. ควรเกบ็กลุ่มตวัอยา่งทีม่ปีจัจยัส่วนบุคคลและพฤตกิรรมทีค่วามหลากหลายมากขึน้ 
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