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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพัก
นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อ
ทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา เพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัย
หอพักนักศึกษา ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา และเพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะของ
นกัศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพัก
นักศึกษา ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา  โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ปีการศึกษา 2561 จ านวน 370 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ 
เชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา  ได้แก่ ความถี่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างโดยวิธีแปรปรวนแบบทางเดียว (One 
way ANOVA)  
 
*บทความนี้เรียบเรียงจาการค้นคว้าอิสระ เร่ือง หลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจทิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง ซ่ึงได้ผ่านการทดสอบปูอง กัน
วิทยานิพนธ์เรียบร้อยแล้ว 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
2 อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 



 
 

 

 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. ทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ ด้านการส่งเสริมความปลอดภัย รองลงมาคือ ด้านการบริหารความปลอดภัย และด้าน
กายภาพ และสิ่งแวดล้อม ตามล าดับ  

2. นักศึกษาที่มีเพศชายและเพศหญิง มีทัศนคติทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัย
หอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลใน
แต่ละด้าน ไม่พบว่าด้านใดแตกต่างกัน 

3. นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาที่ต่างกัน มีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่
มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลในแต่ละด้าน  พบว่า
มีแตกต่างกันมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

4. นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านการรักษา
ความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในแต่ละด้าน ไม่พบว่าด้านใดแตกต่างกัน 
ค าส าคัญ: (1) ความปลอดภัย (2) ทัศนคติ (3) นักศึกษา (4) หอพักนักศึกษา 
 
 

Abstract 
 The purposes of the research were to Students' attitudes in the security of 
effective student residences Affecting the decision to choose an effective student 
residence in Rajamangala University of Technology Isan . To study the attitude of 
students in the security of student residences That affects the decision to choose a 
student accommodation And to study the students' suggestions on the security of 
student residences in the security of student residences That affects the decision to 
choose a student residences. The sample included  370  undergraduate student in  
semester of academic year 2018 at Rajamangala University of Technology Isan. The 
tool used collection data was five point rating scale questionnaire with an alpha 
reliability coefficient of o.95. The statistics used for data analysis were percentage, 
mean, standard deviation, and One way ANOVA 



 
 

 

The research findings were as follows : 
 1. Student's attitude towards effective student dormitory security Affecting 
the decision to choose an effective student residence in Rajamangala University of 
Technology Isan The overall picture has a high level of opinion. When considering 
each aspect Found that the highest average score was In terms of safety promotion, 
followed by safety management And physical And the environment respectively 

2. There was no significant difference between the opinion of male and 
female  students toward the overall the residence hall service .   

3. There was significant difference among students form different hometown 
on their overall opinion toward residence hall services. When considered  each 
aspect, there was different statistical significance at the level of  0.05 

4. There was no significant difference among students with different economic 
status on their opinion toward residence hall service. 
 Keyword: (1) security (2) attitudes (3) student (4) residence hall service 
 

บทน า 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานเป็นสถาบันระดับอุดมศึกษาที่ต้ังอยู่ในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงเป็นเมืองมหานครแห่งอีสาน เป็นจังหวัดที่มีประชากรมากเป็นอันดับสองของ
ประเทศ มี  เป็นเมืองที่ก าลังพัฒนาในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ ระบบการขนส่งที่ มีโครงการ
มอเตอร์เวย์บางปะอิน – นครราชสีมา โครงการรถไฟความเร็วสูง กรุงเทพ – โคราช  ด้วยเหตุนี้จึงท า
ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถานศึกษาที่นักศึกษาให้ความสนใจอยากจะเข้ามาศึกษา โดยในปีการวิจัย 2561 
มีนักศึกษาจ านวนถึง 10,344 คน (งานข้อมูลสารสนเทศ กองนโยบายและแผน สถิติการวิจัยประจ าปี 
2561)  ที่มาจากต่างจังหวัดและบริเวณใกล้เคียง เม่ือเข้ามาศึกษาในระดับอุดมศึกษา ท าให้นักศึกษามี
โอกาสเข้ามาปรับวิถีชีวิตและการแสวงหาความรู้ให้เต็มศักยภาพ ดังนั้นหอพักจึงเป็นสิ่ งส าคัญมาก ถือ
เป็นบ้านแห่งที่สองของนักศึกษาที่ ต้องใช้ชีวิตตลอดช่วงการวิจัย ซ่ึงใช้เวลานานมากกว่าอยู่ใน
สถานศึกษา เป็นส่วนส าคัญของประสบการณ์ระหว่างชีวิตนอกห้องเรียน 

ปัจจุบันมีหอพักบริเวณรอบ ๆ มหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้นจ านวนมาก และเป็นทางเลือกหนึ่งของ
นักศึกษาที่สามารถเลือกหอพักตามความต้องการของตนเองได้  ซ่ึงมีอยู่หลายประเภท อาทิเช่น 
อพาร์ตเม้นท์ บ้านเช่า คอนโด ฯลฯ ทั้งที่จดทะเบียนถูกต้องและไม่ได้จดทะเบียน ท าให้ผู้ เช่าพัก
อาจจะไม่ได้รับความปลอดภัยด้านต่าง ๆ  อย่างที่ถูกต้องเหมาะสม  ทั้งนี้หอพักสังกัดส านักงานกิจการ



 
 

 

หอพักของมหาวิทยาลัยก็ได้มีการปรับปรุงพัฒนาหอพัก เพ่ือให้นักศึกษาได้เลือกอาศัยและให้เกิดความ
พึงพอใจ สามารถตอบสนองความต้องการได้มากที่สุด แต่ก็ยังขาดข้อมูลด้านความปลอดภัย 

ต่าง ๆ ที่จะส่งผลต่อการเลือกที่พักของนักศึกษา ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ มีความส าคัญมาก เพราะผู้จั ดการ

หอพักเปรียบเสมือนผู้ปกครองของนักศึกษา ที่ต้องดูแลนักศึกษาเม่ือเข้ามาอยู่ในหอพัก กฎระเบียบ  

กติกา การลงโทษผู้ฝุาฝืน มีสิ่งแวดล้อมให้มีความสวยงามน่าอยู่  และสร้างความปลอดภัยทั้งในชีวิต

และทรัพย์สิน ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัย

หอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผล ใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุงหอพักต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการท าวิจัย 
             1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความ
ปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพมีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา 

 2. เพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษา ที่ มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา 

3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาใน

ด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษา ทีมี่ผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา 
 
สมมติฐานของการวิจัย  

1.  นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพัก
นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลในแต่ละ
ด้านแตกต่างกัน 

2.  นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษา
ทีมี่ประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลในแต่ละด้าน
แตกต่างกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาถึงทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพัก
นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผล ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา ในปีการวิจัย 2561 



 
 

 

จ านวน 10,344 คน ทั้งนี้ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางของ เครซ่ี มอร์แกน ร้อยละ 95 และค่า
ความคลาดเคลื่อนที่ระดับร้อยละ 5  ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 370 คน 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัย
หอพัก นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพมีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา 

2. ทราบถึงทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษา ที่ มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา 

3. ได้ทราบข้อเสนอแนะของนักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษา ที่ มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษา แล้วน าไปปรับปรุงพัฒนาการรักษาความปลอดภัย
หอพักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น  
 
การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดเก่ียวกับเก่ียวกับทัศนคติ 
ความหมายของทัศนคติ ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

ม่ิงขวัญ ศรีทอง (2558) ได้ให้ความหมายของทัศนคติ หมายถึง ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู้ทั้ง
จากประสบการณ์โดยตรงหรือโดยอ้อม จนก่อให้เกิดความคิดหรือแนวความคิด การรับรู้ ความรู้สึก ซ่ึง
จะน าไปสู่พฤติกรรมของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าหรือบริการนั้นๆ ทัศนคติเป็นสิ่งส าคัญในการตัดสินใจซ้ือ 
เพราะทัศนคติที่เป็นบวกหรือเป็นลบต่อผลิตภัณฑ์ใดๆ จะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือของตัวผู้บริโภค
เอง และทัศนคติที่ผู้บริโภคมีมักจะเปลี่ยนแปลงได้ยาก หากมีความเชื่อต่อผลิตภัณฑ์และตราสินค้า 
นั้นๆ แล้ว 

กรวินท์กร ประเสริฐวิทย์ (2557) ได้กล่าวถึง ทัศนคติ คือเรื่องราวที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลเป็น
การจัดระเบียบแนวความคิด ความเชื่อ อุปนิสัยและสิ่งจูงใจที่เก่ียวข้องกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเสมอทัศนคติ
มิใช่สิ่งที่มีมาแต่ก าเนิดตรงกันข้ามทัศนคติจะเป็นเรื่องเก่ียวกับการเรียนรู้ เรื่องราวต่าง ๆ ที่ตนได้
เก่ียวข้องอยู่ด้วยในภายนอก ทัศนคติจะมีลักษณะม่ันคงและถาวร ภายหลังจากที่ทัศนคติได้ก่อตัวขึ้น
มาแล้วจะไม่เป็นภาวะที่เกิดขึ้นเป็นการชั่วคราวและจะไม่เปลี่ยนแปลงในทันทีทันใดที่ได้รับตัวกระตุ้น
ที่แตกต่างกันไป เพราะทัศนคติที่ก่อตัวขึ้นนั้นจะมีกระบวนการคิดวิเคราะห์ ประเมิน และสรุปจัด
ระเบียบเป็นความเชื่อ หากจะเปลี่ยนแปลงจึงต้องใช้เวลาค่อนข้างมาก 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น  อาจสรุปได้ว่า  ทัศนคติ หมายถึง การแสดงออกถึง
ความรู้สึก ความคิดหรือความเชื่อ และแนวโน้มที่จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคล  เป็นปฏิกิริยา
โต้ตอบ ที่จะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิงลบ 



 
 

 

 
แนวคิดเก่ียวกับประชากรศาสตร์ 

ศริวรรณ เสรีรัตน์ (2550, หน้า 41) กล่าวว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย 
อายุ  เพศ รา ยไ ด้ การ วิจั ย เหล่านี้ เป็ นเกณฑ์ที่นิ ยมใช้ในการแบ่ งส่วนตลา ด ลั กษณะทา ง
ประชากรศาสตร์เป็นลักษณะที่ส าคัญและสถิติที่วัดได้ของประชากรที่ช่วยก าหนดตลาดเปูาหมาย 
รวมทั้งง่ายต่อการวัดมากกว่าตัวแปรอ่ืนๆ ตัวแปรด้านทา งประชากรศาสตร์ที่ส า คัญ และคนที่มี
ลักษณะประชากรศาสตร์ต่างกัน จะมีลักษณะทางจิตวิทยาต่างกัน โดยวิเคราะห์จากปัจจัย ดังนี้  

1. เพศ (Sex) ความแตกต่างทางเพศ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อสื่อสารต่างกัน 
คือ เพศหญิงมีแนวโน้ม มีความต้องการที่จะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะที่เพศชายไม่ได้
มีความต้องกา รที่จะส่ งและรั บข่าวสารเพีย งอย่าง เดียวเท่านั้น แต่มีความต้องการที่จ ะสร้า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นจากการรับและส่งข่าวสารนั้นด้วย เพศเป็นตัวแปรในการแบ่งส่วนตลาดที่
ส าคัญเช่นกัน ดังนั้นนักการตลาดต้องศึกษาตัวแปรนี้อย่างรอบคอบ เพราะในปัจจุบันนี้ตัวแปรด้านเพศ
มีการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการบริโภค การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอาจมีสาเหตุจากการที่สตรี
ท างานมากขึ้น 

2. อายุ (Age) เนื่องจากผลิตภัณฑ์จะสามารถตอบสนองความต้องการองกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ
ต่างกัน นักการตลาดจึงใช้ประโยชน์จากอายุเป็นตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างของส่วนตลาด 
นักการตลาดได้ค้นคว้าความต้องการของส่วนตลาดส่วนเล็ก (Niche market) โดยมุ่งความส าคัญที่
ตลาดอายุส่วนนั้นเป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความแตกต่างกันในเรื่องของความคิดและพฤติกรรมคนที่มี
อายุน้อย มักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกว่าคนที่อายุมาก ในขณะ
คนที่อายุมากมักจะมีความคิดที่อนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบัติ ระมัดระวัง มองโลกในแง่ร้ายกว่าคนที่มี
อายุน้อย เนื่องมาจากผ่านประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกัน ลักษณะการใช้สื่อมวลชนก็ต่างกัน คนที่มี
อายุมากมักจะใช้สื่อเพ่ือแสวงหาข่าวสารหนักๆ มากกว่าความบันเทิง 

3. การวิจัย (Education) เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรม
แตกต่างกัน คนที่มีการวิจัยสูงจะได้เปรียบอย่างมากในการรับรู้สารที่ดี เพราะเป็นผู้ มีความกว้างขวาง
และเข้าใจสารได้ดี แต่จะเป็นคนที่ไม่เชื่ออะไรง่ายๆ ถ้าไม่มีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอในขณะที่คนมี
การวิจัยต่ า มักจะใช้สื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน์และภาพยนตร์ หากผู้มีการวิจัยสูงมีเวลาว่างพอก็จะใช้
สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และภาพยนตร์ แต่หากมีเวลาจ ากัดก็มักจะแสวงหาข่าวสารจากสื่อสิ่งพิมพ์
มากกว่าประเภทอ่ืน 

4. รายได้ (Income) เป็นตัวแปรส าคัญในการก าหนดส่วนของตลาด โดยทั่วไปนักการตลาด
จะสนใจผู้บริโภคที่มีความร่ ารวย แต่อย่างไรก็ตามครอบครัวท่ีมีรายได้ต่ าจะเป็นตลาดที่มีขนาดใหญ่ 
ปัญหาส าคัญในการแบ่งส่วนตลาดโดยถือเกณฑ์รายได้อย่างเดียวก็คือ รายได้อาจจะเป็นตัว ชี้การมี



 
 

 

หรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินค้า ในขณะเดียวกันการเลือกซ้ือสินค้าที่แท้จริงอาจถือเป็นเกณฑ์
รูปแบบการด ารงชีวิต รสนิยม ค่านิยม อาชีพ การวิจัย ฯลฯ แม้ว่ารายได้จะเป็นตัวแปรที่ใช้บ่อยมาก 
นักการตลาด ส่วนใหญ่จะโยงเกณฑ์รายได้รวมกับตัวแปรด้านประชากรศาสตร์หรื ออ่ืนๆ เพ่ือให้
ก าหนดตลาดเปูาหมายได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น กลุ่มรายได้อาจจะเก่ียวข้องกับเกณฑ์อายุและอาชีพ
ร่วมกัน 

จากแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมา ผู้ศึกษาได้น าลักษณะด้านประชากรศาสตร์มาใช้ในการวิจัย 
เพ่ือเป็นแนวทางในการค้นหาค าตอบเก่ียวกับลักษณะด้านประชากรศาสตร์ที่แ ตกต่างกัน ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการวิจัย รายรับต่อวัน ของนักเรียน นักศึกษา ในการวิจัยทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการ
รักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของ
นักศึกษาที่มีประสิทธิผล ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
แนวคิดเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย 

ตามพจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน พ .ศ. 2525 ค าว่า ความปลอดภัย หมายถึง พ้นภัย 
 จิตรเจริญ เวลาดี (อ้างถึงใน ชัยวัฒน์ ดิษยบุตร , 2541 น.2 ป กล่าว การรักษาความความ
ปลอดภัยหมายถึง การะวังดูแลปูองกันให้พ้นภัย หรือไปจากเหตุทีเกิดความเสียหาย ดังนั้น การรักษา
ความปลอดภัยจึงเก่ียวข้องกับบุคคล ข่าวสาร สถานที่และทรัพย์สิน ตลอดจนกิจการของหน่วยงาน
ใดๆ ให้พ้นจากการกระท าใด ที่มีผลกระทบกระเทือนต่อความม่ันคงและปลอดภัยหรือผลประโยชน์
ขององค์การนั้นๆ 
 ศุภวรรณ ตันตยานนท์ (2543) ได้ให้ความหมายของความว่า ปลอดภัย หมายถึง ความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ โอกาสที่จะเกิดอันตรวจและท าให้รู้สึกว่าปลอดภัยเม่ือว่าโอกาสที่จะเกิดอันตรายมีน้อย
หรือไม่มีเลย 

ระวิวรรณ หิรัญสุนทร (2555) ได้ให้ความหมายความปลอดภัย หมายถึง การปูองกันแก้ไขให้
บุคคลพ้นจากอุบัติเหตุและอุบัติภัย ตลอดจนภัยอันตรายต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายทั้งด้าน
ร่างกาย จิตใจและทรัพย์สิน 

โดยสรุปแล้ว ความปลอดภัย หมายถึง การที่บุคคลมีความปลอดภัยจากการเป็นเหยื่อ
อาชญากรรม อันได้แก่ การลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ ข่มขื่นกระท าช าเรา และการ
ท าร้ายร่างการ ตลอดจนมีความปลอดภัยในการสัญจรไปมาในยามวิกาล  หรือความปลอดภัยจาก
อันตรายที่จะอาจจะแก่ชีวิต ร่างกาย หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สินของบุคคลนั้นๆ 
สุเวชพิมพ์ น้ าเย็น และคณะ (2557) ได้จ าแนกความปลอดภัยไว้ดังนี้  

1. ด้านกายภาพและส่ิงแวดล้อม   ประกอบด้วย มีนโยบายให้ความส าคัญกับอาคารเรียน 

ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงอาหาร สนามกีฬา ให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย ไม่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ  จัด



 
 

 

อาคารเรียน ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการให้อยู่ในสภาพเรียบร้อย  จัดท าปูายหรือเครื่องหมายเตือน

เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในสถานศึกษา เป็นต้น 

2. ด้านการจัดบริการความปลอดภัย ประกอบด้วยมีนโยบายให้ความส าคัญในการจัดการ
ด้านความปลอดภัยของโรงเรียน มีการแจ้งให้ผู้ปกครองทราบถึงนโยบายและมาตรการจัดการด้าน
ความ ปลอดภัยของโรงเรียน มีการประชาสัมพันธ์รณรงค์ด้านความปลอดภัยให้แก่นักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง จัดบริการให้ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยและอุบัติเหตุให้แก่นักเรียน เป็นต้น 

3. ด้านการส่งเสริมความปลอดภัย  สวินทร์ พงษ์เก่า (มปป, ออนไลน์) ได้กล่าวถึงการ
ส่งเสริมความปลอดภัย  เป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญเป็นอย่างมากถึงแม้ว่าองค์กรนั้นจะมีการ
ออกแบบด้านความปลอดภัยเป็นอย่างดี หรือผู้ปฏิบัติงานได้รับการฝึกอบรมอย่างทั่วถึง หรือขั้นตอน
ปฏิบัติงาน (Task Procedure)  จะปลอดภัยและได้บังคับใช้อย่างต่อเนื่อง 

4. ด้านการบริหารความปลอดภัย เวโรจน์ ทองเถาว์ และปองสิน วิเศษศิริ ( 2558) ได้
กล่าวถึงการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยภายในสถานศึกษา   โดยใช้กรอบแนวคิดการรักษา
ความปลอดภัยของสถานศึกษาตามคู่มือแนวทางปฏิบัติ  และมาตรการรักษาความปลอดภัยของ
สถานศึกษาฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 ทั้งหมด 6 ด้าน (ส านักอ านวยการ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2556) 

 
ข้อมูลของกองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน   

กองพัฒนานักศึกษาเป็นหน่วยงานระดับกอง สังกัดส านักงานอธิการบดี ใน  โครงสร้าง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ซ่ึงเกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล พ.ศ.2548 กองพัฒนานักศึกษาไม่ใช่หน่วยงานที่จัดต้ังขึ้นใหม่ แ ต่เป็นหน่วยงานที่มีชื่อเดิมว่า
ฝุายปกครองใน โครงสร้างของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาและต่อมาเปลี่ยนเป็นฝุายกิจการ
นักศึกษา ในโครงสร้างของ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล หน่วยงานในกองพัฒนานักศึกษาปรับเปลี่ยน
จาก 9 แผนกงานเดิมในฝุายกิจการ นักศึกษา เป็น 6 ฝุาย 16 แผนกงานตามคู่มือโครงสร้างของ
มหาวิทยาลัยประจ าปีการวิจัย พ.ศ. 2550 แต่ปัจจุบันเพ่ือให้ระบบบริหารจัดการของกองพัฒนา
นักศึกษามีความคล่องตัวเป็นไปอย่างถูกต้อง ตามสายงานกองพัฒนานักศึกษาจึงปรับโครงสร้างของ
หน่วยงานภายในเป็น 5 งาน 14 แผนกงาน กองพัฒนานักศึกษา 

มีหน้าที่ในการให้การสนับสนุนมหาวิทยาลัยในด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการ
ผลิตก าลังคนและพัฒนานักศึกษาทั้งด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์และสังคม และการจัดสวัสดิการ
ต่างๆ แก่ นักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับการพัฒนาในทุกๆด้าน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเป็นบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ และเป็น ที่ยอมรับของสังคมต่อไป  (กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน, 2562) 



 
 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ชุติมา ทวิชศรี (2555) ได้วิจัยเรื่อง ทัศนะของนักศึกษาต่อการบริหารจัดการหอพักนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้ง 4 ด้านคือ
ด้านกายภาพ ด้านการบริการสวัสดิการ ด้านกิจกรรมภายในหอพัก และด้านการรักษาความปลอดภัย 
โดยรวมและเป็นรายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบทัศนะของ
นักศึกษาต่อการจัดบริการหอพักพบว่า เพศชายและเพศหญิงโดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เพ่ือพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีทัศนะคติ
ต่อการจัดบริการหอพักนักศึกษาด้านการบริการสวัสดิการ ด้านกิจกรรมภายในหอพักและด้านการ
รักษาความปลอดภัย แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านกายภาพไม่พบความ
แตกต่าง  

สุวณีย์ ศรีวรมย์ และคณะ (2555) ได้วิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินการเก่ียวกับความ
ปลอดภัยด้านอุบัติเหตุของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การวิจัย ในจังหวัดนครพนม   
ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพ การด าเนินการเก่ียวกับความปลอดภัยด้านอุบัติเหตุของนักเรียน โดยรวม
และรายด้าน อยู่ในระดับมากและปัญหาการด าเนินการเก่ียวกับ  ความปลอดภัยด้านอุบัติเหตุของ
นักเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับน้อย 2) สภาพความปลอดภัยด้านอุบัติเหตุของนักเรียน 
โดยรวมแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3) แนวทางการด าเนินการเก่ียวกับความ 
ปลอดภัยด้านอุบัติเหตุของนักเรียน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านบริเวณโรงเรียน ด้านสภาพแวดล้อม ด้าน
เครื่องมือ เครื่องใช้และอุปกรณ์ต่างๆ ด้านการพานักเรียนไปศึกษานอกสถานที่และด้านการร่วม
กิจกรรมส าคัญ 

จิราภรณ์ ปกรณ์ (2557) ได้วิจัยเรื่อง ทัศนะของนักศึกษาต่อการบริการจัดการหอพัก
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้ง 5 
ด้านคือด้านกายภาพ ด้านการบริหาร ด้านการบริการสวัสดิการ ด้านกิจกรรมภายในหอพัก และด้าน
การรักษาความปลอดภัย โดยรวมและเป็นรายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมในระดับมาก การ
เปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนะต่อการจัดบริการหอพักนักศึกษา
โดยรวมไม่แตกต่างกัน เพ่ือพิจารณารายด้านพบว่า นักศึกษาชายและหญิง มีทัศนะต่อการจัดบริการ
หอพัก ด้านกายภาพ ด้านการบริหาร ด้านการบริการและสวัสดิการ และด้านการรักษาความปลอดภัย
ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านกิจกรรมภายในหอพักนักศึกษาชายและหญิงมีทัศนะแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สุเวช พิมพ์น้ าเย็น และคณะ (2557) ได้วิจัยเรื่อง การประเมินการจัดสภาพแวดล้อมและการ
จัดบริการด้านความปลอดภัยในโรงเรียน สันติคีรีวิทยาคม อ าเภอแม่ฟูาหลวง จังหวัดเชียงราย  
ผลการวิจัยพบว่า  1) การจัดสภาพแวดล้อมด้านความปลอดภัยใน โรงเรียนโดยรวมมีคุณภาพอยู่ใน



 
 

 

ระดับดี และ 2) การจัดบริการด้านความปลอดภัยในโรงเรียนโดยรวมมีคุณภาพอยู่ใน  ระดับดีเช่นกัน 
สิ่งที่โรงเรียนควรด าเนินการ ได้แก่ การจัดท าปูายเตือนเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในสถานศึกษา การ
จัด น้ าด่ืมให้ถูกสุขลักษณะและติดต้ังอย่างปลอดภัยต่อการใช้งาน การแจ้งให้ผู้ปกครองทราบถึง
นโยบายการจัดการความ ปลอดภัยในโรงเรียน และการจัดอบรมฝึกซ้อมปูองกันภัยพิบัติหรืออัคคีภัย
เป็นประจ าทุกปี 

เวโรจน์ ทองเถาว์ และปองสิน วิเศษศิริ (2558) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารายการตรวจสอบ

ส าหรับการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในโรงเรียน  ผลการวิจัยสรุปได้ว่า แบบรายการ

ตรวจสอบส าหรับการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น มี  ทั้งหมด 113 

รายการ ภายใต้มาตรการตรวจสอบ 6 มาตรการ คือ 1. มาตรการปูองกันและแก้ไขอุบัติเหตุ 42 

รายการ 2. มาตรการปูองกันและแก้ไขอุบัติภัย 14 รายการ 3. มาตรการปูองกันและแก้ไขปัญหาด้าน

สังคม 39 รายการ 4. มาตรการ ปูองกันและแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพอนามัยของนักเรียน 7 รายการ 

5. มาตรการปูองกันและแก้ไขปัญหาด้านสัตว์มีพิษ 6 รายการ และ 6. มาตรการปูองกันและแก้ไข

ปัญหาด้านผลกระทบจากการสู้รบและความไม่สงบ 5 รายการ โดยผลการตรวจสอบ มีช่อง การระบุ

ผลการตรวจสอบทั้งหมด 5 ช่อง คือ 1. รายการตรวจสอบ 2. ผลการตรวจสอบ“ใช่/ไม่ใช่” 3. การน า 

ไปใช้ (Implement) 4. วิธีการพัฒนา (Improve)  

 วิธีด าเนินการวิจัย 
วิธีการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย

ครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่  และร้อย
ละ ส่วนลักษณะข้อค าถามเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale)   ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่การบรรยายผลการศึกษา
แบบสอบถามแสดงระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ  

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

กรอบแนวความคิด 
 

ทัศนคตินักศึกษาในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  มีผลต่อ 
การตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิผล ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 ส่วนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จากการวิจัยครั้งนี้  พบว่า พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้วิจัยในครั้งนี้พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ที่ เหลือเป็นเพศชาย  โดยส่วนมากมีอายุ
มากกว่า 20 ปีขึ้นไป    ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับ ปริญญาตรี ค่าใช้จ่ายต่อเดือนมีค่าใช้จ่าย 
3,001 - 4,001 บาท   สังกัดคณะบริหารธุรกิจ   ภูมิล าเนาส่วนใหญ่อยู่ที่ ต่างอ าเภอ และส่วนใหญ่
ครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจ 35,001 – 45,000 บาท   

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

2. ทัศนคติของนักศึกษาในด้านการ

รักษาความปลอดภัย 

-ด้านประชากรศาสตร ์

-ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

-ด้านการจัดการบริการ 

-ด้านกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย 

-ด้านบริหารความปลอดภัย 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

-เพศ  -สถานภาพ 

-อาย ุ  -รายได้ของครอบครัว 

-ภูมิล าเนา 

ทัศนคติของนักศึกษาในด้านการรักษา

ความปลอดภัยหอพักท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.ข้อเสนอแนะ 

การตัดสินใจเลือกท่ีพักอาศัยของ

นักศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

2. ทัศนคติของนักศึกษาในด้านการ 

รักษาความปลอดภัย 

     - ด้านประชากรศาสตร ์

      - ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

       - ด้านการจัดการบริการ 

       - ด้านกิจกรรมส่งเสริมความ 

          ปลอดภัย 

       - ด้านบริหารความปลอดภัย 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 



 
 

 

ส่วนที่  2 ทัศนคติของนัก ศึกษา ที่มี ต่อกา รรั กษาควา มปลอดภั ยหอพักนั กศึกษาที่ มี
ประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผล ในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่  ด้านกายภาพ และสิ่งแวดล้อม การจัดบริการ
ด้านความปลอดภัย    ด้านการส่งเสริมความปลอดภัย และด้านการบริหารความปลอดภัย สรุปได้ดังนี้  
  ด้านกายภาพ และส่ิงแวดล้อม  มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก แสงสว่างภายในและ
ภายนอกอาคารหอพักมีเพียงพอ มีความคิดเห็นมากที่สุด  รองลงมาคือ ระบบไฟฟูามีความปลอดภัย 
และมีการติดต้ังสัญญาณเตือนภัยส่วนการใช้บันไดหนีไฟในอาคารมีความสะดวก ตามล าดับ 
 การจัดบริการด้านความปลอดภัย   มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก คือมีเจ้าหน้าที่ ดูแล
และประสานงาน 24 ชั่วโมง มีความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมา คือหน่วยรักษาความปลอดภัยตลอด 
24 ชั่วโมง  และและมีอุปกรณ์ปูองกันอุบัติภัยตามล าดับ  
 ด้านการส่งเสริมความปลอดภัย   มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก คือมีการอบรมให้
ความรู้ด้านการปูองกันอุบัติภัย มีความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมาคือมีการฝึกซ้อมหนีไฟ และ มี
อุปกรณ์ปูองกันอุบัติภัย และมีการจัดท าปูายแสดงเขตอันตราย/ปูายแสดงการช ารุด ต่าง ๆ และมีการ
รณรงค์ปูองกันอุบัติภัยภายในหอพัก ตามล าดับ  

ด้านการบริหารความปลอดภัย  มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก คือมีกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ในหอพักที่ชัดเจน มีความคิดเห็นมากที่สุด  รองลงมาคือ มีแผนที่ก าหนดขอบเขตพ้ืนที่รักษา
ความปลอดภัย และก าหนดจ านวนเจ้าหน้าที่ประจ า พ้ืนที่อย่างเหมาะสม และจัดท าแผนปูองกัน
อัคคีภัยอย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ 
 
ทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานข้อที่ 1 นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัย
หอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผล
ในแต่ละด้านแตกต่างกัน  ผลการวิเคราะห์นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนคติในด้านการรักษา
ความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในแต่ละด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานข้อที่ 2 นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัย
หอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลใน
แต่ละด้านแตกต่างกัน ผลการวิเคราะห์นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาที่ ต่างกัน มีทัศนคติในด้านการรักษา
ความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในแต่ละด้าน  พบว่า มีแตกต่างกัน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



 
 

 

 สมมติฐานข้อที่ 3  นักศึกษาที่ครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจต่างกันมีทัศนคติในด้าน
การรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของ
นักศึกษาที่มีประสิทธิผลในแต่ละด้านแตกต่างกัน  ผลการวิเคราะห์นักศึกษาที่มีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจของครอบครัวต่างกันมีทัศนคติในด้านการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 
อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

   สรุปได้ว่า  ทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการรักษาความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มีประสิทธิผลในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือคือ ด้านการส่งเสริมความปลอดภัย คือมีการอบรมให้ความรู้ด้านการปูองกันอุบัติภัย เห็นได้ว่า
นักศึกษามีความตระหนักถึงความปลอดภัยในการให้ความรู้การปูองกันอุบัติภัยที่จะเกิดขึ้น ในอนาคต 
ในหน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องมีการจัดท าแผนซ้อมปูองกันอุบัติภัย เพ่ือเป็นการส่งเ สริมความ
ปลอดภัยของผู้ที่เข้าพักและสร้างความม่ันใจให้กับผู้ที่เข้าพักในหอพักมหาวิทยาลัย   
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักศึกษา เน้นการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยที่ให้บริการด้วยความสุภาพ ทั้งนี้ ต้องรักษากฎ ระเบียบ และวินัย ของหอพัก อย่าง
เคร่งครัด ดังนั้นการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาหอพัก จึงเป็นการสร้างความเข้าใจบทบาทของ
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.) และประชาสัมพันธ์กฎ ระเบียบ และวินัย ในการเข้าพักหอพัก
มหาวิทยาลัย 
 จาการทดสอบสมมติฐานพบว่า นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีทัศนคติใน ด้านการรักษา
ความปลอดภัยหอพักนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกที่พักอาศัยของนักศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในแต่ละด้านแตกต่างกัน ผลการวิเคราะห์นักศึกษาที่มีภูมิล าเนาที่ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาที่เข้าพักในหอพักมหาวิทยาลัยส่วนมาก อ.เมือง
นครราชสีมา มีความต้องการให้มีการบริหารความปลอดภัย ส่วนนักศึกษาที่มีภูมิล าเนาต่างอ าเภอ 
และต่างจังหวัดมีความต้องการที่ให้ส่งเสริมความปลอดภัย   
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