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การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัของคนเจเนอร์เรชัน่วาย

ในจงัหวดัเชียงใหม่คร้ังน้ี ด าเนินการภายใตว้ตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงลกัษณะทางประชากรศาสตร์ และ
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัของคนเจเนอร์เรชัน่วายในจงัหวดั
เชียงใหม่  อันจะเป็นแนวทางแก่หน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้องในการพัฒนาและปรับปรุงโครงการทาง
อสังหาริมทรัพย์ให้มีความสอดคล้องต่อความต้องการของผู ้บริโภคยิ่งข้ึน ส าหรับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช ้
ในการศึกษาคร้ังน้ีไดเ้ลือกประชาชนในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีอายรุะหวา่ง 22 ถึง 39 ปี รวมทั้งส้ิน 400 ตวัอยา่ง 
สู่การศึกษาตามระเบียบหลกัวิธีวิทยาการวิจยัสมยัใหม่ อนัประกอบไปด้วย 2 ส่วนดงัน้ี 1) การวิเคราะห์
ลกัษณะทัว่ไปและค่านิยมสังคมของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยสถิติเชิงพรรณนา 2) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์และค่านิยมทางสังคมต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยั 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 22 ถึง 30 ปี การศึกษาระดบั
ปริญญาตรี โดยประกอบอาชีพเป็นพนกังานเอกชน มีรายไดร้ะหว่าง 15,000 ถึง 25,000 บาท มีสถานภาพ
โสด มากไปกวา่นั้นยงัพบวา่ สถานภาพท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนัเป็นบา้นเด่ียวท่ีอาศยัรวมกบับิดามารดา โดยอยู่
รวมกนั 1 ถึง 3 คนต่อครัวเรือน ในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ มากไปกวา่นั้นการทดสอบความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัทางประชากรศาสตร์กับค่านิยมทางสังคมต่อการเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัของคน Generation Y  
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ปรากฏชัดว่าภาพรวมของปัจจยัทางประชากรศาสตร์มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกต่อ 
การเลือกท่ีอยู่อาศยัประเภทคอนโดมิเนียม ทว่าภาพรวมของปัจจยัทางด้านค่านิยมกลับมีความสัมพนัธ์ 
ในเชิงบวกต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยัประเภทบา้นเด่ียว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 
ค าส าคัญ: การเลือกท่ีอยูอ่าศยั พฤติกรรม เจเนอร์เรชัน่วาย ความสัมพนัธ์ จงัหวดัเชียงใหม่   
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ABSTRACT 
 

This study has set objectives to study the socio-demographic of gen-Y in Chiang Mai province. 
Besides, to explore the relationship between social value and housing behavior in order to improve resident 
project or real estate planning in the future. The data was collected from Chiang Mai citizens who have aged 
from 22 to 39 years old for 400 observations. To analyze the data, researcher has defined process as two 
steps follows: 1) using descriptive statistic for studying the sample characteristic and social value impact 2) 
using Pearson’s correlation for studying the relationship between socio-demographic and social value on 
housing behavior. 

Base on the result found that the sample was mostly male with the age during 22 to 30 years old, 
single, bachelor’s degree of education, and being as an office worker with an approximate income of 15,000 
to 25,000 baths. Moreover, the sample has a single-house for living with their family consists of 3 people in 
Mueang Chiang Mai district area. Moreover, the outcome of a relationship between the socio-demographic 
and social value on housing behavior for gen-Y in Chiang Mai province showed that “socio-demographic” 
has a positive relation to the condominium selection. Meanwhile, “social values” has a positive relation to 
the single-house selection at statistic significant level of 0.05 
 
Keywords: Housing, Behavior, generation Y, Relationship, Chiang Mai province 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ท่ีอยูอ่าศยั (Resident) เป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัต่อการด ารงชีวิตของมนุษยใ์นการพกัอาศยัและป้องกนั
ตวัเองจากภยัอนัตรายภายนอก มากไปกวา่นั้นยงัแสดงถึงความมัน่คงและการพฒันาในทอ้งท่ีนั้นอีกดว้ย ทวา่ 
ในปัจจุบนัมุมมองของผูค้นท่ีมีต่อท่ีอยูอ่าศยัไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่สถานท่ีเพื่อใช้ในการพกัพิงอยา่งเดียวเท่านั้น 
แต่ยงัตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและการใช้ประโยชน์อยา่งคุม้ค่า (พลสั พร็อพเพอร์ต้ี, 2562) อนัมาจาก
การเติบโตทางอารยธรรม ค่านิยม เทคโนโลย ีและการเปล่ียนผา่นทางประชากร ท าให้มนุษยมี์ความตอ้งการท่ี
แตกต่างกนัไปในแต่ละยุค ประกอบกบัความตอ้งการส่วนบุคคล (Consumer Preference) ไม่ว่าจะเป็นความ
ตอ้งการพื้นท่ีส่วนตวั หรือการขยายพื้นท่ีเพื่อรองรับกบัสมาชิกใหม่ในครอบครัว ซ่ึงส่งผลต่อการตดัสินใจ
เลือกท่ีอยูอ่าศยัของบุคคลนั้นอย่างมีนยัส าคญั ผนวกกบัฐานโครงสร้างประชากรของไทยไดเ้ร่ิมมีการเปล่ียน
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ผ่านจากยุค Generation X (Gen X) คือ ผูท่ี้มีอายุระหว่าง 40 ถึง 54 ปี เขา้สู่ยุค Generation Y (Gen Y) คือ ผูท่ี้มี
อายุระหว่าง 22 ถึง 39 ปี (เทอร์ร่า บีเคเค, 2560) ส่งผลให้ก าลังหลกัในการขบัเคล่ือนและพฒันาประเทศ
เปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ดงัภาพ 1 แสดงให้เห็นถึงสัดส่วนประชากรของไทยโดยแบ่งตามช่วงอายุว่าจ  านวน
กลุ่มประชากรกลุ่ม Gen X และ Gen Y กลายเป็นกลุ่มคนกลุ่มใหญ่ของประเทศ ในขณะท่ีกลุ่ม Gen X กา้วเขา้สู่
สังคมสูงวยั แต่กลุ่ม Gen Y ก้าวเข้าสู่วยัท างานและกลายเป็นก าลังส าคัญในการพฒันาประเทศต่อไป  
(Gen Y/Gen Me กลุ่มผู ้กุมชะตาโลก, ค้นเม่ือ 7 ธันวาคม 2562 จาก https://www.dmh.go.th/news/view. 
asp?id=1251) 
 

 
ภาพ 1 แสดงสัดส่วนประชากรของไทยโดยแบ่งตามช่วงอาย ุ
ท่ีมา: จาก “ข้อมูลสถิติจ านวนประชากร,” โดย ส านักบริหารทะเบียน กรมการปกครอง , 2559 ค้นเม่ือ  
2 พฤศจิกายน 2562, จาก http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/upstat_age.php 
 
 อน่ึง ในช่วงวยัระหว่าง 22 ปีข้ึนไปน้ีเอง เป็นช่วงแห่งการเร่ิมท างานและสร้างความมัน่คงให้กับ
ตนเอง มีการวางแผนทางดา้นการเงิน ดา้นครอบครัวและท่ีอยูอ่าศยั แต่ดว้ยลกัษณะเฉพาะท่ีมีความแตกต่าง
อยา่งส้ินเชิงของกลุ่มคนใน Gen Y เม่ือเทียบกบัลกัษณะของประชากรในยุคท่ีผา่นมา อาทิ รูปแบบการด าเนิน
ชีวิตแบบ Smart Worker ท่ีให้น ้ าหนกัความส าคญัของการใช้ชีวิตและการท างานแบบสมดุล มีแนวโน้มการ
แต่งงานท่ีช้ากวา่ปกติ ส่งผลให้อตัราการเจริญพนัธ์ุต ่า มีมาตรฐานในการเลือกสรรสินคา้หรือบริการดว้ยการ
ตดัสินใจบนพื้นฐานขอ้มูลและมุ่งไปยงัความคุม้ค่าเป็นหลกั อีกทั้งมีความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลย ี
ท่ีสูงข้ึนกวา่ยคุท่ีผา่นมา มีการเรียนรู้หลกัการบริหารการเงินเพื่อใชส้ร้างความมัง่คัง่ให้ตนเองในอนาคต (สุเมธ 
สุขมงคล, 2560) เม่ือพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ผนวกกบัการใช้ชีวิตท่ีเปล่ียนไปตามยุคสมยั โดยเฉพาะกลุ่ม 
Gen Y จึงเกิดเป็นแรงผลกัดนัให้กบัภาคธุรกิจหรือผูป้ระกอบการต่ืนตวัและตอ้งปรับตวัตามการเปล่ียนแปลง
ของเทคโนโลยแีละยคุสมยัท่ีเปล่ียนไป ไม่เวน้แมก้ระทัง่ธุรกิจดา้นอสังหาริมทรัพยเ์องก็ตอ้งมีการปรับตวัดว้ย
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เช่นกัน ดังนั้น การคิดแนวทางการพฒันาโครงการท่ีอยู่อาศัยเพื่อรองรับตลาดผูบ้ริโภคในอนาคต จึงมี
ความส าคญัจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเจาะกลุ่มตลาดเป้าหมายและตอบสนองความตอ้งการด้านท่ีอยู่อาศยัอย่าง
แทจ้ริง  

 เห็นไดว้่าการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมขา้งตน้น้ี ท าให้แนวโน้มอุปสงค์ในภาพรวมเป็นไปตาม
ค่านิยมของสังคม กล่าวคือ ในสภาวะสังคมปัจจุบนัผูบ้ริโภคหันมาให้ความสนใจในอรรถประโยชน์จาก
สินคา้มากข้ึนโดยเน้นไปยงัความคุม้ค่าท่ีได้รับ เฉกเช่นเดียวกบัการเลือกท่ีอยู่อาศยัจะตอ้งตอบสนองความ
ตอ้งการอย่างครบครันภายใตปั้จเจกเง่ือนไขท่ีผูบ้ริโภคเผชิญ (สุทธาภา อมรวิวฒัน์ และคณะ , 2557) ทั้งน้ี  
บนหลกัของการตดัสินใจเลือกท่ีอยูอ่าศยัของผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งผา่นหลกัการพิจารณาเบ้ืองตน้อนัประกอบ
ไปดว้ย งบประมาณ (Budget), ท  าเลท่ีตั้ง (Location), ลกัษณะของท่ีอยูอ่าศยั (House Design), ส่ิงอ านวยความ
สะดวก (Facility), เจา้ของโครงการ (Project Owner) ซ่ึงจากปัจจยัขา้งตน้ทั้งหมดน้ีเคยถูกใชพ้ิสูจน์แนวคิดต่าง 
ๆ ในงานวิจยัเชิงประจกัษ์ท่ีผ่านมาอย่างหลากหลาย และผลการศึกษาท่ีเกิดข้ึนนั้นมีทิศทางของพฤติกรรม
ส่วนใหญ่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั จากการศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (Socio-demographic) ร่วมกบั
ปัจจยัทางการตลาดพื้นฐาน 4Ps อนัประกอบด้วย ปัจจยัทางด้านผลิตภณัฑ์ (Product) ปัจจยัทางด้านราคา 
(Price) ปัจจยัทางดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) และปัจจยัทางดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
ในการบรรยายและช้ีวดัพฤติกรรมการตดัสินใจผูบ้ริโภค ดงัปรากฏในงานของ นิติทศัน์ ลมุนพนัธ์ และชุติมาวดี 
ทองจีน (2561); สิทธิชยั พนัธ์ธัญกิจ (2557); ภฐัฬเดช มาเจริญ และวชรภูมิ เบญจโอฬาร (2556) แต่กระนั้น
การศึกษาในประเด็นน้ียงัคงถูกละเลยตวัแปรบรรยายท่ีอาจส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงประจกัษ์บางประการ 
(Omitted Variables) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ตวัแปรทางดา้นค่านิยมของผูบ้ริโภค (Social Value) ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้
ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นดงักล่าว เพื่อเติมเต็มช่องว่างทางการศึกษา (Research Gap) 
ดว้ยกระบวนการวิทยาการวิจยัสมยัใหม่ (New Research Methodology) อนัจะน าประโยชน์ให้แก่หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการปรับปรุงโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัอสังหาริมทรัพยใ์ห้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดใน
ปัจจุบนั 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของคน Gen Y ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและค่านิยมทางสังคมของคน Gen Y ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัของคน Gen Y  

ในจงัหวดัเชียงใหม ่
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สมมติฐานของการวจัิย 
 1.  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั 
 2.  ค่านิยมทางสังคมท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั 
 
ขอบเขตของการวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) ทางพฤติกรรมและค่านิยมของคน Gen Y  
ต่อการเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัในจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยการประยุกตห์ลกัการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ (Correlation) 
โดยเลือกพื้นท่ีจงัหวดัเชียงใหม่เป็นกรณีศึกษา ประชากรเป้าหมายท่ีผูว้ิจยัใช้ในการศึกษาถูกจ ากดัขอบเขต 
ให้มีอายุระหว่าง 22 ถึง 39 ปี โดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีตรง
ตามเง่ือนไขท่ีก าหนด ตลอดจนลดค่าความคลาดเคล่ือนในแบบจ าลองจากปัญหาการสุ่มคลาดเคล่ือน 
(Random Sampling Error) โดยท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างใน 5 อ  าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
อ าเภอแม่ริม อ าเภอสันทราย อ าเภอสารภี และอ าเภอหางดง ท่ีเป็นเขตเศรษฐกิจและมีการลงทุนในโครงการ
อสังหาริมทรัพยท่ี์เก่ียวกบับา้นเด่ียว ทาวน์โฮม และคอนโดมิเนียม เป็นจ านวนมาก ซ่ึงใช้ระยะเวลาในการ
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม 2562 
 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 
 
แนวคิดเกีย่วกบัค่านิยมสังคม 
 ค่านิยมทางสังคมเป็นส่วนหน่ึงจากการพฒันาทฤษฏีล าดับความต้องการของ อบัราฮมั มาสโลว ์ 
ซ่ึงในปัจจุบนัสังคมมนุษยน์ั้นมีความเช่ือว่าค่านิยมมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อพฤติกรรมของบุคคล เน่ืองจาก
ค่านิยมทางสังคมนั้นเป็นส่ิงช้ีน าหรือตดัสินให้บุคคลปฏิบติัไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง ซ่ึงนกัวิชาการไดมี้
ความเห็นว่าค่านิยมเป็นพลงัผลกัดนัของสังคมภายใตพ้ฤติกรรมของมนุษยโ์ดยส่วนใหญ่ (เกรียงไกร เรืองนอ้ย, 
2555) ฉะนั้น การท่ีสังคมจะกา้วหนา้หรือเส่ือมถอยนั้นย่อมข้ึนอยูก่บัค่านิยมของสังคมเป็นส าคญั ท าให้การ
ปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมถูกน ามาใชใ้นแวดวงการศึกษามากข้ึน ทวา่โดยเน้ือแทแ้ลว้ค่านิยมหรือ
วิถีปฏิบติันั้น คือ ความเช่ือของบุคคลท่ียึดมัน่ว่าส่ิงใดมีค่า มีความส าคญั ตลอดจนยกย่องและบูชาในคุณค่า
นั้น โดยพิจารณาตามหลกัทางจริยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และสุนทรียศาสตร์วา่เป็นส่ิงท่ีดีไม่ขดัต่อขอ้บงัคบั
ของสังคม ตลอดจนการยึดถือและปฏิบติัตาม (Spranger, 1928) ส าหรับในทางวิชาการนั้นค่านิยมถูกแบ่ง
ออกเป็น 6 ประเภทโดยจ าแนกตามลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 1) ค่านิยมทางทฤษฏีและวิชาการ (Theoretical Value) 
คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงการเขา้ถึงความจริง เหตุผล การศึกษา และการรวบรวมความรู้ 2) ค่านิยมทางดา้นเศรษฐกิจ 
(Economic Value) คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงคุณประโยชน์แก่ตัวบุคคล รวมไปถึงสินทรัพย์และความมั่นคง  
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3) ค่านิยมทางด้านสุนทรียภาพ (Aesthetic Value) คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงความช่ืนชอบ พอใจในความงาม  
ความเหมาะสมในคุณลกัษณะต่าง ๆ 4) ค่านิยมทางสังคม (Social Value) คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงความตอ้งการท่ีท า
คุณประโยชน์ต่อเพื่อนมนุษย ์ทั้งในส่ิงท่ีจบัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไม่ได ้5) ค่านิยมทางการเมือง (Political Value) 
คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงความมีช่ือเสียง อ านาจ และอิทธิพล 6) ค่านิยมทางด้านศาสนาและความเช่ือ (Religious 
Value) คือ ค่านิยมท่ีใฝ่ถึงความยึดมัน่ในความเช่ือ ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ตลอดจนศาสนาและจุดมุ่งหมายอนัสูงสุดใน
จกัรวาล 
 นอกจากน้ี ยงัมีนกัสังคมวิทยาไดจ้  าแนกลกัษณะของค่านิยมตามกลุ่มคน โดยพิจารณาจ าแนกเป็น
ระดบับุคคล กลุ่มคน หรือสังคม ซ่ึงถา้ผูจ้  าแนกยึดถือลกัษณะของสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงเสมอ อาจท าการ
จ าแนกลกัษณะของค่านิยมออกเป็นค่านิยมท่ีมีลกัษณะยืนยงถาวร กบั ค่านิยมท่ีเปล่ียนแปลงตามค่านิยมท่ีมี
ลกัษณะหรือระดบัของความส าคญัมากนอ้ยแตกต่างกนั ซ่ึงรวมไปถึงลกัษณะของค่านิยมท่ีเป็นความเช่ือดว้ย 
ขณะท่ีในอีกมุมมองหน่ึงค่านิยม คือ ความเช่ือท่ีเป็นตวัก าหนดแบบแผนในการด าเนินชีวิต (Mode of Conduct) 
และเป็นจุดมุ่งหมายของชีวิต (End-States of Existence) ท่ีบุคคลหรือสังคมเห็นวา่ดีงาม (Preferable) (Rokeach, 
1973) ค่านิยมมีหน้าท่ีเป็นตวัน าในการตดัสินใจและการกระท าต่าง ๆ (Schwartz, 2007) ดังนั้น ค่านิยมจึง
สัมพนัธ์กบัทุกส่ิงโดยทัว่ไปและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมมนุษย ์(สุนทรี โคมิน และ สนิท สมคัรการ, 2522) ซ่ึง 
Phenix (1996) ใช้หลกัความสนใจและความปรารถนาของบุคคลในการแบ่งค่านิยมออกเป็น 6 ประเภท ดงัน้ี  
1) ค่านิยมทางสังคม (Social Values) เป็นค่านิยมท่ีช่วยให้เกิดความรักความเขา้ใจและ ความต้องการของ
อารมณ์ของบุคคล 2) ค่านิยมทางวตัถุ (Material Values) เป็นค่านิยมท่ีช่วยให้ชีวิตร่างกายของคนเรา สามารถ
ด ารงอยูไ่ดต่้อไป ไดแ้ก่ ปัจจยัส่ี คือ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เส้ือผา้ และยารักษาโรค 3) ค่านิยมทางความจริง (Truth 
Values) เป็นค่านิยมเก่ียวกบัความจริงซ่ึงเป็นค่านิยมท่ีส าคญัยิง่ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการความรู้ และนกัวิทยาศาสตร์
ท่ีต้องการค้นหากฎของธรรมชาติ 4) ค่านิยมทางจริยธรรม (Moral Values) เป็นค่านิยมท่ีท าให้เกิดความ
รับผิดชอบชัว่ดี 5) ค่านิยมทางสุนทรียะ (Aesthetic Values) เป็นความซาบซ้ึงใจในความดีงามของส่ิงต่าง ๆ  
6) ค่านิยมทางศาสนา (Religious Values) เป็นค่านิยมท่ีเก่ียวกบัความปรารถนาความสมบูรณ์ของชีวิต รวมทั้ง
ความศรัทธาและการบูชาในทางศาสนา  
 จากทศันะต่าง ๆ เก่ียวกบัความหมายของค่านิยม จึงสามารถสรุปความหมายของค่านิยมไดว้า่ เป็นความ
เช่ือ เป็นความคิด เป็นพฤติกรรม และส่ิงท่ีคนในสังคมหน่ึงเห็นว่ามีคุณค่า จึงยอมรับมาปฏิบติั ค่านิยมมกัมี
การเปล่ียนแปลงไปตามกาลสมยั มีหนา้ท่ีเป็นตวัน าในการตดัสินใจและการกระท าต่าง ๆ ค่านิยมจึงมีบทบาท
และอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล 
 
 
 



7 
 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ประเด็นการศึกษาเก่ียวกบัการเลือกท่ีอยู่อาศยัแทจ้ริงแลว้นั้นเป็นส่ิงท่ีถูกท าการคน้ควา้และศึกษา 
มานานทั้งในมนุษยแ์ละสัตว ์ทวา่การจะตอบถึงพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของความพึงพอใจในการเลือกท่ีอยูอ่าศยั
นั้นเป็นเร่ืองท่ียากและยงัคงมีความซับซ้อน (Mayo, 1980) เน่ืองดว้ยความแตกต่างทางปัจเจกบุคคลท่ีไม่อาจ
ควบคุมได้ อน่ึงในช่วงท่ีผ่านมาได้มีการทดลองศึกษาโดยน าแนวคิดทางด้านเศรษฐศาสตร์มาประยุกต์เพื่อ 
วดัความพึงพอใจโดยออ้ม Goodman (1986); Morrow-Jones, Irwin, and Roe (2004) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจ
ของผูบ้ริโภคส าหรับลกัษณะของพื้นท่ีใกลเ้คียงแบบนีโอคราสสิคดั้งเดิม โดยวดัจากตวัแปรทางดา้น ผงับา้น 
ความหนาแน่น การกระจายของพื้นท่ี ตลอดจนระยะทางในการไปกลบัระหว่างเมืองและท่ีอยู่ แต่ผลเชิง
ประจกัษใ์นคร้ังนั้นสะทอ้นผลไดอ้อกมาไม่ดีเท่าท่ีควร เพราะความพึงพอใจท่ีไดจ้ากการประมาณนั้นต ่ากว่า
ความพึงพอใจเฉล่ีย เน่ืองจากแบบจ าลองในความเช่ือทางลทัธินีโอคลาสสิก (Neo-classic School) นั้นมกัจะ
พิจารณาถึงอรรถสูงสุดในการตดัสินใจ เม่ือปัจจยัทางด้านรายได้และความมัง่คัง่ถูกก าหนดให้คงท่ี ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง มากไปกวา่นั้นพฤติกรรมดา้นความพึงพอใจของผูบ้ริโภคยงัเป็นส่ิงท่ีไม่แน่นอน 
ท าให้แบบจ าลองท่ีถูกสร้างข้ึนในหลายงานท่ีผ่านมาสามารถใชพ้ยากรณ์ไดเ้พียงในระยะสั้นเท่านั้น อย่างไรก็ดี
งานศึกษาของ Mayo (1980); Timmermans, Molin, and Noortwijk (1994); Bajari and Kahn (2003) ไดศึ้กษา
กระบวนการทางเลือกท่ีพกัอาศยั โดยใช้วิธีการสร้างแบบจ าลองท่ีอยู่อาศยัและสภาพแวดล้อม ซ่ึงได้ระบุ
เพิ่มเติมว่าแมปั้จจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ (Socio-demographic) จะมีความแปรปรวนสูงต่อการใชพ้ยากรณ์
พฤติกรรม แต่ปัจจยัดงักล่าวยงัคงมีบทบาทส าคญัอยา่งมากต่อการศึกษาความพึงพอใจในการเลือกท่ีอยู่อาศยั
โดยอิงจากการทบทวนวรรณกรรมและผลการศึกษาท่ีมีแนวโนม้เปล่ียนไปจากเดิมท่ีมุ่งเนน้ไปยงัความพึงพอใจ
ของผูบ้ริโภคต่อลกัษณะทางกายภาพของท่ีอยู่อาศยั เป็นความพึงพอใจทางการตลาด 4Ps และ 7Ps ดว้ยเหตุท่ีว่า
สามารถเขา้ถึงพฤติกรรมเชิงลึกไดม้ากกว่าการบรรยายถึงความชอบทางกายภาพ ทั้งยงัสามารถน าไปใช้ในการ
ปรับปรุงพฒันาและต่อยอดได ้ดงัปรากฏในงานวจิยัเชิงประจกัษข์อง ภทัฬเดช มาเจริญ และ วชรภูมิ เบญจโอฬาร 
(2556); ณัชพล กติกาวงศข์จร (2556); ปรัชญาภรณ์ เพไร (2559); ชชัวาล เวศยว์รุตม ์(2553); ณัฐปคลัภ ์ป่ินทอง 
(2558); นพคุณ เลียงประสิทธ์ิ (2559); วีณา ถิระโสภณ (2558); ชวลนั ธรินายางกูร และ นิพิฐพนธ์ สนิทเหลือ 
(2561) ทั้งน้ี หากมองไปยงักระบวนการวิเคราะห์ท่ีผา่นมาท าให้พบวา่ การทดสอบยงัมีจุดบกพร่องในหลาย
ประการ แม้กระบวนการดงักล่าวจะใช้หลกัวิชาการเชิงลึกตลอดจนการประยุกต์แนวคิดอ่ืนร่วมด้วย อาทิ 
การศึกษาของ Morrow-Jones, Irwin, and Roe (2004); Bajari and Kahn (2003); Coolen and Hoekstra (2001); 
Sirgy, Grzeskowiak, and Su (2005) ท่ีเลือกใช้กระบวนการวิเคราะห์ถดถอยสามระดบั (Three-stages Regression) 
และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพื้นท่ี (Spatial Regression) ทว่าการบรรยายถึงพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของ
ผูบ้ริโภคโดยแทจ้ริงนั้นเป็นการยากและไม่สามารถสรุปไดแ้น่ชดั ตลอดจนขอ้ค าถามทางการศึกษาท่ียงัคงไวซ่ึ้ง
ความไม่กระจ่างชัด ท าให้ย ังคงมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงความพึงพอใจท่ีย ังไม่ถูกค้นพบ 
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(Timmermans, Molin, and Noortwijk, 1994) อีกทั้ง แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนนั้นจะพบว่าตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
มีผลต่อการขบัเคล่ือนนโยบายและการพฒันาเมืองในเชิงการทดลอง แต่ในทางปฏิบติัแล้วปัจจยัท่ีถูกท าการ
ทดลองดงักล่าวนั้นไม่สามารถน ามาใช้ไดจ้ริง (Browne and Hemsley, 2010) จากวรรณกรรมขา้งตน้สะทอ้น 
ให้เห็นว่า ปัจจยัท่ีใช้ในการศึกษาความพึงพอใจในการเลือกท่ีอยู่อาศยันั้นยงัคงไวซ่ึ้งช่องว่างทางการศึกษา 
(Research gap) ประกอบกบัในปัจจุบนัโครงสร้างทางประชากรนั้นไดมี้การเปล่ียนผา่นเขา้สู่ช่วง เจเนอร์เรชัน่วาย
โดยสมบูรณ์ ท าให้ผู ้วิจ ัยเล็งเห็นถึงประเด็นส าคัญท่ียงัไม่ถูกค้นพบน้ี และได้น ากลับมาท าการศึกษา 
อีกคร้ังดว้ยกระบวนการวิจยัสมยัใหม่เพื่อประโยชน์แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการน าผลการศึกษาน้ี สู่การ
พฒันาและการปรับปรุงโครงการเก่ียวกบัอสังหาริมทรัพยใ์ห้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด ตลอดจน
ลดช่องวา่งทางการศึกษาในประเด็นเดียวกนัในอนาคต 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 
 รูปแบบการด าเนินการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัของคน 
เจเนอร์เรชัน่วายในจงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบไปดว้ยกระบวนการวจิยั ดงัน้ี 
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่งผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบข่ายของประชากรศึกษาจ าเพาะบุคคลท่ีมีอายุระหวา่ง  
22 ถึง 39 ปี ซ่ึงเลือกพื้นท่ีศึกษาในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ อ าเภอแม่ริม อ าเภอสันทราย อ าเภอสารภี และ
อ าเภอหางดง ท่ีเป็นเขตเศรษฐกิจและมีการลงทุนในโครงการอสังหาริมทรัพย ์โดยมีขนาดกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 
400 ตวัอยา่ง ตามการค านวณจากสูตรของ Cocharn (1963) ณ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 
2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ส าหรับเคร่ืองท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามท่ีถูกสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมของ
ผูว้จิยั ประกอบกบัการคดักรองขอ้ค าถามจากผูท้รงคุณวฒิุเฉพาะดา้น ซ่ึงชุดขอ้มูลถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นส่วนท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง และส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบั
พฤติกรรมผูบ้ริโภค ท่ีไดน้ าแนวคิดทางดา้นประชากรศาสตร์และอิทธิพลการตดัสินใจซ้ือมาใช้ มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Close-ended question) ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
อิทธิพลการตดัสินใจซ้ือ วตัถุประสงคใ์นการเลือกซ้ือ สถานท่ี รูปแบบ และระดบัราคาท่ีเลือกซ้ือ เป็นตน้ 
 ส่วนท่ี 2 เป็นส่วนท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัค่านิยมทางสังคมของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบไปดว้ย
ขอ้มูล 4 ส่วนไดแ้ก่ ค่านิยมทางด้านการใช้ชีวิต ค่านิยมทางดา้นเศรษฐกิจ ค่านิยมทางดา้นสุนทรียภาพ และ
ค่านิยมทางด้านสังคม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Close-ended question) โดยมีเกณฑ์ประเมิน
ความเห็น 5 ระดบั (Rational Scale) 
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3.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการน ามาซ่ึงขอ้สรุปของการศึกษา ผูว้จิยัไดว้างกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม และส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค การวดัอิทธิพลการตดัสินใจซ้ือ โดยใชห้ลกัสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางประชากรศาสตร์และค่านิยมทางสังคมต่อ 
การเลือกท่ีอยูอ่าศยั ดว้ยการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์ และท าการน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตาราง 
 

ผลการวจัิย 
 
 ผลการศึกษาเชิงประจกัษ์ปรากฏวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ านวน 207 คน (ร้อยละ 51.70)  
มีอายรุะหวา่ง 22 ถึง 30 ปี จ  านวน 248 คน (ร้อยละ 62) มีสถานภาพโสด จ านวน 252 คน (ร้อยละ 63) จบการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 261 คน (ร้อยละ 65.30) มีการประกอบอาชีพเป็นพนกังานเอกชน จ านวน 175 คน (ร้อยละ 
43.80) และมีระดบัรายไดต่้อเดือนระหวา่ง 15,000 ถึง 25,000 บาท จ านวน 198 คน (ร้อยละ 49.50) ดงัตาราง 1 
ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะห์เชิงพรรณนาเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ อาย ุ
สถานภาพครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
1. เพศ ชาย 207 51.70 

 
หญิง 193 48.30 

 
รวม 400 100.00 

    2. อาย ุ 22-30 ปี 248 62.00 

 
31-39 ปี 152 38.00 

 
รวม 400 100.00 

3. สถานภาพ โสด 252 63.00 
 สมรส 126 31.50 
 หมา้ย 1 0.30 
 แยกกนัอยู ่ 14 3.50 
 หยา่ร้าง 7 1.80 
 รวม 400 100.00 
    



10 
 
ตาราง 1 (ต่อ)    
    ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
4. ระดบัการศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ 11 2.80 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 77 19.30 
 อนุปริญญา/ปวส. 22 5.50 
 ปริญญาตรี 261 65.30 
 ปริญญาโท 29 7.20 
 รวม 400 100.00 
5. อาชีพ นกัเรียน/นกัศึกษา 58 14.50 
 พนกังานเอกชน 175 43.80 

 
ขา้ราชการ 44 11.00 

 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 59 14.80 

 
อาชีพอิสระ 41 10.30 

 
ธุรกิจส่วนตวั 18 4.50 

 
อ่ืน ๆ 5 1.30 

 รวม 400 100.00 
6. รายไดต่้อเดือน ไม่เกิน 15,000 บาท 125 31.30 

 15,000-25,000 บาท 198 49.50 
 25,001-35,000 บาท 71 17.80 
 35,001-45,000 บาท 5 1.30 
 55,000 บาทข้ึนไป 1 0.30 

 
รวม 400 100.00 

        
 ในส่วนของอิทธิพลของค่านิยมสังคมต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญักบั
ค่านิยมทางดา้นเศรษฐกิจมากท่ีสุด รองลงมาคือค่านิยมทางดา้นการใชชี้วิต และค่านิยมทางดา้นสุนทรียภาพ 
กบั ค่านิยมทางดา้นสังคม ซ่ึงแสดงดงัตาราง 2  
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ตาราง 2  แสดงผลการวิเคราะห์ระดับอิทธิพลของปัจจัยค่านิยมของกลุ่มตัวอย่าง 

อทิธิพลของปัจจัยค่านิยม ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล ล าดับความส าคัญ 
ค่านิยมทางดา้นการใชชี้วิต 4.33 0.37 มากท่ีสุด 2 
ค่านิยมทางดา้นเศรษฐกิจ 4.35 0.46 มากท่ีสุด 1 
ค่านิยมทางดา้นสุนทรียภาพ 4.13 0.50 มาก 3 
ค่านิยมทางดา้นสังคม 4.13 0.50 มาก 3 

เม่ือน าปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์และปัจจัยทางด้านค่านิยมสังคมมาท าการทดสอบ
ความสัมพันธ์ร่วมกับการเลือกท่ีอยู่อาศัยของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสหสัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยทางด้าน
ประชากรศาสตร์และการตดัสินใจเลือกท่ีอยู่อาศยัของคนเจเนอร์เรชั่นวายในจงัหวดัเชียงใหม่ ภาพรวม 
มีความสัมพนัธ์กนัระดบัค่อนขา้งน้อยไปจนถึงน้อยมาก ซ่ึงอิทธิพลของปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีส่งผล 
เชิงบวกต่อการเลือกท่ีอยู่อาศยัประเภทคอนโดมิเนียม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผลการ
ทดสอบแสดงดงัตาราง 3 
ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางประชากรศาสตร์และการตัดสินใจเลือกซ้ือท่ีอยู่
อาศัยของคน Gen Y ในจังหวดัเชียงใหม่ 

 

บ้านเดี่ยว บ้านแฝด ทาวน์โฮม/
ทาวน์เฮาส์ 

คอนโดมิเนียม อาคารพาณชิย์/
ตึกแถว 

1. เพศ -0.105** -0.006 -0.071 0.144*** -0.009 
2. อาย ุ -0.123** -0.073 0.026 0.110** 0.120** 
3. สถานภาพ -0.077 -0.048 0.020 0.045 0.139*** 
4. ระดบัการศึกษา -0.176*** 0.135*** -0.004 0.192*** -0.162*** 
5. อาชีพ -0.172*** -0.066 0.042 0.215*** -0.050 
6. รายไดต่้อเดือน -0.102** -0.019 -0.016 0.096 0.073 
หมายเหตุ: ***, **, * แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01, 0.05 และ 0.1 ตามล าดบั 

 

ขณะเดียวกันเม่ือท าการทดสอบปัจจยัทางด้านค่านิยมสังคมร่วมกับการเลือกท่ีอยู่อาศยัของกลุ่ม
ตวัอยา่ง พบวา่ ปัจจยัทางดา้นค่านิยมสังคมและการตดัสินใจเลือกท่ีอยูอ่าศยัของคนเจเนอร์เรชัน่วายในจงัหวดั
เชียงใหม่ ภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัระดบัค่อนขา้งน้อยไปจนถึงน้อยมาก ซ่ึงอิทธิพลท่ีของค่านิยมสังคม
ส่งผลต่อการเลือกท่ีอยูอ่าศยัประเภทบา้นเด่ียว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัตาราง 4 
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ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางด้านค่านิยมทางสังคมต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ 
ท่ีอยู่อาศัยของคน Gen Y ในจังหวดัเชียงใหม่ 

 

บ้านเดี่ยว บ้านแฝด ทาวน์โฮม/
ทาวน์เฮาส์ 

คอนโดมิเนียม อาคารพาณชิย์/
ตึกแถว 

1. ค่านิยมทางดา้นการใชชี้วิต 0.249*** -0.124** -0.083 -0.192** 0.020 
2. ค่านิยมทางดา้นเศรษฐกิจ 0.242*** 0.021 -0.158** -0.244** 0.087 
3. ค่านิยมทางดา้นสุนทรียภาพ 0.140*** -0.074 -0.109** -0.094 0.041 
4. ค่านิยมทางดา้นสังคม 0.154*** 0.043 -0.037 -0.153** -0.048 
หมายเหตุ: ***, **, * แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01, 0.05 และ 0.1 ตามล าดบั 

 
อภิปรายผล 

 
จากผลการศึกษาเชิงประจกัษ์คร้ังน้ี พบว่ากลุ่มตวัอย่างโดยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 22  

ถึง 30 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพเป็นพนกังานเอกชน มีระดบัรายไดร้ะหว่าง 15,000 ถึง 
25,000 บาท และมีสถานภาพโสด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ภทัฬเดช มาเจริญ และ วชรภูมิ เบญจโอฬาร 
(2556); ณัชพล กติกาวงศ์ขจร (2556) ท่ีพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้  าการศึกษา เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ในช่วง  
30 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพเป็นพนักงานเอกชน มีรายไดร้ะหว่าง 15,000 ถึง 32,000 บาท 
ขณะเดียวกนัผลการศึกษาขา้งตน้นั้นขดัแยง้กบังานศึกษาของ ปรัชญาภรณ์ เพไร (2559); ชชัวาล เวศยว์รุตม ์
(2553); ณัฐปคลัภ ์ป่ินทอง (2558); นพคุณ เลียงประสิทธ์ิ (2559) ท่ีพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิง มีอายุ
ในช่วง 30 ถึง 40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี เป็นพนักงานเอกชนและประกอบธุรกิจส่วนตวั มีรายได้
ระหวา่ง 20,000 ถึง 40,000 บาท 

ขณะท่ีผลการศึกษาความสัมพนัธ์ในกลุ่มปัจจยัทางประชากรศาสตร์กบัการเลือกท่ีอยูอ่าศยัของคน  
Gen Y ในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลปรากฏชดัว่า ปัจจยัในกลุ่มน้ีมีอิทธิพลค่อนขา้งน้อยกบัการเลือกท่ีอยู่อาศยั 
และปรากฏความสัมพนัธ์ในเชิงลบกบัการเลือกท่ีอยูอ่าศยัประเภทบา้นเด่ียว บา้นแฝด ทาวน์โฮม/ทาวน์เฮาส์ 
และอาคารพาณิชย/์ตึกแถว แต่ปรากฏความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัการเลือกท่ีอยูอ่าศยัประเภทคอนโดมิเนียม
เป็นท่ีอยู่อาศยัในอนาคต จากผลข้างต้นอาจอธิบายได้ว่า กลุ่มคน Gen Y ท่ีเร่ิมสร้างครอบครัว มีความ
ต้องการท่ีอยู่อาศัยในท าเลท่ีสะดวกต่อการเดินทาง ใกล้ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล โรงเรียน หรือ 
มหาวทิยาลยั นอกจากน้ียงัให้ความส าคญัในเร่ืองของฟังก์ชนัของท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีการใชป้ระโยชน์สูงในพื้นท่ี
จ  ากดั (พลสั พร็อพเพอร์ต้ี, 2562) เพื่อช่วยใหก้ารด าเนินชีวติในเขตเมืองง่ายและสะดวกยิง่ข้ึน 
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ส่วนการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างค่านิยมทางสังคมกับการเลือกท่ีอยู่อาศัยของคน Gen Y 
ในจังหวดัเชียงใหม่ พบว่า ค่านิยมทางสังคมมีอิทธิพลค่อนข้างน้อยกับการเลือกท่ีอยู่อาศัย ทั้ งยงัมีผล
ความสัมพนัธ์ในเชิงลบกบัการเลือกท่ีอยู่อาศยัประเภท บา้นแฝด ทาวน์โฮม/ทาวน์เฮาส์ คอนโดมิเนียม และ
อาคารพาณิชย์/ตึกแถว แต่ปรากฏความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับการเลือกท่ีอยู่อาศัยประเภทบ้านเด่ียว  
จากผลความสัมพนัธ์เชิงประจกัษน้ี์สามารถอธิบายไดว้า่ แมก้ารเลือกท่ีอยูอ่าศยัประเภทคอนโดมิเนียมนั้น มีผล
สอดคล้องกบัพฤติกรรมกระแสนิยมของคน Gen Y จริง แต่ด้วยเน้ือแทแ้ล้วการเลือกท่ีอยู่อาศยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นอาจรวมไปถึงปัจจยัอ่ืน ๆ รวมด้วย ไม่ว่าจะเป็นพื้นท่ีธรรมชาติและความสงบ สภาพ
อากาศ ปัญหามลพิษ ตลอดจนการใชชี้วติท่ีใกลชิ้ดกบับุพการีและครอบครัว ยงัเป็นส่ิงท่ียึดมัน่เป็นหลกัคู่กบั
สังคมไทย 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการศึกษา 
 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างค่านิยมกบัการตดัสินใจเลือกท่ีอยู่อาศยัของคนเจเนอร์เรชัน่วาย
ในจังหวดัเชียงใหม่คร้ังน้ี ผูว้ิจยัเสนอให้เจ้าของโครงการ นักพฒันาอสังหาริมทรัพย์ ตลอดจนผูล้งทุน 
ในอสังหาริมทรัพย ์ลงทุนในคอนโดมิเนียมและโครงการบา้นจดัสรรเป็นหลกั เน่ืองดว้ยเป็นท่ีตอ้งการของ
ตลาด ทั้งยงัสามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดในยคุปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งดี มากไปกวา่นั้นปัจจยัท่ีตอ้ง
ค านึงถึง คือ อตัราการปล่อยสินเช่ือของบา้นและคอนโดมิเนียม เพราะถือเป็นกุญแจส าคญัท่ีผูบ้ริโภคให ้
ความสนใจและพิจารณาโครงการเป็นล าดบัตน้ ๆ รองลงมา คือ การออกแบบท่ีสามารถใชพ้ื้นท่ีจ  ากดัให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดตลอดจนความปลอดภยั ทั้งน้ี ในโครงการบา้นและคอนโดมิเนียมควรค านึงถึงทศันียภาพ 
ท่ีเป็นธรรมชาติเพื่อสร้างความร่มร่ืนน่าอยูใ่ห้แก่ผูอ้าศยัในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

จากการเก็บขอ้มูลเชิงส ารวจและการวิเคราะห์ผลการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้บปัญหาบางประการ
ตลอดจนอาจกลายเป็นส่วนละเลยทางการศึกษา ดงัน้ี 

1. ในแบบสอบถามควรคดักรองปัจจยัท่ีมีความจ าเป็นในการเลือกเป็นขอ้สอบถาม เน่ืองดว้ยขอ้มูล
ปัจจัยท่ีมากเกินไปส่งผลให้ผูต้อบแบบสอบถามเกิดความร าคาญและอาจได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีไม่อาจตอบ
พฤติกรรมเชิงประจกัษไ์ดอ้ยา่งแทจ้ริง 

2.  ควรเพิ่มมาตรวดัระดบัความเห็นเพื่อให้สามารถเขา้ถึงพฤติกรรมท่ีมีความละเอียดอ่อนและยาก 
ต่อการเขา้ใจ ดงันั้น การใชม้าตรวดัเพียง 5 ระดบั อาจส่งผลใหข้อ้มูลเกิดการกองตวัได ้
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3. ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเพียงการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่ออุปสงค์
เท่านั้น ดงันั้น การศึกษาคร้ังต่อไปควรเพิ่มปัจจยัภายในควบคู่เพื่อลดการละเลยปัจจยัศึกษาในล าดบัต่อไป 

4. ผลการศึกษาในคร้ังน้ีอาจจะยงัไม่สามารถสะทอ้นพฤติกรรมไดอ้ยา่งแทจ้ริง และไม่อาจสะทอ้น
ความเป็นเหตุเป็นผลของปัจจยัศึกษา ดงันั้น การศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเชิงสาเหตุควบคู่กนัไปดว้ย 
อาทิ การศึกษาผ่านสมการโครงสร้าง หรือการศึกษาความสัมพนัธ์ในระยะยาว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
วางแผนและประกอบการตดัสินใจลงทุนในโครงการอสังหาริมทรัพยไ์ดดี้ยิง่ข้ึน  
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