
1 
 

ความคาดหวงัของผู้ปกครองนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
ช้ันปีที ่1 ปีการศึกษา 2562 ทีม่ต่ีอการจัดการศึกษา 
คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
เตือนใจ  โพนสูง 

 
บทคัดย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัความคาดหวงัของผูป้กครองนักศึกษาระดบัปริญญาตรี      
ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  และเพื่อ
ศึกษาความแตกต่างของความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ท่ีมี
ต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยั เชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ อายุ อาชีพ รายได้ และ
ระดบัการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชคื้อผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยั 
เชียงใหม่ ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 298 คน  โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล  
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
และการทดสอบค่าที โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ผลการวิจยั พบว่า 1)ความคาดหวงัของ
ผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  ใน 4 ดา้น คือดา้นอาจารยผ์ูส้อน ดา้นการจดัการศึกษา ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อ
สนบัสนุนการเรียน และดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร โดยรวมและรายดา้น มีความคาดหวงัอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด 2) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างในความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 
ปีการศึกษา 2562 ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ อาย ุ
อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา พบวา่ไม่แตกต่างกนั  
 
ค าส าคัญ :   ความคาดหวงั,  ผูป้กครอง,  คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
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บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ได้มีการจดัท าระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน และการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก เพื่อให้หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ก าหนดไว ้ นอกจากน้ี ยงัไดใ้ชเ้กณฑ์อ่ืน ๆ ในการบริหารงานดว้ยเช่นกนั ไดแ้ก่ “เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อ
การด าเนินการท่ีเป็นเลิศ”  (Education Criteria for Performance Excellence : EdPex ) ซ่ึงหน่ึงในตวัช้ีวดัท่ีอยู่
ในเกณฑ์ EdPEx ได้แก่ การส ารวจความต้องการและความคาดหวงัท่ีส าคญัในการเข้าศึกษาในคณะเทคนิค
การแพทย ์ของผูเ้รียน ลูกคา้กลุ่มอ่ืน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  ซ่ึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ ผูป้กครอง ผูใ้ชบ้ณัฑิต 
และศิษยเ์ก่า  จากความเป็นมาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครอง เน่ืองจาก
ผูป้กครองนกัศึกษา คือหน่ึงในผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของคณะฯ เพื่อน าขอ้มูลไปใช้ประกอบผลลพัธ์ในเกณฑ์ 
EdPex รวมทั้งเพื่อให้ทราบถึงระดบัความคาดหวงัของผูป้กครอง อีกทั้งยงัใชเ้ป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารและ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการน าปัญหาและขอ้เสนอแนะมาใชใ้นการพฒันาและปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาระดบัความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ท่ีมี
ต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 
2562 ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  าแนกตามเพศ อายุ อาชีพ รายได ้
และระดบัการศึกษา 

 
สมมติฐานของการวจัิย 

ลกัษณะส่วนบุคคลของผูป้กครองนกัศึกษาท่ีต่างกนัมีผลต่อความคาดหวงัท่ีต่างกนั 
 
ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตด้านประชากร :  ได้แก่ ผูป้กครองนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้ นปีท่ี 1 คณะเทคนิค
การแพทย ์มหาวทิยาลยั เชียงใหม่ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 298 คน  
 2. ขอบเขตด้านตวัแปร : ประกอบด้วย ตวัแปรตน้ คือ ผูป้กครองนักศึกษาฯ จ าแนกตามเพศ อาย ุ
อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา   และ ตวัแปรตาม คือ ความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาฯ ท่ีมีต่อการจดั
การศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 3.  ขอบเขตดา้นเวลา :  ใชเ้วลาศึกษาระหวา่งเดือนพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม 2562 
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 4. ขอบเขตดา้นเน้ือหา : มุ่งศึกษาระดบัความคาดหวงัของผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 
1 ปีการศึกษา 2562 ท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. ดา้นการจดัการศึกษา 2. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน 3. ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ 4. ดา้น
การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 

 
แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 

 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคาดหวงั :  ความคาดหวงั หมายถึง ความตอ้งการของความรู้สึก การ
คาดคะเน การคาดการณ์ล่วงหน้าในส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือการคาดการณ์บุคคลอ่ืน ในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ี
ตนปรารถนาให้เป็นไปในอนาคต โดยข้ึนอยู่กบัลกัษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคลและสภาพแวดลอ้ม      
ท่ีจะท าให้ความคาดหวงันั้นเป็นจริงข้ึนมา  ซ่ึงส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงอาจไม่ตรงกนัเสมอไป  โดย
ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความคาดหวงั แบนดูรา (Bandura, 1977, p.15) ได้สรุปว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับผลกรรม   
เป็นการประมาณบุคคลว่าพฤติกรรมใดน าไปสู่ผลกรรมใด และความคาดหวงัเก่ียวกบัความสามารถของตน 
เป็นการประมาณความสามารถของตนในการกระท าพฤติกรรมท่ีจะน าไปสู่ผลกรรมท่ีคาดหวงัไว ้ และได้
เสนอองค์ประกอบท่ีท าให้เกิดความคาดหวงัของตน ดังน้ี 1. ความส าเร็จในการท างาน 2. การได้เห็น
ประสบการณ์ผูอ่ื้น 3. การพูดชกัจูงจากผูอ่ื้น 4. การต่ืนตวัทางอารมณ์ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการศึกษา : การจดัการศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาดา้นการศึกษา
ให้เกิดองค์ความรู้ตามวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้เพื่อพฒันาคนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทุกดา้น ทั้ง
ทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต เนน้ความส าคญั
ในการจดักระบวนการเรียนรู้ ท่ีค  านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ทกัษะการคิด การแกปั้ญหา ฝึกปฏิบติั  
ความรู้และคุณธรรม  บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้  โดยทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาไดแ้ก่ ทฤษฎี
การศึกษาแบบนิรันตรนิยม ซ่ึงศาสตราจารย ์ดร.ปรัชญา เวสารัชช์ (2545) ไดส้รุปองค์ประกอบส าคญัของการ
จดัการศึกษาไว ้8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. สาระเน้ือหาในการศึกษา 2. ครูผูส้อน 3. ส่ือและอุปกรณ์ส าหรับ
การศึกษา  4. รูปแบบวิธีการเรียนการสอน 5. ผูบ้ริหารและบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีสนบัสนุนการศึกษา 6. เงินทุน
สนบัสนุน 7. สถานท่ีศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม 8. ผูเ้รียน  

 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง : 
 รัตติกาล บุญเทพ (2561) ได้ท าการศึกษา ความคิดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนสะเดา “ขรรค์ชัยกัมพลานนท์อนุสรณ์” อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา พบว่า ความคิดหวงัของ
ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสะเดา “ขรรค์ชัยกมัพลานนท์อนุสรณ์” อ าเภอสะเดา จงัหวดั
สงขลา  ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมาก ด้านท่ีผูป้กครองคาดหวงัมากท่ีสุด คือ ด้านงานปกครอง
นกัเรียน ดา้นกิจกรรมนอกหลกัสูตร ดา้นงานวิชาการ และดา้นงานอาคารและสถานท่ี  เม่ือเปรียบเทียบความ
คาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาทั้งโดยรวมและรายดา้น พบวา่ ผูป้กครองเพศชายและเพศหญิงมี
ความคาดหวงัโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความคาดหวงัโดยรวม



4 
 

ดา้นงานวิชาการ ดา้นงานปกครองนกัเรียน และดา้นอาคารและสถานท่ี  แตกต่างกนั ส่วนดา้นกิจกรรมนอก
หลกัสูตร ผูป้กครองมีความคาดหวงัไม่แตกต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคาดหวงั
ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีรายไดค้รอบครัวต่อเดือนแตกต่างกนั มีความคาดหวงัทั้ง
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความคาดหวงัโดยรวมด้านงานวิชาการ   
ด้านอาคารและสถานท่ี และด้านกิจกรรมนอกหลักสูตรไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านงานปกครองนักเรียน 
ผูป้กครองมีความคาดหวงัแตกต่างกนั ผูป้กครองท่ีมีนกัเรียนในปกครองท่ีมีระดบัช่วงชั้นแตกต่างกนั มีความ
คาดหวงัโดยรวมดา้นงานวิชาการ ดา้นงานปกครองนกัเรียน และดา้นอาคารและสถานท่ีแตกต่างกนั ส่วนดา้น
กิจกรรมนอกหลกัสูตร ผูป้กครองมีความคาดหวงัไม่แตกต่างกนั 
 ปวิชญา ชัยสัตรา (2559) ได้ท าการศึกษา ความคาดหวงัของผู ้ปกครองนัก เรียนท่ีมีต่อการจัด
การศึกษาระดับปฐมวยัโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง (วดัตรีรัตนาราม) อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 
พบวา่ ความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัของโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง 
(วดัตรีรัตนาราม) โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนรายด้านมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด เรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ด้านครูผู ้สอน ด้านการบริการนักเรียน            
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง และดา้นการจดัประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามอาชีพของผูป้กครอง โดยรวมแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 วนัเพ็ญ ยอ่สิทธิสนธิ (2558) ไดท้  าการศึกษา ความคาดหวงัของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลน ้ าจั้น อ าเภอเซกา จงัหวดับึงกาฬ พบวา่ความคาดหวงัของ
ผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลน ้ าจั้น อ าเภอเซกา 
จงัหวดับึงกาฬ พบวา่ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มและความ
ปลอดภยั  ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ  ดา้นการมีส่วนร่วมและสนบัสนุนจากชุมชน  ดา้นวิชาการและ
กิจกรรมตามหลักสูตร ตามล าดับ เม่ือเปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของ       
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ  าแนกตามอาย ุและจ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ความคาดหวงัของผูป้กครองต่อการ
จดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ทั้งกลุ่มอาย ุและระดบัการศึกษา ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05     
 ธนาศิริ ชะระอ ่า (2554) ไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวงัและความพึงพอใจของนกัศึกษา
ต่างประเทศท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิต พบว่า ส่วนใหญ่มีความคาดหวงัและ
ความพึงพอใจในระดบัมากต่อการบริการก่อนเขา้ศึกษา การบริการระหวา่งศึกษา สภาพแวดลอ้ม ความเห็นต่อ
คุณภาพการศึกษาในระดบัดี มีการพฒันาตนเองในระดบัมากในการสร้างค่านิยมท่ีถูกตอ้ง ความพร้อมในการ
เตรียมตวัเพื่อกา้วสู่โลกวิชาชีพ การพฒันาดา้นความรู้ สติปัญญา และความสามารถ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
การปรับตวัและทกัษะในการเขา้สังคม การเขา้ใจในตนเอง การก าหนดเป้าหมายในชีวิต การพฒันาดา้นทกัษะ
วิชาชีพ เป็นตน้ การเปรียบเทียบความคาดหวงักบัความพึงพอใจของนักศึกษาจีน พบว่า ความคาดหวงักบั
ความพึงพอใจต่อการบริการของมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 พรรณี ส าโรงรักษ ์(2548) ไดท้  าการศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการปฏิบติังานของฝ่าย
ปกครอง โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัความคาดหวงัมากท่ีสุด 
ภูมิหลงัผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีเพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ชั้นของนกัเรียน และเพศนกัเรียนแตกต่างกนั  
มีความคาดหวงัต่อการปฏิบัติงานฝ่ายปกครองไม่แตกต่างกัน ส าหรับอายุของผูป้กครองนักเรียนต่างกัน           
มีความคาดหวงัต่อการปฏิบติังานฝ่ายปกครองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
วธีิด าเนินการวจัิย 

 
 วิธีด าเนินการวิจยั : 1. ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ชั้นปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 298 คน  2. สร้างเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวิจยั โดยใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  3. เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชว้ิธี
เก็บรวบรวมจากการแจกแบบสอบถามผูป้กครองนกัศึกษา คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ชั้นปี
ท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูเ้ก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง  4. วิเคราะห์ขอ้มูล โดย น าแบบสอบถามทั้งหมดท่ี
ไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์ คดัแยกและจดัหมวดหมู่ ตรวจให้ค่าน ้ าหนกัคะแนนตามท่ีก าหนดไว ้หลงัจาก
นั้นน าไปวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS  และน าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูล
ไปสรุปว่าเป็นไปตามวตัถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจยัหรือไม่ ซ่ึงสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance: ANOVA)  และการทดสอบค่าที กรณีสองกลุ่มอิสระต่อกนั (t-test Independent) 
 

ผลการวจัิย 
 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้กครองท่ีมีความคาดหวงัต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยั 
เชียงใหม่ พบวา่ ผูป้กครองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  อายุระหว่าง 46-55 ปี  ประกอบอาชีพขา้ราชการ มีรายได ้
25,001 บาทข้ึนไป และจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 2. การวิเคราะห์ความคาดหวงัของผูป้กครอง โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี 1) ดา้นอาจารยผ์ูส้อน 2) ดา้นการจดัการศึกษา 3) ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อ
สนบัสนุนการเรียน และ 4) ดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร ซ่ึงแต่ละดา้นมีรายละเอียดดงัน้ี  
 2.1 ดา้นการจดัการศึกษา โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
ดงัน้ี 1) ไดรั้บความรู้ ทกัษะดา้นวิชาการและวิชาชีพในสาขาวชิาท่ีเรียน  2) เรียนจบตามหลกัสูตรท่ีมหาวทิยาลยั
ก าหนด  3) มีงานท าภายหลงัจากส าเร็จการศึกษา  4) ผลิตนกัศึกษาท่ีมีความพร้อมในการเป็นพลเมืองโลก ไดแ้ก่ 
การมีจิตส านึกร่วมกนัในสังคม การเอาใจใส่ผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
การปฏิบติัตามกฎหมาย เป็นตน้  5) ไดรั้บความรู้และทกัษะภาษาองักฤษ สามารถส่ือสารได้  6) ไดรั้บความรู้
และทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยีสมยัใหม่  7) ไดรั้บการบ่มเพาะดา้นวนิยั คุณธรรม จริยธรรม  และ 8) ไดมี้โอกาส
ไปฝึกงานในต่างประเทศ 
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 2.2 ดา้นอาจารย ์โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี     
1) อาจารย์มีความรู้ความสามารถและมีความเช่ียวชาญระดับประเทศ  2) ได้รับการเอาใจใส่และความ
ช่วยเหลือจากอาจารยเ์ป็นอยา่งดีทั้งในการเรียน การสอน และการด าเนินชีวติในระหวา่งการศึกษา 
 2.3 ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี 1) มีอุปกรณ์ทางการศึกษาท่ีทนัสมยั มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
อ านวยความสะดวกใหแ้ก่นกัศึกษา 2) มีสวสัดิการดา้นต่าง ๆ เช่น หอพกั การเดินทาง การรักษาความปลอดภยั 
ทุนการศึกษา การรักษาพยาบาล รวมทั้งอาหารท่ีมีประโยชน์ปลอดภยัอยา่งเพียงพอภายในคณะ และ 3) มีการ
จดัสภาพแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.4 ดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจาก
มากไปหานอ้ย ดงัน้ี 1) มีการจดักิจกรรมแนะแนวในการประกอบอาชีพเม่ือจะส าเร็จการศึกษา และมีการจดัหา
แหล่งงานรองรับ  2) ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีสร้างสรรคท์ั้งในดา้นวชิาการและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
 3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามเพศ อายุ อาชีพ รายได ้และระดบั
การศึกษา  ไดผ้ลการศึกษาน้ี  
 3.1 ความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับรายขอ้ พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 
2 ขอ้ ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการศึกษา และดา้นอาจารย ์โดยเพศหญิงจะมีความคาดหวงัมากกวา่เพศชายทั้งสองดา้น 
 3.2 ความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามอายุ พบว่า โดยรวมและรายด้าน ทั้ งด้านการจัด
การศึกษา ด้านอาจารย ์ด้านการจดัสภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ และด้านการจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร ผูป้กครองท่ีมีอายแุตกต่างกนั  มีความคาดหวงัไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 3.3 ความคาดหวงัของผู ้ปกครอง จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกัน มีความ
คาดหวงัแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแล้ว พบว่า ด้านการจัด
สภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ ผูป้กครองท่ีมีอาชีพต่างกันจะมีความคาดหวงัต่อการจดัการศึกษา 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  และเพื่อใหท้ราบวา่ ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ  จึงท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ ซ่ึงเม่ือท าการทดสอบแลว้ ไม่พบรายคู่
ใดท่ีมีความคาดหวงัแตกต่างกนั 
 3.4 ความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามรายได้ พบว่า โดยรวมและรายด้าน ทั้งด้านการจดั
การศึกษา ด้านอาจารย ์ด้านการจดัสภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ และด้านการจดักิจกรรมเสริม
หลักสูตร  ผูป้กครองท่ีมีรายได้แตกต่างกัน  มีความคาดหวงัโดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 3.5 ความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายดา้น ทั้งดา้น
การจดัการศึกษา ดา้นอาจารย ์ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน และดา้นการจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร  ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  มีความคาดหวงัโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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อภิปรายผล 
 
 1. ผลการศึกษาพบว่า ความคาดหวงัของผูค้รอง โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
เรียงล าดับคะแนนจากมากไปหาน้อย ดังน้ี   ด้านอาจารย์ผู ้สอน  ด้านการจัดการศึกษา ด้านการจัด
สภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน และดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร  ทั้งน้ี เน่ืองจากการศึกษาเป็น
ส่ิงท่ีส าคญัส าหรับชีวิตเราทุกคน และเป็นส่ิงท่ีทุกคนแสวงหาองคค์วามรู้เพื่อน ามาใช้ในการด าเนินชีวิต การ
ท างาน และการสร้างความส าเร็จให้กบัชีวิต เราปฏิเสธไม่ไดว้่าการศึกษามีอิทธิพลต่อสังคมโลกในปัจจุบนั 
ต่างคนต่างแสวงหาหลักสูตรและสถาบันการศึกษาเพื่ อ เก็บเก่ียวความรู้นั้ น  ๆ อย่างจริงจัง ดังนั้ น 
สถาบันการศึกษาจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีความส าคัญและเป็นความคาดหวงัทั้ งต่อตัวผูเ้รียนและผูป้กครอง  
สอดคล้องกับ พรรณี ส าโรงรักษ์ (2548) ท่ีได้ศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการปฏิบัติงาน          
ฝ่ายปกครอง โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับความคาดหวงั       
มากท่ีสุด  และเม่ือพิจารณารายดา้น มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.1 ด้านการจดัการศึกษา  ผูป้กครองมีความคาดหวงัในด้านการจดัการศึกษา ทั้งโดยรวมและ   
รายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ความคาดหวงัท่ีบุตรหลานจะไดรั้บความรู้ 
ทกัษะดา้นวิชาการและวิชาชีพในสาขาวิชาท่ีเรียน  เรียนจบตามหลกัสูตรท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด  มีงานท าภาย
หลงัจากส าเร็จการศึกษา  ผลิตนกัศึกษาท่ีมีความพร้อมในการเป็นพลเมืองโลก ไดแ้ก่ การมีจิตส านึกร่วมกนัใน
สังคม การเอาใจใส่ผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคล การปฏิบติัตามกฎหมาย  
การไดรั้บความรู้และทกัษะภาษาองักฤษสามารถส่ือสารได ้ การไดรั้บความรู้และทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยี
สมยัใหม่  การได้รับการบ่มเพาะด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และได้มีโอกาสไปฝึกงานในต่างประเทศ 
สอดคลอ้งกบั ธนาศิริ ชะระอ ่า (2554) ท่ีไดศึ้กษาเปรียบเทียบความคาดหวงัและความพึงพอใจของนกัศึกษา
ต่างประเทศท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิต พบว่า ส่วนใหญ่มีความคาดหวงัและ
ความพึงพอใจในการพฒันาความรู้ สติปัญญา และความสามารถ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น การปรับตวัและ
ทกัษะในการเขา้สังคม การเขา้ใจตนเอง การก าหนดเป้าหมายในชีวติ การพฒันาดา้นทกัษะวชิาชีพ เป็นตน้ 
 1.2 ดา้นอาจารย ์ ผูป้กครองมีความคาดหวงัในดา้นอาจารย ์ทั้งโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ อาจารยมี์ความรู้ ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญ  อาจารยเ์อาใจใส่
ช่วยเหลือบุตรหลานเป็นอย่างดีทั้งในการเรียน การสอน และการด าเนินชีวิตในระหวา่งการศึกษา สอดคลอ้ง
กบั ปวิชญา ชัยสัตรา (2559) ท่ีได้ศึกษาความคาดหวงัของผู ้ปกครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยั
โรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง (วดัตรีรัตนาราม) อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง พบว่า ความคาดหวงั
ของผูป้กครองด้านครูผูส้อนโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ครูมีความเข้าใจธรรมชาติของเด็ก 
พฒันาการของเด็ก มีความรัก เมตตา และเอ้ืออาทรต่อเด็กอยา่งเท่าเทียมกนั   
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 1.3 ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน  ผูป้กครองมีความคาดหวงัในดา้นการจดั
สภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน ทั้งโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 
ไดแ้ก่  มีอุปกรณ์ทางการศึกษาท่ีทนัสมยั มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่นกัศึกษา   
มีสวสัดิการดา้นต่าง ๆ เช่น หอพกั การเดินทาง การรักษาความปลอดภยั ทุนการศึกษา การรักษาพยาบาล รวมทั้ง
อาหารท่ีมีประโยชน์ ปลอดภยัอยา่งเพียงพอภายในคณะ มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบั วนัเพ็ญ ย่อสิทธิสนธิ (2558) ท่ีไดศึ้กษาความคาดหวงัของผูป้กครองต่อ
การจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลน ้ าจั้น อ าเภอเซกา จงัหวดับึงกาฬ 
พบวา่ ความคาดหวงัของผูป้กครองอนัดบัแรกคือดา้นอาคารสถานท่ี และส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั   
 1.4 ดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร  ผูป้กครองมีความคาดหวงัในด้านการจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร ทั้งโดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่  คณะฯ มีการจดั
กิจกรรมท่ีสร้างสรรคท์ั้งในดา้นวชิาการและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร มีการจดักิจกรรมแนะแนวในการประกอบ
อาชีพเม่ือจะส าเร็จการศึกษา และมีการจดัหาแหล่งงานรองรับ สอดคลอ้งกบั ปวิชญา ชัยสัตรา (2559) ท่ีได้
ศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง    
(ว ัดตรีรัตนาราม) อ าเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง พบว่า ความคาดหวงัของผู ้ปกครองด้านการจัด
ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด ประกอบด้วย การจดั
กิจกรรมสร้างสรรคเ์พื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม การจดักิจกรรมเสริมการเรียนรู้ การจดักิจกรรมท่ีมุ่งเนน้
ใหน้กัเรียนคิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น และเหมาะสมกบัความสามารถและความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคาดหวงัของผูป้กครอง จ าแนกตามเพศ อายุ อาชีพ รายได้ และระดับ
การศึกษา  โดยรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวิจยั  ทั้งน้ีเพราะผูป้กครองทุกคนไม่วา่จะมีความแตกต่างกนัทางเพศ อายุ อาชีพ รายได ้และ
ระดบัการศึกษา แต่ส่ิงท่ีไม่แตกต่างกนัคือผูป้กครองทุกคนมองเห็นความส าคญัและความจ าเป็นในการจดั
การศึกษาของสถาบนัการศึกษาเพื่อคุณภาพการศึกษาท่ีดีของบุตรหลานในทุก ๆ ดา้น ไม่วา่จะเป็น ดา้นการจดั
การศึกษา ดา้นคุณภาพอาจารย ์ดา้นการจดัสภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการเรียน และดา้นการจดักิจกรรม
เสริมหลกัสูตร  หรือแมก้ระทัง่ดา้นอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 4 ดา้นน้ีก็ตาม  เพื่อใหบุ้ตรหลานส าเร็จการศึกษาอยา่ง
มีประสิทธิภาพ มีความรู้ คู่คุณธรรม เป็นพลเมืองท่ีดี น าความรู้ท่ีไดม้าช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือผูอ่ื้น และ
ช่วยเหลือสังคมและประเทศชาติต่อไป สอดคลอ้งกบั รัตติกาล บุญเทพ (2561) ท่ีไดศึ้กษาความคิดหวงัของ
ผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสะเดา “ขรรค์ชยักมัพลานนท์อนุสรณ์” อ าเภอสะเดา จงัหวดั
สงขลา พบว่า ผูป้กครองท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีความคาดหวงัต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน   
ไม่แตกต่างกนั   
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ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 1. จากการศึกษาวิจัย พบว่า ผูป้กครองมีความคาดหวงัต่อคณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ดา้นการจดัการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผูป้กครองคาดหวงัวา่บุตรหลานจะไดรั้บ
ความรู้ ทกัษะดา้นวชิาการและวิชาชีพในสาขาวชิาท่ีเรียน  เรียนจบตามหลกัสูตรท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด  มีงาน
ท าภายหลงัจากส าเร็จการศึกษา  ผลิตนกัศึกษาท่ีมีความพร้อมในการเป็นพลเมืองโลก มีจิตส านึกร่วมกนัใน
สังคม การเอาใจใส่ผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคล การปฏิบติัตามกฎหมาย  
การไดรั้บความรู้และทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยีสมยัใหม่ ไดรั้บการบ่มเพาะดา้นวินยั คุณธรรม จริยธรรม และ
ไดมี้โอกาสไปฝึกงานในต่างประเทศ  ดงันั้น คณะฯ จึงควรจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ มีการฝึกปฏิบติัเพื่อให้เกิดทกัษะดา้นวิชาการและวิชาชีพ น าเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
มาใช้ในการเรียนการสอน อีกทั้งวิธีการเรียนการสอนท่ีสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม หรือการจดักิจกรรมท่ี
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม เสริมสร้างจิตส านึก เรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกนั  การจดัสรรงบประมาณเพื่อเป็นทุน
สนับสนุนให้นักศึกษาไปฝึกงานในต่างประเทศ นอกจากน้ี ควรมีการแนะน า วางแผนการเรียน และอธิบาย
เน้ือหาโครงสร้างหลกัสูตรแก่นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาสามารถเขา้ใจและวางแผนการเรียนของตนเองให้
ส าเร็จการศึกษาไดภ้ายในระยะเวลาของหลกัสูตร เป็นตน้  
 2. จากการศึกษาวิจัย พบว่า ผูป้กครองมีความคาดหวงัต่อคณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ด้านอาจารย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงผู ้ปกครองคาดหวงัว่าอาจารย์มีความรู้ 
ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญ  เอาใจใส่ช่วยเหลือบุตรหลานเป็นอยา่งดีทั้งในการเรียน การสอน และการ
ด าเนินชีวิตในระหว่างการศึกษา ดงันั้น คณะฯ ควรคดัเลือกอาจารยท่ี์มีความรู้ ความสามารถ มีวุฒิการศึกษา 
ตรงตามสาขาวิชาท่ีจะมาท าการสอนนกัศึกษา  ส่งเสริมอาจารยเ์ขา้รับการพฒันาองค์ความรู้ใหม่ ๆ และจดัสรร
อาจารยท่ี์ปรึกษาใหเ้พียงพอกบัจ านวนนกัศึกษา เพื่อจะไดดู้แลนกัศึกษาอยา่งทัว่ถึง  
 3. จากการศึกษาวิจัย พบว่า ผูป้กครองมีความคาดหวงัต่อคณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อสนบัสนุนการเรียน  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผูป้กครอง
คาดหวงัวา่คณะฯ จะมีอุปกรณ์ทางการศึกษาท่ีทนัสมยั มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่ออ านวยความสะดวก
ให้แก่นักศึกษา มีสวสัดิการด้านต่าง ๆ เช่น หอพกั การเดินทาง การรักษาความปลอดภยั ทุนการศึกษา การ
รักษาพยาบาล รวมทั้ง อาหารท่ีมีประโยชน์ ปลอดภยัอย่างเพียงพอภายในคณะฯ มีการจดัสภาพแวดล้อมท่ี
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดงันั้น คณะฯ ควรจดัสรรงบประมาณบางส่วนเพื่อจดัซ้ือ
อุปกรณ์ทางการศึกษาท่ีทนัสมยัและเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน การจดัห้องเรียนอจัฉริยะ (Smart 
Classroom) คือห้องเรียนท่ีมีการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ทั้งสถานท่ีตั้งห้องเรียน โต๊ะเกา้อ้ี ระบบไฟฟ้า 
เคร่ืองเสียง ระบบปรับอากาศ การจดักิจกรรมการเรียนต่างๆ ในห้องเรียนไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมกลุ่มย่อย       
การบรรยาย โครงงาน การน าเสนอหนา้ชั้นเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 
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และทกัษะการเรียนรู้จากการสืบคน้ดว้ยตนเอง  เพื่อตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้เป็นรายบุคคลของผูเ้รียน 
และการมีส่วนร่วมในการเรียนของผูเ้รียนและผูส้อนไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ  การจดัระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุน
การศึกษาค้นควา้แก่นักศึกษา  การจัดสรรทุนการศึกษาให้แก่นักศึกษา การจดัท าห้องปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น        
การดูแลตรวจสอบร้านอาหารของคณะฯ เพื่อความสะอาดปลอดภยั (Green Food Good Taste) การจดัเวรยาม
เพื่อดูแลรักษาความปลอดภยั เป็นตน้ 
 4. จากการศึกษาวิจัย พบว่า ผูป้กครองมีความคาดหวงัต่อคณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ดา้นการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงผูป้กครองคาดหวงัวา่คณะฯ 
มีการจดักิจกรรมท่ีสร้างสรรคท์ั้งในดา้นวชิาการและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร  มีการจดักิจกรรมแนะแนวในการ
ประกอบอาชีพเม่ือจะส าเร็จการศึกษา และมีการจดัหาแหล่งงานรองรับ  ดงันั้น คณะฯ ควรค านึงถึงการจดั
กิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีหลากหลาย กิจกรรมเพื่อพฒันาคุณภาพนกัศึกษา นอกเหนือ จากการเรียนการสอนท่ี
เน้นทั้งดา้นวิชาการและดา้นทกัษะการใช้ชีวิต รวมถึงการจดักิจกรรม Career Day เพื่อแนะแนวอาชีพ และเชิญ
หน่วยงานต่าง ๆ ร่วมออกบูธรับสมคัรงาน 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยั 
เชียงใหม่ ในดา้นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม นอกเหลือจาก 4 ดา้นท่ีไดศึ้กษาดงักล่าว  
 2. ควรศึกษาความคาดหวงัของผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยั 
เชียงใหม่ ในปีต่อ ๆ ไป เพื่อน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบกนัวา่ในแต่ละปี มีความแตกต่างกนัหรือไม่อยา่งไร 
 3. ควรศึกษาความคาดหวงัของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดัการศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวิทยาลยั 
เชียงใหม่  เพื่อน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบว่าระหวา่งนกัศึกษากบัผูป้กครอง มีความคาดหวงัแตกต่างกนั
หรือไม่อยา่งไร 
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