
ภาวะผู้น าท่ีมีผลต่อความผกูพนัของบุคลากร ในองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต
อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่   
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บทคดัย่อ 

 

   การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค ์ เพือ่ศกึษารปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผกูพนัของบุคลากร

ในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษา คอื 

บุคลากรทีป่ฏบิตังิานเฉพาะในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ ไม่รวม

ขา้ราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาทีส่งักดัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดั

เชยีงใหม่ กลุ่มตวัอย่างจ านวน 149 คน โดยสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่า

เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) Independent Sample t-test และ One-Way ANOVA และ 

F-test และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Stepwise Multiple Regression) ระดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่

0.05 

   ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่  เพศ  อายุ  สถานภาพ ระดบัการศึกษา และ

ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน  ไม่ส่งผลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในเขต

อ าเภอแม่วาง  จงัหวดัเชยีงใหม่  รูปแบบภาวะผูน้ าโดยรวม ผูน้ าแบบมุ่งงาน ผู้น าแบบมุ่งคน ผูน้ าแบบ

ทางสายกลาง ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี อยู่ในระดบัดทีุกดา้น ยกเว้นผูน้ าแบบมุ่งงานต ่า มุ่งคนต ่า ซึ่งอยู่

ในระดบัไม่ด ีความผกูพนัของบุคลากรในองคก์รโดยรวม ดา้นความรูส้กึ  ดา้นความต่อเนื่อง ดา้นบรรทดั

ฐาน อยู่ในระดบัดีทุกด้าน ตวัแปรที่สามารถใช้พยากรณ์ความผูกพนัของบุคลากรในองค์กร   ได้แก่   

ผูน้ าแบบมุ่งงาน ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี และ ผูน้ าแบบทางสายกลาง 

  

ค าส าคญั  :   ภาวะผูน้ า   ความผกูพนัของบุคลากร 

 

 

 

 



Abstract 
 

    The objective of this research for study the type of leadership affecting to organization 
engagement of Mae Wang district, Chiang Mai province local government organization’s 
personnel. The sample of this research are 149 Mae Wang district, Chiang Mai province local 
government organization’s personnel except education department’s personnel. The statistics 
research such as percentage, average, standard deviation, independent sample t-test, one-way 
ANOVA or F-test and stepwise multiple regression with statistically significant at 0.05 level. 
    Research finding: the different of  demographic factors such as gender, age, marital 
status, graduate and work time career not affecting to the organization engagement of Mae 
Wang district, Chiang Mai province local government organization’s personnel. Type of 
leadership such as task-oriented leadership, country club leadership, middle of the road 
leadership and team leadership at “Good” level all except impoverished at “Poor” level. The 
organization engagement of personnel in feeling factor, continue factor and norm factor at 
“Good” level all. The factor affecting forecast the organization engagement of personnel such 
as task-oriented leadership, team leadership and middle of the road leadership. 
 
Keywords: Leadership, Organization Engagement 
 

บทน า 

 

ความเป็นมาของปัญหาการวิจยั 

    องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นห น่วยการปกครองที่ เกิดตามหลัก การกระจาย

อ านาจ (Decentralization) ซึ่งมคีวามเป็นอิสระ (Autonomy) ในการปกครองตนเอง  โดยสิง่ที่สามารถ

สะทอ้นระดบัของการกระจายอ านาจและความเป็นอสิระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ว่ามอียู่มากน้อย

เพยีงใด สามารถพจิารณาได้จากการให้อ านาจหน้าที่แก่องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่และการแทรกแซง

หรอืก ากบัดูแลของส่วนกลาง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งจะมบีุคลากรท าหน้าที่ต่าง ๆ 

แตกต่างกนัออกไปตามส่วนงานที่รบัผดิชอบ เพื่อให้การด าเนินงานภายในองค์กรด าเนินไปด้วยความ

ต่อเนื่อง และบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร  ปัจจยัส าคญัที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเรจ็ในการ

ด าเนินงานภายในองคก์ร คอื การมผีูน้ าทีม่คีวามรูค้วามสามารถและทกัษะในการบรหิารงาน โดยเฉพาะ

อย่างยิง่ผู้น าที่มภีาวะผู้น าสูงจะสามารถน าพาให้บุคลากรในองค์กรเกดิความเป็นน ้าหนึ่งใจเดยีวกนัใน

การปฏบิตังิาน สามารถสรา้งความเชื่อมัน่และจงูใจใหบุ้คลากรในองคก์รเกดิความรูส้กึผกูพนัต่อองคก์ร   

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1


    แต่อย่างไรกต็ามแมว้่าภาวะผู้น าจะมผีลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองค์กร แต่ยงัพบว่ามี

บุคลากรในองค์กรจ านวนไม่น้อยไดโ้ยกย้ายเปลี่ยนสถานที่ท างานและลาออกจากองค์กร ท าให้องค์กร

ขาดบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถในการปฏิบตัิงาน  การด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวขอ้งเกดิความ

ล่าชา้ การปฏบิตังิานมปัีญหา ขาดประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ท าใหส้่งผลเสยีต่อองค์กรในระยะยาว 

อกีทัง้ยงัส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจต่อบุคลากรในองคก์รอกีด้วย  ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาภาวะผูน้ าที่มี

ผลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ เพื่อ

ลดปัญหาการโยกยา้ยสถานทีท่ างานและการลาออกของบุคลากรในองคก์รและเพื่อพฒันาปรบัปรุงภาวะ

ผูน้ าและความผูกพนัของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

ใหเ้พิม่มากขึน้ 

   

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

     การศกึษาวจิยัในครัง้นี้เป็นการศกึษาภาวะผูน้ าที่มผีลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง  จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยมวีตัถุประสงคใ์นการวจิยั 3 ขอ้  ดงันี้ 
    1. เพื่อศึกษารูปแบบภาวะผู้น าที่มีผลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 
    2. เพื่อศกึษาความผกูพนัของบุคลากรทีม่ตี่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง 
จงัหวดัเชยีงใหม่ 

   3. เพือ่ท าใหท้ราบขอ้เสนอแนะส าหรบัใชใ้นการพฒันาปรบัปรุงภาวะผูน้ าและความผกูพนัของ

บุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

  

สมมติฐานของการวิจยั 

     1. ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ที่แตกต่างกนัมผีลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ แตกต่างกนั 

   2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามผีลต่อความผกูพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขต

อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่   

 

ขอบเขตการวิจยั 

     ผูว้จิยัเลอืกศกึษาเฉพาะบุคลากรทีป่ฏบิตังิานในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่

วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ จ านวน 6 แห่ง บุคลากรทัง้หมดจ านวน 237 คน ไม่รวมขา้ราชการครแูละบุคลากร

ทางการศกึษา ทีส่งักดัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 



ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

   1. เพือ่ท าใหท้ราบรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผูกพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

   2. เพือ่ท าใหท้ราบความผูกพนัของบุคลากรทีม่ตี่อองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอ

แม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

   3. องค์กรสามารถน าขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและปรบัปรุงภาวะผู้น าและความ

ผกูพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

 

     ทบทวนวรรณกรรม  แนวคิด ทฤษฎี   งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

   ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้เอกสาร ต ารา และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ให้

เกดิความรูค้วามเขา้ใจในเรื่อง ภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผกูพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ ซึง่มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
1. แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผูน้ า 

        ภาวะผู้น า (Leadership) หรอืความเป็นผู้น า หมายถึง ความสามารถในการน า  (The 

American Heritage Dictionary, 1985:719 อ้างถึงใน ธญัญามาส โลจนานนท์ ,2527,หน้า 9) เป็นสิง่ที่

ส าคญัยิง่ส าหรบัความส าเรจ็ของผู้น า ภาวะผู้น าได้รบัความสนใจและมกีารศกึษามาเป็นเวลานานแล้ว 

เพื่อท าให้รู้ว่าอะไรเป็นองค์ประกอบที่จะช่วยให้ผู้น ามีความสามารถในการน า หรอืมีภาวะผู้น าที่มี

ประสิทธิภาพ การศึกษานี้ได้ศึกษาตัง้แต่คุณลักษณะ (Traits) ของผู้น า อ านาจ (Power) ของผู้น า 

พฤตกิรรม (Behavior) ของผู้น าแบบต่าง ๆ ในปัจจุบนันี้ก็ยงัมกีารศกึษาภาวะผู้น าอยู่ตลอดเวลา และ

พยายามหาภาวะผูน้ าทีม่ปีระสทิธภิาพในแต่ละองคก์รและในสถานการณ์ ต่าง ๆ กนั   

         ทฤษฎเีกีย่วขอ้งกบัรปูแบบภาวะผูน้ า 

        1.แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) ผูน้ าจะมุ่งแต่งานเป็นหลกั  

(Production Oriented) สนใจคนน้อย มพีฤตกิรรมแบบเผดจ็การ จะเป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางการ

ปฏบิตั ิและออกค าสัง่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติาม เน้นผลผลติ 

        2.แบบมุ่งคนสงู (Country Club Management) ผูน้ าจะเน้นการใชม้นุษยส์มัพนัธแ์ละเน้น 

ความพงึพอใจของผูต้ามในการท างาน ไม่ค านึงถงึผลผลติขององคก์าร สง่เสรมิใหทุ้กคนมคีวามรูส้กึเป็น

สว่นหน่ึงของครอบครวัใหญ่ทีม่คีวามสุข น าไปสูส่ภาพการณ์สิง่แวดลอ้มและงานทีน่่าอยู่ 

        3.แบบมุ่งงานต ่ามุ่งคนต ่า (Impoverished) ผูบ้รหิารจะสนใจคนและสนใจงานน้อยมาก ใช ้

ความพยายามเพยีงเลก็น้อยเพือ่ใหง้านด าเนินไปตามทีมุ่่งหมาย และคงไวซ้ึง่สมาชกิภาพขององคก์าร 

 



          4.แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) ผูบ้รหิารหวงัผลงานเท่ากบั 

ขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏบิตังิาน ใชร้ะบบราชการทีม่กีฎระเบยีบแบบแผน ผลงานไดจ้ากการปฏบิตัติาม

ระเบยีบ 

        5.แบบท างานเป็นทีม (Team Management ) ผู้บรหิารให้ความสนใจทัง้เรื่องงานและ

ขวญัก าลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เน้นการท างานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

   2.  แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความผกูพนัต่อองคก์ร  

        ความผูกพนัต่อองค์กร หมายถงึ ความรูส้กึของผูป้ฏบิตังิานที่มตี่อองค์กรซึ่งเป็นลกัษณะ

ของความสมัพนัธ์อันแน่นแฟ้น เป็นน ้าหนึ่งในเดียวกนัและเป็นไปในทิศทางที่ดี โดยแสดงออกมาใน

รูปแบบของการกระท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อองค์กรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้วยความเต็มใจในการ

ปฏบิตังิาน การยอมรบัเป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร การมสี่วนร่วมและการเป็นสมาชกิขององคก์ร 

และบุคคลทีม่คีวามผกูพนัต่อองคก์รจะมพีฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์รเสมอ 

        ทฤษฎคีวามผูกพนัต่อองคก์ารของ Allen and Meyer  (1990, อา้งถงึใน อา้งถงึใน ศราวุธ  

โภชนะสมบตั ิ,2559, หน้า 16-17) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง ความผูกพนัต่อองคก์ารในแง่ทีว่่า ความผูกพนั

ทางดา้นทศันคตเิป็นสภาวะทางจติใจของบุคคลที่มตี่อองคก์ร ซึ่งสภาวะดงักล่าวมอีงค์ประกอบ 3 ดา้น 

คอื ความผกูพนัดา้นจติใจ ความผกูพนัดา้นการคงอยู่ และ ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน 

        ศราวุธ  โภชนะสมบตั ิ(2559) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความผูกพนัในองคก์รของ

บุคลากร ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที ่8 จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ปัจจัยด้านลักษณะงานมี

ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 8 จังหวัด

นครสวรรค์ ในด้านความรู้สกึและด้านบรรทดัฐาน  ส่วนปัจจยัด้านลกัษณะขององค์การและปัจจยัด้าน

ประสบการณ์ท างาน มอีทิธพิลต่อความผูกพนัในองคก์ารของบุคลากรส านักงานป้องกนัควบคุมโรคที ่8 

จงัหวดันครสวรรค ์ในดา้นการคงอยู่กบัองคก์าร ดา้นความรูส้กึและดา้นบรรทดัฐาน 

  

วิธีด าเนินการวิจยั 

   1.ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยั คอื บุคลากรทีป่ฏบิตังิานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ใน

เขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่ ไม่รวมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่สงักัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่    จ านวน 6 แห่ง   กลุ่มตวัอย่างจ านวน  

149 คน 

   2.เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้  ไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

แบ่งเป็น  3 ตอน  ดงันี้ 



       ตอนที่  1 เป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 5 ขอ้  ได้แก่ เพศ 

อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา และระยะเวลาปฏบิตังิาน   

             ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความคดิเหน็ดา้น ภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผูกพนัของ
บุคลากรในองคก์ร ไดแ้ก่ ผูน้ าแบบมุ่งงาน ผูน้ าแบบมุ่งคน ผูน้ าแบบมมุ่งงานต ่า มุ่งคนต ่า ผูน้ าแบบทาง
สายกลาง และผูน้ าแบบท างานเป็นทมี จ านวน 25 ขอ้ เป็นค าถามปลายปิด     
  ตอนที ่3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความคดิเหน็ดา้นความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ร 
ไดแ้ก่ ดา้นความรูส้กึ ดา้นความต่อเนื่อง และดา้นบรรทดัฐาน จ านวน 15 ขอ้.เป็นค าถามปลายปิด      
           ตอนที ่4 ความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิของผูต้อบแบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะ
ผูน้ าทีม่ผีลต่อความผกูพนัของบุคลากร ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ ค าถามเป็นแบบปลายเปิด 
( open  ended )  

   3.วธิกีารสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามในการเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูเพือ่น ามาวเิคราะห ์  และมขีัน้ตอนในการสรา้งเครื่องมอืดงัต่อไปนี้  

      1.ศกึษาคน้ควา้หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎ ีวรรณกรรมและงานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ 

เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่มีผลต่อความผูกพันของบุคลากรในองค์กร

ปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่   

        2.น าแบบสอบถามทีผู่้วจิยัสรา้งและปรบัปรุงขึน้พรอ้มโครงร่างเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญ 3 ท่าน 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( Content validity) และปรบัปรุงแก้ไขส านวน

ภาษาทีใ่ชใ้นการสอบถาม ตลอดจนตรวจสอบเนื้อหาใหค้รอบคลุม และสอดคลอ้งกบัการศกึษา 

      3.วเิคราะหค์วามตรงเชงิเนื้อหาโดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามของ 

แบบทดสอบกบัลกัษณะทีจ่ะวดั (IOC: Index of Objective Congruence) 

       4.เลือกข้อค าถามที่มคี่า IOC มากกว่า 0.5 ซึ่งถือได้ว่าข้อค าถามนัน้มีความเที่ยงตรงใน 

เชงิเนื้อหา ถ้าขอ้ค าถามใดมคี่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากว่า 0.5 น าขอ้ค าถามนัน้มาปรบัปรุงแก้ไข  ตาม

ค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ 

       5.หาความเชื่อมัน่ของเครื่องมือ (reliability)ใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟา(Alpha ) ของ      

ครอนบาค ( Cronbach’s ) ซึ่งผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาปรบัปรุงแกไ้ขแลว้น าไปทดลองใช้ ( Try out )  

กบับุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในเขตอ าเภอแม่วาง  จงัหวดัเชยีงใหม่  จ านวน 30  ท่าน  มา

เพือ่หาค่าความเชื่อมัน่ไดค้่าความเชื่อมัน่   0.958  เป็นเกณฑท์ีย่อมรบัได ้

       6.น ำแบบสอบถำมไปแจกเพือ่เกบ็ขอ้มลู 

 

 

 



ผลการวิจยั 

 

     จากผลการวจิยั  พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 77 คน (ร้อยละ

51.7) มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 57 คน (ร้อยละ 38.3) สถานภาพโสด จ านวน 74 คน (ร้อยละ 

49.7) การศึกษาระดบัปริญญาตร ีจ านวน 81 คน (ร้อยละ 54.4) และระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน

องคก์รมากกว่า 10 ปีขึน้ไป จ านวน 52 คน (รอ้ยละ 34.9)น 

   ภาวะผู้น าทัง้ 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัด ี แต่มผีู้น าแบบมุ่งงานต ่า มุ่งคนต ่า ที่ระดบั

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัไม่ด ี โดยบุคลากรมคีวามคดิเหน็ในแต่ละดา้นแตกต่างกนั เรยีงล าดบัค่าคะแนน

เฉลีย่จากมากไปหาน้อย ไดด้งัต่อไปนี้ คอื ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี    ผูน้ าแบบมุ่งคน  ผูน้ าแบบมุ่งงาน   

ผูน้ าแบบทางสายกลาง และผูน้ าแบบมุ่งงานต ่า มุ่งคนต ่า  ตามล าดบั 

   ความผูกพนัของบุคลากรในองคก์ร ทัง้ 3 ดา้น โดยภาพรวมอยู่ในระดบัด ี    เมื่อพจิารณาใน

แต่ละดา้น พบว่า ความผูกพนัของบุคลากรในองค์กร เรยีงจากค่าคะแนนเฉลีย่ล าดบัมากไปหาน้อย ได้

ดงัต่อไปนี้ คอื ความผูกพนัดา้นบรรทดัฐาน  ความผูกพนัดา้นความต่อเนื่อง ความผกูพนัดา้นความรูส้กึ 

ตามล าดบั 

   การทดสอบสมมตฐิาน จ าแนกแต่ละขอ้ สรุปไดด้งัต่อไปนี้ 

   1.ลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน พบว่าบุคลากรที่เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกนั มคีวามผูกพนัต่อองคก์รไม่แตกต่างกนั ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิานขอ้ที ่1 

   2.การทดสอบความสมัพนัธข์องภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผกูพนัของบุคลากร ในเขต 
อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยใช้วธิกีารวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Stepwise multiple regression)
พบว่า ตวัแปรทีส่่งผลต่อการพยากรณ์ความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ร 3 ตวัแปร คอื ผูน้ าแบบมุ่งงาน  
ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี  และผู้น าแบบทางสายกลาง ซึ่งสามารถอธบิายความผนัแปรของความผูกพนั
ของบุคลากรในองคก์รอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจยั 

    จากผลการวจิยั ภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อความผกูพนัของบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ใน
เขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ 
    1.ทดสอบสมมตฐิานเปรยีบเทยีบลกัษณะสว่นบุคคลกบัความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ร 
    ผลการวเิคราะหข์อ้มูลดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  ในเขต
อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการ
ปฏบิตังิานภายในองคก์รต่างกนั มคีวามผูกพนัของบุคลากรในองคก์ร ดา้นความรูส้กึ ดา้นความต่อเนื่อง 



และด้านบรรทดัฐานโดยรวมไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ดงันัน้จงึไม่เป็นไป
ตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ซึ่งลกัษณะส่วนบุคคลดา้น เพศ อายุ สถานภาพ และระยะเวลาในการปฏบิตังิาน
ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วภิาวรรณ  จรสักุล (2560) ทีไ่ดท้ าการศกึษา ภาวะผูน้ ากบัความผูกพนัต่อ
องค์การของพนักงานโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญิงมคีวาม
ผูกพันต่อองค์การโดยรวมแตกต่างกัน  กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การ
โดยรวมแตกต่างกนั  กลุ่มตวัอย่างทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมคีวามผูกพนัต่อองค์การโดยรวมแตกต่าง
กนั และกลุ่มตวัอย่างทีม่อีายุงานแตกต่างกนัมคีวามผกูพนัต่อองคก์ารโดยรวมแตกต่างกนั 
    2.ทดสอบสมมตฐิานเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ ากบัความผูกพนัของบุคลากรในองคก์ร 

     ภาวะผูน้ าทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ผูน้ าแบบมุ่งงาน ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี ผูน้ าแบบทางสายกลาง  

มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

เนื่องจาก ผูน้ าทัง้ 3 ดา้น มคีวามส าคญัต่อการบงัคบับญัชาในองคก์รเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นผูบ้รหิาร 

ผูบ้งัคบับญัชาระดบัต่าง ๆ หรอืหวัหน้างาน สามารถบงัคบับญัชาผูใ้ตบ้ังคบับญัชาใหป้ฏบิตังิานในหน้าที่

ทีต่นรบัผดิชอบใหส้ าเรจ็บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รได ้โดยทีผู่น้ าจะตอ้งประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีด่ ี

ท าตวัใหเ้ป็นทีย่กย่อง เคารพนบัถอื ศรทัธา ไวว้างใจ สรา้งความภาคภูมใิจใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สง่ผล

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกดิความรูส้กึจงรกัภกัด ี รกัและผกูพนัต่อองคก์ร 

 

ข้อเสนอแนะ 

   จากผลการวจิยั พบว่า ภาวะผูน้ าทีบุ่คลากรในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ในเขตอ าเภอแม่

วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ ใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบั 1 คอื ผูน้ าแบบมุ่งงาน รองลงมา คอื ผูน้ าแบบท างาน

เป็นทมี และล าดบัสุดทา้ย คอื ผูน้ าแบบทางสายกลาง ซึ่งสง่ผลต่อความผกูพนัของบุคลากรในองคก์ร 

    ผูน้ าแบบมุ่งงาน ผูน้ าหรอืผูบ้งัคบับญัชา ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการก าหนด

แผนหรอืแนวทางการด าเนินงานขององคก์รและประกาศให้บุคลากรทราบอย่างชดัเจนถงึเป้าหมายของ

องค์กร เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรในองค์กรมีความกระตือรือร้นในการท างานที่เพิ่มสูงขึ้น  เป็นการ

เสรมิสรา้งความผกูพนัของบุคลากรในองคใ์หเ้พิม่สงูขึน้ 

    ผูน้ าแบบท างานเป็นทมี ผูน้ าหรอืผูบ้งัคบับญัชาควรสนับสนุนใหอ้งคก์รจดักจิกรรมต่าง ๆ ทัง้

ภายในองค์กรและภายนอก  เพื่อเป็นการสร้างความสนุกสนาน  ความสามคัคกีลมเกลยีว  อกีทัง้เป็น

การเสรมิสรา้งความผกูพนัต่อองคก์รใหพ้นกังานคงอยู่กบัองคก์รต่อไป 

    ผู้น าแบบทางสายกลาง ผู้น าหรอืผู้บงัคบับญัชาควรเพิม่การสื่อสารเรื่อง กฎ ระเบยีบต่าง ๆ 

รวมถงึวฒันธรรมองคก์ร เพือ่ใหพ้นกังานรบัรูแ้ละปฏบิตัตินในทศิทางเดยีวกนั  

  



ข้อเสนอแนะในครัง้ต่อไป 

1. ศกึษารปูแบบภาวะผูด้า้นอื่น หรอืปัจจยัอื่นทีอ่าจสง่ผลต่อความผกูพนัของบุคลากรใน 
องคก์ร  เพือ่ใหก้ารศกึษาวจิยัมคีวามคลอบคลุมเพิม่มากขึน้ 

2. การวจิยัในครัง้นี้    ก าหนดขอบเขตพืน้ทีใ่นการท าวจิยัในองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่   
ในเขตอ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชยีงใหม่ เท่านัน้ หากผูส้นใจจะท าวจิยัในเรื่องนี้ อาจศกึษาในเขตพืน้ทีอ่ื่น
เพิม่เตมิ เพือ่ดวู่าแตกต่างหรอืสอดคลอ้งกบังานวจิยัในครัง้นี้หรอืไม่ อย่างไร 
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