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บทคัดย่อ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่

ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั (2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ
สถานภาพ รายได ้และอาชีพ ท่ีมีผลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั  

โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ประชากรในจงัหวดัสุโขทยั โดยอาศยั สูตรในการค านวณ
ประชากรกลุ่มตวัอย่างแบบสุ่มตามสะดวก (Convenience Sampling) ท่ีระดับความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และ         
ค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ได้จ  านวน 400 ตวัอย่าง ผูศึ้กษาได้ท าการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธีในการ       
สุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบสองขั้นตอน (Two-Sage Sampling) ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีอาศัยในเขตจังหวดัสุโขทัย จ  านวน 400 คน โดยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) คือ เป็นผูท่ี้เคยบริโภคสุรากลัน่ชุมชน คนใดก็ไดท่ี้มีคุณ สมบติัสอดคลอ้งกบัลกัษณะของประชากร  
ท่ีต้องการศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามใช้ค่าความถ่ีและร้อยละ               
การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมในการบริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั ใช้ค่าความถ่ีและ    
ร้อยละ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน ใช้การแจกแจง
ค่าความถ่ีแบบ 2 ทาง (Crosstabs) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ใช้การวิเคราะห์ 
(Independent Simple t-test) และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA or f-test) 
รวมทั้งการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD ผลการศึกษาท่ีได ้ น ามาสรุป อภิปรายผล และ
ขอ้เสนอแนะ 

เม่ือท าการทดสอบสมมติฐานระหว่างปัจจยัทางลกัษณะประชากรศาสตร์ และปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 41- 45 ปี สถานภาพ สมรส มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
25,001 - 30,000 บาท และประกอบอาชีพรับจา้ง/อาชีพอิสระ ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมในการบริโภคสุรา 
1นางสาวศิริลกัษณ์ ศรีเมือง ต  าแหน่ง นกัวิชาการสรรพสามิตปฏิบติัการ ส านกังานสรรพสามิตพ้ืนท่ีสุโขทยั สาขาสวรรคโลก 



กลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั ได้แก่ ความถ่ีในการด่ืมสุรากลัน่ชุมชน ปริมาณในการด่ืมสุรากลัน่ชุมชน      
แต่ละคร้ัง ด่ืมสุรากลัน่ชุมชน ณ สถานท่ีใดมากท่ีสุด บุคคลท่ีร่วมด่ืมสุรากลัน่ชุมชน และค่าใชจ่้ายในการด่ืมสุรา
กลัน่ชุมชนต่อคร้ัง และในส่วนของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในดา้นผลิตภณัฑ์ และภาพรวมส่วนประสมทาง
การตลาด มีอิทธิพลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน ยกเวน้ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ไม่มีมีอิทธิพลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน  

 
ค าส าคัญ : สุรากลัน่ชุมชน, ส่วนประสมทางการตลาด 

 
Abstract 

 
This research aimed to (1) to study the marketing mix factors of Community Liquor consumers in 

Sukhothai Province (2) to compare factors of marketing mix by gender, age, status, income and occupation 
that affect the consumption of  Community Liquor in Sukhothai Province 

The sample groups used in this research are population in Sukhothai Province by using the 
convenience sampling formula at 95% confidence level and 5% tolerance of 400 samples. In the two-sage 
sampling, a purposive sampling selected 400 people living in Sukhothai Province by accidental sampling 
being a person who used to consume  Community Liquor anyone with you the properties correspond to the 
characteristics of the population. Who want to study the analysis of personal factors of the respondents were 
used frequency and percentage values. Data analysis on consumption behavior of Community Liquor in 
Sukhothai Province. The frequency and percentage were analyzed to find the relationship between the 
consumption behaviors of community distilled spirits. Use a 2-way frequency distribution data analysis to 
answer research objectives the analysis and one-way ANOVA or f-test was used, as well as to compare the 
differences individually by the SLD method. Results and suggestions 

When testing the hypothesis between demographic factors and marketing mix factors Most of the 
population is male. Aged 41- 45 years, marital status, average monthly income of 25,001 - 30,000 baht and 
employed as a freelancer / self-employed the research results were found that the consumption behavior of  
Community Liquor in the Sukhothai Province was frequency of drinking distilled liquor in the community. 
Amount of drinking distilled spirits each time where is the most local distilled liquor persons who participate 
in  Community Liquor and the cost of drinking distilled spirits per time and in terms of marketing mix factors 



in product And overview of the marketing mix influence the consumption of distilled spirits in the 
community. Except price distribution channels and marketing promotion aspects there was no influence on the 
consumption of distilled spirits in the community. 
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บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
โรงงานผลิตสุรารายย่อยเกิดข้ึนจ านวนมากในชุมชนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 เป็นตน้มา เน่ืองจากนโยบาย

สนบัสนุนเศรษฐกิจชุมชน โรงงานผลิตสุราในชุมชนคร่ึงหน่ึงอยูใ่นภาคเหนือ ซ่ึงเป็นภาคท่ีมีความชุกในการด่ืม
สุราสูงสุดของประเทศ ในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการผลิตสุราเสรีข้ึน เพื่อเป็นการสนบัสนุน
เศรษฐกิจชุมชน โดยมีประกาศกระทรวงการคลงั เร่ืองวิธีการบริหารงานสุรา พ.ศ. 2544 (ฉบบัท่ี 3) ตามมติ
คณะรัฐมนตรี วนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2544 ส่งเสริมให้มีการผลิตสุราแช่ชนิดสุราผลไม ้สุราแช่พื้นเมือง และ
ผลิตภณัฑ ์จากผลิตผลทางการเกษตรท่ีมีแรงแอลกอฮอล์ไม่เกิน สิบห้าดีกรี จึงเป็นการอนุญาตให้ผูผ้ลิตรายยอ่ย
สามารถ ผลิตและจ าหน่ายสุราพื้นเมือง ทั้งประเภท สุราแช่ และสุรากลัน่ไดอ้ยา่งเสรีมากข้ึน นโยบายดงักล่าวจึง
เป็นการส่งเสริมใหมี้โรงงานผลิตสุรารายยอ่ยเกิดข้ึนจ านวนมากในชุมชน (สาวิตรี อษัณางคก์รชยั และวรานิษฐ ์
ล าไย, 2559) 

โรงงานสุรากลัน่ในประเทศไทยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ โรงงานอุตสาหกรรมและโรงงานสุรากลัน่
ชุมชน มีก าลงัการผลิตรวมปีละประมาณ 370 ล้านลิตร โรงงานสุรากลัน่ทั้ง 2 ประเภท มีขั้นตอนการผลิตท่ี
คลา้ยกนัแต่แตกต่างกนัท่ี วตัถุดิบและเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ท่ีใช้ในกระบวนการผลิต โดยวตัถุดิบท่ีส าคญัในการ
ผลิตสุรากลัน่คือ กากน ้ าตาล จากการสนบัสนุนนโยบายของรัฐบาลหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ ส่งผลให้โรงงาน
สุรากลัน่ท่ีตั้ง กระจายในทุกพื้นท่ีของประเทศ ขอ้มูลจากกรมสรรพสามิต ปี พ.ศ. 2552 จ านวนผูไ้ดรั้บอนุญาต
ใหท้ าและขายสุรากลัน่ชุมชน ตามประกาศกระทรวงการคลงั เร่ืองวิธีการบริหารงานสุรา พ.ศ. 2546 (ฉบบัท่ี 4) 
ลงวนัท่ี 21 มกราคม 2546 มี 4,679 ราย และสุราแช่ 572 ราย อย่างไรก็ตาม ด้วยเหตุทางด้านการผลิตและ
การตลาดท าให้ผูผ้ลิตหลายโรงงานในหลายพื้นท่ีหยุดการผลิตโดยในปัจจุบนัมีโรงงานผลิตสุราประมาณ     
2,335 โรงงาน เป็นโรงงานสุรากลัน่ชุมชนประมาณ 2,076 โรงงาน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 20  ตุลาคม  2563) เหตุท่ีโรงงาน
สุรากลัน่ลดลง เน่ืองจากสุราพื้นเมืองมีผลกระทบหลายดา้น ทั้งการบริโภคสุรา การตั้งโรงงานท่ีท าให้เกิดน ้ าเสีย
ในชุมชน จึงสั่งใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งช่วยด าเนินการแกไ้ข (กรมสรรพสามิต, 2563) 



หลงัจากท่ีพระราชบญัญติัสรรพสามิต พ.ศ. 2560 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 16 กนัยายน 2560 ซ่ึงเป็นการ
ปรับปรุงโครงสร้างภาษีสรรพสามิตใหม่ มุ่งเน้นท่ีประสิทธิภาพการจดัเก็บภาษีอย่างเป็นระบบ โดยใช้ราคา     
ขายปลีกแนะน ามาเป็นฐานในการค านวณภาษี จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดอตัราภาษีใหม่เพื่อให้สอดคลอ้งกบัฐานภาษี
ท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้ราคาสุรามีราคาแพงข้ึน จึงอาจเป็นแรงจูงใจ ท าให้มีปริมาณสุราหนีภาษีเขา้มาใน
ประเทศมากข้ึน และอาจส่งผลให้ผูบ้ริโภคหันไปหาสินคา้หนีภาษีมากข้ึน ซ่ึงจะท าให้รัฐเสียรายได้และเพิ่ม
ความเส่ียงดา้นสุขภาพแก่ประชาชน นอกจากน้ีผูป้ระกอบการหลายรายมีความจ าเป็นตอ้งจ าหน่ายสุราเถ่ือนหรือ
สุรากลั่น สุราแช่แบบไม่ติดแสตมป์เน่ืองจากได้รับความกดดัน เช่น สุราเถ่ือนจากต่างพื้นท่ีขายแบบใส่ถุง        
ในพื้นท่ี การจดัเก็บภาษีในอตัราเดียวกบัสุราขาวโรงงาน ท าให้แข่งขนัดา้นราคาไม่ได ้หากผูป้ระกอบการสุรา
พื้นบา้นไม่หาทางออกดว้ยการจ าหน่ายสุราไม่ติดแสตมป์จะไม่สามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได ้(เศก เมธาสุรารักษ์, 
2552, หนา้ 34-53)  มาตรการเพิ่มภาษีสุรา รวมทั้งการกวาดลา้งสุราเถ่ือน ซ่ึงเช่ือวา่จะท าให้อตัราการด่ืมสุราของ
ประชาชนในประเทศลดลง แต่ส่ิงท่ีเกิดข้ึน คือ อตัราการด่ืมสุรายงัคงเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเพิ่มข้ึนของจ านวนนกัด่ืมในกลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย และกลุ่มวยัแรงงานท่ีนิยมสุราเถ่ือนชุมชน ท าให้เห็นไดว้่า
การด าเนินนโยบายดงักล่าวยงัมีจุดบกพร่อง ซ่ึงผลกระทบท่ีตามมาคือรัฐบาลขาดรายไดจ้ากการเก็บภาษีสุราและ
ตอ้งเสียงบประมาณในการพฒันาประเทศมาดูแลผูป่้วยท่ีมีผลมาจากการด่ืมสุราเถ่ือน เช่น ภาวะเป็นพิษจาก
เมทิลแอลกอฮอล์ ซ่ึงจะพบในสุราเถ่ือน ท าให้เกิดการเจ็บป่วยเร้ือรังและการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควร เน่ืองจาก
สุราเถ่ือนนั้นมีการปนเป้ือนสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายต่อร่างกายเป็นจ านวนมาก จากปัญหาดงักล่าวจึงเป็นท่ีมาของ
การศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน เพื่อผูป้ระกอบการสามารถน าไปใชป้รับปรุง
สินคา้ใหเ้หมาะสมต่อไป (ธีรพล หล่อประดิษฐ ์และณรงคศ์กัด์ิ หนูสอน, 2561, หนา้ 154-163) 

     ผูว้ิจยัเห็นว่าการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดั
สุโขทยั มีความจ าเป็นอย่างมากกบัผูป้ระกอบการโรงงานสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั เน่ืองดว้ยความ
พยายามในการสร้างความแปลกใหม่ของผูผ้ลิตและผูจ้ดัจ  าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ประเภทต่างๆ ในปัจจุบนั 
ท าใหผู้ป้ระกอบการโรงงานสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั ไม่สามารถน่ิงเฉยไดอี้กต่อไป อีกทั้งงานวิจยัท่ี
เก่ียวกบัสุรากลัน่ชุมชนยงัมีอยูไ่ม่มาก จึงเป็นท่ีน่าสนใจจากประเด็นดงักล่าวมาขา้งตน้ ทางผูว้ิจยัจึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั เพื่อท่ีจะได้
ทราบว่า ปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือสุรากลั่นชุมชน โดยขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาในคร้ังน้ีอาจเป็น
ประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการโรงงานสุรากลัน่ชุมชนและผูจ้ดัจ  าหน่าย ในการปรับปรุง การแกไ้ข รวมถึงพฒันา
ผลิตภณัฑแ์ละกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั ซ่ึงจะสามารถสร้าง
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั รวมถึงพฒันากลยทุธ์ในการท าธุรกิจในตลาดเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์ย ัง่ยนืยิง่ข้ึน 
 



วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั 
2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ รายได ้และ

อาชีพ ท่ีมีผลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั 
 
สมมติฐานการวจัิย 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ จ าแนกตาม เพศ และอายุ ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน
ในเขตจงัหวดัสุโขทยั แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตการวจัิย 

ประชากร ได้แก่ กลุ่มประชาชนในเขตจังหวดัสุโขทัย โดยจังหวดัสุโขทัย มีประชากรจ านวน       
595,072 คน (ส านกัทะเบียนกลาง, 2563)  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดม้าจากประชาชนในเขตจงัหวดัสุโขทยั  โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ี
อาศยัในเขตจงัหวดัสุโขทยั โดยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) คือ เป็นผูท่ี้เคยบริโภคสุรากลัน่
ชุมชน คนใดก็ได้ท่ีมีคุณ สมบติัสอดคล้องกบัลักษณะของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา  ให้ครบตามจ านวนท่ี
ท าการศึกษา โดยการใชว้ิธีค  านวณ ตามสูตรของ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)  ซ่ึงท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน 
0.05 ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งจะเป็นการก าหนดโควตาของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละ
อ าเภอ โดยประชากร 400 คนจากทั้งหมด 9 อ าเภอ คิดเป็นอ าเภอละ 400/9 = 44.44 ชุด หรือ 45 ชุดต่อ 1 อ าเภอ  

ผูว้จิยัไดก้  าหนดตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ดงัต่อไปน้ี 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) คือ 
    1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชน ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ รายได ้และอาชีพ 
    1.2 ปัจจยัด้านพฤติกรรมในการบริโภคสุรากลั่นชุมชน ได้แก่ ความถ่ีในการด่ืมสุรากลั่นชุมชน 

ปริมาณการด่ืมสุรากลัน่ชุมชนต่อคร้ัง สถานท่ีด่ืมสุรากลัน่ชุมชน บุคคลท่ีร่วมด่ืมสุรากลัน่ชุมชนและค่าใชจ่้ายใน
การด่ืมสุรากลัน่ชุมชนต่อคร้ังประมาณเท่าไหร่ 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชนในเขต
จงัหวดัสุโขทยั ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ ์ราคา สถานท่ีจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด 

ดา้นเวลาในการด าเนินงานวิจยัคร้ังน้ีใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตวัอย่างการวิจยัในช่วง
ระหวา่งเดือน พฤศจิกายน – ธนัวาคม 2563  

 



แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

แนวคิดและทฤษฎส่ีวนประสมทางการตลาด (4P’s) 
Kotler, Philip (2003) กล่าวว่า ส่วนประสมทางการตลาด เป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีผสมผสาน

องคป์ระกอบทางการตลาดท่ีน ามาใชเ้พื่อใหอ้งคก์รหรือบุคคลประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละท าให้ตลาด
เป้าหมายไดรั้บความพึงพอใจ ซ่ึงส่วนประสมทางการตลาดน้ีประกอบดว้ย ขอบเขตหลกัๆ อยู่ 4 ดา้นอนัไดแ้ก่ 
ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) การจดัจ าหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  

1. ผลิตภณัฑ ์(Product) หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้พึงพอใจ 
ผลิตภณัฑ์ท่ีเสนอขายอาจจะมีตวัตนหรือไม่มีตวัตนก็ได้ ผลิตภณัฑ์จึงประกอบด้วย สินคา้บริการ  ความคิด 
สถานท่ี องคก์ร หรือบุคคล ผลิตภณัฑ์ ตอ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ในสายตาของลูกคา้ จึงมี
ผลท าใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถขายได ้การก าหนดกลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑต์อ้งพยายามค านึง 

2. ราคา (Price) หมายถึง คุณค่าการใชบ้ริการในรูปตวัเงิน ราคาเป็นตน้ทุน (Cost) ของลูกคา้ ผูบ้ริโภค
จะเปรียบเทียบระหวา่งคุณค่า (Value) การใชก้ารบริการกบัราคา (Price) ผลิตภณัฑน์ั้น ถา้คุณค่าสูงกวา่ราคาเขาก็
จะตดัสินใจซ้ือ  

3. ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางซ่ึงประกอบด้วยสถาบันและ
กิจกรรมใช้เพื่อเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์และบริการจากองค์การไปยงัตลาด สถาบนัท่ีน าผลิตภณัฑ์ออกสู่ตลาด
เป้าหมายก็คือ สถาบนัการตลาด ส่วนกิจกรรมท่ีช่วยในการกระจายตวัสินค้าประกอบด้วย การขนส่ง การ
คลงัสินคา้ และการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั  

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อส่ือสารเก่ียวกบัขอ้มูลระหวา่งผูใ้ห้บริการในร้านคา้
หรือผูใ้ชบ้ริการในร้านคา้ เพื่อการสร้างทศันคติและพฤติกรรมการใชบ้ริการการติดต่อ ส่ือสารอาจใชพ้นกังาน
ขายท าการขาย (Personal Selling) และการติดต่อส่ือสารโดยไม่ใชค้น (Non personal Selling) เคร่ืองมือในการ
ติดต่อส่ือสารมีหลายประการ ซ่ึงอาจเลือกใชห้น่ึงหรือหลายเคร่ืองมือ ตอ้งใชห้ลกัการเลือกใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร
แบบผสมผสานกนั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัลูกคา้ การบริการ คู่แข่งขนั โดยบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 

 
พฤติกรรมการบริโภคสุราหรือเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 
 สาวิตรี อษัณางคก์รชยั และสุวรรณา อรุณพงศไ์พศาล (2543) ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์(Alcohol drinking behavior) หมายถึง ปริมาณความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และ
ปัญหาท่ีเกิดจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์รายบุคคล ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 3 แบบแผน ของการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์มีหลายชนิดแต่ละชนิดมีปริมาณของแอลกอฮอล์ท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้ง



ก าหนดขนาดด่ืมมาตรฐานข้ึนมา เพื่อใหผู้ท่ี้ด่ืมรู้วา่ตนเองไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในปริมาณมากนอ้ยเพียงใด
ส าหรับ 1 ด่ืมมาตรฐาน (1 dring) หมายถึง เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีมีปริมาณแอลกอฮอล์ประมาณ 10 กรัม 
ตวัอยา่งเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีนบัเป็น 1 ด่ืมมาตรฐาน ไดแ้ก่ เบียร์ 1 แกว้ (285 มิลลิลิตร) มีแอลกอฮอล์อยู ่5% 
ไวน์ 1 แก้วเล็ก (100 มิลลิลิตร) มีแอลกอฮอล์อยู่ 12% และเหลา้ 1 แก้ว (30 มิลลิลิตร) มีแอลกอฮอล์อยู่ 40% 
ส าหรับลกัษณะแบบแผนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์ดงัน้ี 

1. การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แบบท่ีมีความเส่ียงนอ้ย (low risk drinking) หมายถึง การด่ืมในลกัษณะ
ท่ีไม่ท าใหเ้กิดปัญหาตามมา ทั้งต่อตวัผูด่ื้มเองและผูอ่ื้น 
 2. การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์บบท่ีมีความเส่ียงต่ออนัตรายสูง (Hazardous drinking) หมายถึง การด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นปริมาณและลกัษณะท่ีท าใหผู้ด่ื้มเพิ่มความเส่ียงท่ีจะท าใหเ้กิดผลต่อสุขภาพ 
 3. การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์ป็นอนัตราย (harmful drinking) หมายถึง การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ี
ท าให้เกิดอนัตรายต่อร่างกายและจิตใจ ซ่ึงก าหนดโดยองคก์ารอนามยัโลก และให้ค  าจ  ากดัความโดยอาศยัตาม
หลกัเกณฑข์องสมาคมจิตแพทยอ์เมริกนั (Diagosis and Statistical Manual Disorder Forth Edition [DSM IV])  
 
ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกบัลักษณะประชากรศาสตร์ 

Hanna and Wozniak (2001) , Schiffman and Kanuk (2003) ได้ให้ความหมายของ ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ไวค้ลา้ยคลึงกนัโดยกล่าวว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัตวับุคคล 
เช่น อาย ุเพศ การศึกษา อาชีพ รายได ้ศาสนาและเช้ือชาติซ่ึงมีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้
นกัการตลาดมกัจะใชเ้ป็นลกัษณะมาพิจารณาส าหรับการแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation) โดยเช่ือมโยง
กบัความตอ้งการ ความชอบและอตัราการใช้สินคา้ของผูบ้ริโภค รวมทั้งง่ายต่อการวดัมากกว่าตวัแปรอ่ืนๆ ซ่ึง  
ตวัแปรท่ีส าคญัมีดงัต่อไปน้ี 

1. อายุ เน่ืองจากผลิตภณัฑ์จะสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนั 
นกัการตลาดจึงใชป้ระโยชน์จากอายเุป็นตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างของส่วนประสมทางการตลาด 

2. เพศ เป็นตวัแปรในการแบ่งส่วนการตลาดเช่นกนั โดยนักการตลาดตอ้งศึกษาตวัแปรน้ีเพราะใน
ปัจจุบนัตวัแปรด้านเพศมีผลต่อการเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรมการบริโภค การเปล่ียนแปลงดังกล่าวอาจมี
สาเหตุมาจากการท่ีสตรีท างานมากข้ึน 

3. ลกัษณะครอบครัว ในอดีตจนถึงปัจจุบนัลกัษณะครอบครัวเป็น ตวัแปรท่ีส าคญัของส่วนประสมทาง
การตลาดและมีความส าคญัยิ่งข้ึนในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับหน่วย ผูบ้ริโภค นักการตลาดจะสนใจจ านวน และ
ลกัษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใชสิ้นคา้ใดสินคา้หน่ึง และยงัสนใจในการพิจารณาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
และโครงสร้างดา้นส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูต้ดัสินใจในครัวเรือนเพื่อช่วยในการพฒันากลยทุธ์การตลาดใหเ้หมาะสม 



4. รายได ้การศึกษาและอาชีพ เป็นตวัแปรส าคญัในการก าหนดส่วนประสมทางการตลาด โดยทัว่ไป
นกัการตลาดจะสนใจผูบ้ริโภคท่ีมีความร ่ ารวย แต่อยา่งไร ก็ตามครอบครัวท่ีมีรายไดต้  ่าก็เป็นตลาดขนาดใหญ่ 
ปัญหาส าคญัในการแบ่งส่วนทางการตลาดโดยน ารายได้มาเป็นเกณฑ์ได้อย่างเดียวคือ รายได้จะเป็นตวัช้ี
ความสามารถในการจ่ายสินคา้หรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินคา้  

 
ข้อมูลเกีย่วกบัสุรากลัน่ชุมชน 
 ตามพระราชบญัญติัภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560 ใหค้  านิยามค าวา่สุราคือ วตัถุทั้งหลายหรือ ของผสมท่ีมี
แอลกอฮอล์ ซ่ึงสามารถด่ืมกินไดเ้ช่นเดียวกบัน ้ าสุรา หรือซ่ึงด่ืมกินไม่ได้แต่เม่ือไดผ้สมกบัน ้ าหรือของเหลว
อยา่งอ่ืนแลว้สามารถด่ืมกินไดเ้ช่นเดียวกบัน ้ าสุรา แต่ไม่รวมถึงเคร่ืองด่ืมท่ีมีปริมาณแอลกอฮอล์ไม่เกินศูนยจุ์ด
หา้ดีกรี โดยประเภทสุราออกเป็น 2 ประเภทคือ 
 สุราแช่ คือ สุราท่ีไม่ไดก้ลัน่เช่น น ้าตาลเมา น ้าขาว อุ เบียร์ สุราแช่ท่ีไดผ้สมกบัสุรากลัน่แลว้ แต่ยงัมีแรง
แอลกอฮอลไ์ม่เกินสิบหา้ดีกรีดว้ย เช่น เบียร์ ไวน์ สปาร์กล้ิงไวน์ และสุราแช่พื้นเมือง   
 สุรากลัน่ คือ สุราท่ีไดก้ลัน่แลว้ เช่น สุราขาว สุราสามทบั(แอลกอฮอล)์ สุราแม่โขง  สุราแสงโสม สุรา
กลัน่ท่ีไดผ้สมกบัสุราแช่แลว้ แต่ยงัมีแรงแอลกอฮอลเ์กินสิบหา้ดีกรีดว้ย กฎกระทรวง แบ่งประเภทสุรากลัน่ไว้
ทั้งหมด 5 ประเภท คือ 

-  สุราสามทบั คือสุรากลัน่ท่ีมีแรงแอลกอฮอลต์ั้งแต่แปดสิบดีกรีข้ึนไป 
-  สุราขาว คือสุรากลัน่ท่ีปราศจากเคร่ืองยอ้มหรือส่ิงปรุงแต่ง มีแรงแอลกอฮอลต์ ่ากวา่แปดสิบดีกรี  
-  สุราผสม คือสุรากลัน่ท่ีใชสุ้ราขาวหรือสุราสามทบั มาปรุงแต่งมีแรงแอลกอฮอลต์ ่ากวา่    แปดสิบดีกรี 
-  สุราปรุงพิเศษ คือคือสุรากลัน่ ท่ีใชสุ้ราสามทบั มาปรุงแต่งมีแรงแอลกอฮอลต์ ่ากวา่แปดสิบดีกรี 
-  สุราพิเศษ คือสุรากลัน่ท่ีท าข้ึนโดยใชก้รรมวธีิพิเศษมีแรงแอลกอฮอลต์ ่ากวา่แปดสิบดีกรีโดยแบ่งยอ่ย

ไดอี้ก 2 ประเภท คือ  
-  ประเภทวสิก้ี บร่ันดี รัม ยนิ หรือสุราแบบต่างประเทศอยา่งอ่ืน 
-  ประเภทเกาเหลียง เช่ียงชุน บุง้กุ่ยโล่ว หรือสุราจีนอยา่งอ่ืน 

 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

กณัต์กนิษฐ์ ผลแจ้ง (2556) ได้ท าการศึกษา อิทธิพลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของนักศึกษา
ปริญญาตรีในกรุงเทพมหานคร พบว่า เพศมีอิทธิพลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของนักศึกษาระดับ     
ปริญญาตรี โดยส่วนใหญ่เพศชายจะด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มากกว่าเพศหญิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
รัตติยา บัวสอน และเชษฐ รัชดาพรรณาธิกุล (2555) ท่ีได้ท าการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม



แอลกอฮอล์ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัระดบั ปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าเพศชายมีสัดส่วนหรือ
ร้อยละของพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นระดบัสูงมากกวา่เพศหญิง 

อายมีุอิทธิพลต่อการด่ืม เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในดา้นประเภทของเคร่ืองด่ืมท่ีชอบด่ืม เช่น ยี่ห้อ รสชาติ 
และกล่ิน เป็นตน้ รวมไปถึงการเลือกสถานท่ีในการด่ืม เหตุผลในการด่ืม ไม่วา่จะเป็นการเล้ียงสังสรรคก์บัเพื่อน
หรือ การเชิญชวนจากกลุ่มเพื่อน ซ่ึงท าให้อายุมีอิทธิพลต่อจ านวนคนท่ีร่วมด่ืมด้วยเช่นกนั นอกจากน้ีอาย ุ        
ยงัส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ซ่ึงจะเปล่ียนแปลงไปตามระยะเวลาท่ีมาจากการสะสม
ประสบการณ์ท่ีมากข้ึน หรือเม่ือมีอายุมากข้ึนจะมีความเปล่ียนแปลงในประเภทของ เคร่ืองด่ืมท่ีชอบซ่ึงเกิดจาก
การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ในการด่ืม ส่งผลต่อค่านิยมในการด่ืมท่ีแตกต่างกนัไป และส่งผลต่อการเลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลด์ว้ยเช่นเดียวกนักบัดา้นรายได ้แต่ปัจจยัดา้นอายุไม่มีอิทธิพลต่อความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์ 

อิทธิพลต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของนกัศึกษาปริญญาตรีในกรุงเทพมหานคร พบว่า นกัศึกษา
ปริญญาตรี นิยมด่ืมสุรามากท่ีสุด แสดงวา่ทั้งระดบัการศึกษา และอาชีพมีผลต่อการเลือกซ้ือในดา้นเคร่ืองด่ืมท่ี
ชอบสถานท่ีท่ีด่ืม ความถ่ีในการด่ืม อยา่งไรก็ตามทั้งสองปัจจยัไม่มีความสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีร่วมด่ืม ในขณะท่ี 
รุ่งนภา ค าผาง และคนอ่ืน ๆ (2553) ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ในชุมชนบริเวณนิคม อุตสาหกรรมแห่งหน่ึงในเขตปริมณฑลและบทบาทของการตลาดเพื่อสังคม พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีอยู่ในวยัแรงงาน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพนักงานโรงแรมและโรงงานมกัจะด่ืมเบียร์และยาดองมากท่ีสุด
ตามล าดบั นอกจากน้ียงัพบวา่อาชีพและระดบัการศึกษายงัส่งผลต่อเหตุผลในการด่ืม เพราะวยัท างานตอ้งการการ
ผอ่นคลายและนอนหลบั เพิ่มเติมจากการลดความเครียดและสังสรรคก์บัเพื่อน เช่นเดียวกนัในกลุ่มวยัรุ่น 

ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์มีอิทธิพลต่อการด่ืมแอลกอฮอล์เป็นอนัดบัสาม รองจากปัจจยัด้านช่องทางการ      
จดัจ าหน่ายและปัจจยัทางดา้นราคา โดยในดา้นผลิตภณัฑ์นั้น กลุ่มตวัอยา่งมองวา่มีอิทธิพลต่อการเลือกประเภท
ของเคร่ืองด่ืมท่ีชอบด่ืม ความถ่ีในการด่ืม และเหตุผลในการด่ืม ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัในเร่ืองยี่ห้อ หรือ
ตราสินคา้เป็นอนัดบัแรก ให้ความส าคญัในเร่ืองรสชาติและกล่ิน เป็นอนัดบัรองลงมา และให้ความส าคญัใน
เร่ืองรูปแบบ รูปทรงของผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัสุดทา้ย อยา่งไรก็ตาม งานวิจยัดงักล่าวพบวา่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์
ไม่มีอิทธิพลต่อการเลือกสถานท่ีในการด่ืมและจ านวนคนท่ีร่วมด่ืม 

ปัจจยัทางดา้นราคาเป็นปัจจยัท่ีส าคญัเป็นอนัดบัสองท่ีส่งผลต่อการด่ืมแอลกอฮอล์ของกลุ่มตวัอย่าง  
รองจากปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยนกัศึกษาให้ความส าคญักบัเร่ืองราคาเหมาะสมกบัคุณภาพและ
ราคาถูกกว่าผลิตภณัฑ์ชนิดอ่ืนๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรพจน์ เกรียงไกรวณิช (2550) ท่ีศึกษาปัจจยัการ
บริหารจัดการและปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเบียร์ของผู ้บริโภคในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา ท่ีพบวา่ ราคาเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเบียร์ 



ประไพรัตน์  คาวนิวทิย ์(2554) ซ่ึงท าการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า รายไดต่้อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัปริมาณการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์นัน่คือ เม่ือนิสิต นกัศึกษามีรายไดม้ากข้ึน จะบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในปริมาณท่ีมาก
ข้ึน ถา้รายไดล้ดลงปริมาณ การด่ืมก็จะลดลงดว้ยเช่นกนั  

ดรุณี คุณวฒันา (2555) ได้ท าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการด่ืมสุราของสตรีในเขตอ าเภอปักธงชัย 
จงัหวดันครราชสีมา โดยสอบถามจากกลุ่มสตรีท่ีมีอายุระหวา่ง 12 - 65 ปี จ  านวน 385 คนพบวา่ กลุ่มเป้าหมาย
ส่วนใหญ่อยูใ่นวยัท างาน มีอาชีพรับจา้ง มีการศึกษาชั้นประถมศึกษา มีสถานภาพสมรส เป็นสมาชิกทัว่ไปของ
ชุมชน ส่วนใหญ่ด่ืมเบียร์ และด่ืมร่วมกับเพื่อน มักด่ืมท่ีบ้านตนเองและบ้านเพื่อน ส่วนโอกาสท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการด่ืมคือ การเล้ียงสังสรรค์และฉลองในโอกาสส าคญั ส่วนใหญ่หาซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ท่ี
ร้านคา้ทั้งในและนอกชุมชน มีการรับรู้ถึงผลกระทบการการด่ืมสุราแต่ก็ยงัคงให้คุณค่ากบัการด่ืมสุรา อีกทั้ง
การตลาดของผูผ้ลิตท าใหสุ้ราสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดง่้าย 

  
วธีิด าเนินการวจัิย 

 
 เม่ือผูว้ิจยัทราบจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการค านวณเป็นท่ีแน่นอนแลว้ ผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูล

โดยการสุ่มตามสะดวก (Convenience Sampling) ผูว้ิจยัไดท้  าการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธีในการสุ่มกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบสองขั้นตอน (Two-Sage Sampling) ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือก
กลุ่มตวัอยา่งท่ีอาศยัในเขตจงัหวดัสุโขทยั จ านวน 400 คน โดยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) คือ 
เป็นผูท่ี้เคยบริโภคสุรากลัน่ชุมชน คนใดก็ไดท่ี้มีคุณสมบติัสอดคลอ้งกบัลกัษณะของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา 
ให้ครบตามจ านวนท่ีท าการศึกษาซ่ึงสถานท่ีไดแ้ก่ ร้านคา้ทัว่ไป ร้านโชห่วย ท่ีมีประชาชนสัญจรไปมา คือเม่ือ
พบผูส้ัญจรไปมา ผูว้ิจ ัยก็จะเข้าไปสอบถาม และจะท าการขอให้ตอบแบบสอบถามให้  โดยการกระจาย
แบบสอบถามตามสถานท่ีต่างๆ  ใหค้รอบคลุมทั้งหมด 9 อ าเภอ  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามความคิดเห็น โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ 

ตอนท่ี 1 ลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายไดแ้ละ
อาชีพ โดยใชค้  าถามท่ีใหเ้ลือกตอบเพียงขอ้เดียว (Multiple choices question) 

ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการบริโภคสุรากลัน่ชุมชนของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ความถ่ีใน
การด่ืมสุรากลัน่ชุมชน ปริมาณการด่ืมสุรากลัน่ชุมชนต่อคร้ัง สถานท่ีด่ืมสุรากลัน่ชุมชน บุคคลท่ีร่วมด่ืมสุรา
กลั่นชุมชนและค่าใช้จ่ายในการด่ืมสุรากลั่นชุมชนต่อคร้ังโดยใช้ค  าถามท่ีให้ เลือกตอบเพียงข้อเดียว       
(Multiple choices question) 



ตอนท่ี 3 ส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชน จ านวน 12 ขอ้ แบบสอบถามเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales )  

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended) เพื่อศึกษาความ

คิดเห็นของผูบ้ริโภคในส่วนท่ีตอ้งการให้ผูผ้ลิตมีการพฒันา และปรับปรุงสุรากลัน่ชุมชนเพื่อให้เกิดความพึง

พอใจสูงสุด 

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การแจกแจงความถ่ีแบบ 2 ทาง (Crosstabs) การวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียของตวัแปร (Independent Simple t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA or f-test) เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตวัแปรมากกวา่ 2 ตวั และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
หรือการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD (Least Significant Difference)   

 
ผลการวจัิย 

 
การวิเคราะห์ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ของผู้บริโภค  
  ผลการวิเคราะห์พบว่า ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 41- 45 ปี สถานภาพ สมรส          
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 - 30,000 บาท และประกอบอาชีพรับจา้ง/อาชีพอิสระ 
 
การวิเคราะห์พฤติกรรมในการบริโภคสุรากลั่นชุมชน   
 ผลการวิเคราะห์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความถ่ีในการด่ืมสุรากลัน่ชุมชนต่อสัปดาห์อยูท่ี่ 1 คร้ัง
ต่อสัปดาห์ ปริมาณในการด่ืมสุรากลัน่ชุมชนต่อคร้ังอยูท่ี่นอ้ยกวา่ 1 ขวด ในดา้นสถานท่ีท่ีกลุ่มตวัอยา่งเลือกด่ืม
สุรากลัน่ชุมชนมากท่ีสุดคือ ท่ีพกัอาศยัของญาติหรือเพื่อนสนิท โดยกลุ่มตวัอยา่งเลือกท่ีจะด่ืมสุรากลัน่ชุมชนกบั
เพื่อนสนิทหรือเพื่อนร่วมงานบ่อยมากท่ีสุด ซ่ึงค่าใชจ่้ายในแต่ละคร้ังอยูท่ี่ 100-200 บาท  
 
การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคสุรากลั่นชุมชน 

ผลการวเิคราะห์พบวา่จากขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ 
ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการ
ตดัสินใจปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบั มาก เม่ือพิจารณารายดา้นมีรายละเอียดดงัน้ี  

ดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ผูบ้ริโภคให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก โดยให้
ความส าคญักบัแรงแอลกอฮอล์อยูใ่นระดบัท่ีตอ้งการ เป็นอนัดบัแรก รสชาติดี ไม่มีกล่ินเหม็นของแป้งเช้ือสุรา 



เป็นอนัดบัรองลงมา และตราสินคา้มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ เป็นอนัดบัสุดทา้ย  
ดา้นราคา พบวา่ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นราคา โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก โดยให้ความส าคญั

กบัราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัยี่ห้ออ่ืนๆ เป็นอนัดบัแรก คุณภาพของสินคา้เหมาะสมกบัราคา เป็นอนัดับ
รองลงมา 

ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่าผูบ้ริโภคให้ความส าคัญต่อปัจจยัด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
โดยรวมอยู่ในระดบั มาก โดยให้ความส าคญักบัการหาซ้ือไดใ้นทุกทอ้งท่ี เป็นอนัดบัแรก สถานท่ีจดัจ าหน่าย
สะดวกต่อการหาซ้ือ เป็นอนัดบัรองลงมา และสถานท่ี  จดัจ าหน่ายเป็นท่ีรู้จกั เป็นอนัดบัสุดทา้ย 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยรวมอยู่
ในระดับ มาก ผูบ้ริโภคให้ความส าคญักับการแนะน าจากเพื่อนท าให้สนใจท่ีจะทดลองด่ืม เป็นอนัดับแรก 
เจา้ของร้านแนะน าตวัสินคา้ เป็นอนัดบัรองลงมา 
 

อภิปรายผล 
 

   จากผลการศึกษาวจิยั เร่ือง “ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้ริโภคสุรากลัน่ชุมชน ในเขตจงัหวดั
สุโขทยั” มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

1. จากผลการศึกษา ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ถือเป็นกลุ่มท่ีบริโภคเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล ์สูงกวา่เพศหญิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กณัตก์นิษฐ ์ผลแจง้ (2556) ท่ีไดท้  าการศึกษา อิทธิพล
ต่อการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ของนกัศึกษาปริญญาตรีในกรุงเทพมหานคร พบว่า เพศมีอิทธิพลต่อการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยส่วนใหญ่เพศชายจะด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลม์ากกวา่เพศหญิง  

2. จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอาย ุระหวา่ง 41-45 ปี เป็นช่วงอายุท่ีค่อนขา้งสูง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กณัตก์นิษฐ ์ผลแจง้ (2556) พบวา่ อายมีุอิทธิพลต่อการด่ืม เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ใน
ดา้นประเภทของเคร่ืองด่ืมท่ีชอบด่ืม เช่น ยี่ห้อ รสชาติ และกล่ิน เป็นตน้ รวมไปถึงการเลือกสถานท่ีในการด่ืม 
เหตุผลในการด่ืมไม่วา่จะเป็นการเล้ียงสังสรรคก์บัเพื่อนหรือ การเชิญชวนจากกลุ่มเพื่อน ซ่ึงท าให้อายุมีอิทธิพล
ต่อจ านวนคนท่ีร่วมด่ืมดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ี อายยุงัส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ซ่ึงจะ
เปล่ียนแปลงไปตามระยะเวลาท่ีมา จากการสะสมประสบการณ์ท่ีมากข้ึน หรือเม่ือมีอายุมากข้ึนจะมีความ
เปล่ียนแปลงในประเภทของ เคร่ืองด่ืมท่ีชอบซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ในการด่ืม ส่งผลต่อค่านิยมใน
การด่ืมท่ีแตกต่าง กนัไปและส่งผลต่อการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ดว้ยเช่นเดียวกนักบัดา้นรายได ้แต่ปัจจยั
ดา้นอาย ุไม่มีอิทธิพลต่อความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 

3. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอาชีพ รับจา้งหรืออาชีพอิสระ มีสถานภาพ สมรส ซ่ึงสอดคลอ้งกบั



งานวิจยัของ ดรุณี คุณวฒันา (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการด่ืมสุราของสตรีในเขตอ าเภอปักธงชยั 
จงัหวดันครราชสีมา โดยสอบถามจากกลุ่มสตรีท่ีมีอายุระหวา่ง 12 - 65 ปี จ  านวน 385 คนพบวา่ กลุ่มเป้าหมาย
ส่วนใหญ่อยูใ่นวยัท างาน มีอาชีพรับจา้ง มีการศึกษาชั้นประถมศึกษา มีสถานภาพสมรส เป็นสมาชิกทัว่ไปของ
ชุมชน ส่วนใหญ่ด่ืมเบียร์ และด่ืมร่วมกับเพื่อน มักด่ืมท่ีบ้านตนเองและบ้านเพื่อน ส่วนโอกาสท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการด่ืมคือ การเล้ียงสังสรรค์และฉลองในโอกาสส าคญัส่วนใหญ่หาซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ท่ี
ร้านคา้ทั้งในและนอกชุมชน มีการรับรู้ถึงผลกระทบการการด่ืมสุราแต่ก็ยงัคงให้คุณค่ากบัการด่ืมสุรา อีกทั้ง
การตลาดของผูผ้ลิตท าให้สุราสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภค ไดง่้าย ขอ้เสนอแนะจึงจ าเป็นตอ้งสร้างส่ิงทดแทนและ
ค่านิยมในการสร้างสุขแทนการใชสุ้รารวมถึงเพิ่มมาตรการบงัคบัใชก้ฎหมายควบคุมการจ าหน่ายสุราและการ
โฆษณาอยา่งจริงจงั 

4. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได ้อยูท่ี่ 25,001 – 30,000 บาท ถือวา่เป็นผูท่ี้มีรายไดค้่อนขา้งสูง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประไพรัตน์ คาวินวิทย ์(2554) ซ่ึงท าการศึกษา ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัปริมาณการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบวา่ รายไดต่้อเดือนมีความสัมพนัธ์
กับปริมาณการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์  นั่นคือ เม่ือนิสิต นักศึกษามีรายได้มากข้ึน จะบริโภคเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลใ์นปริมาณท่ีมากข้ึน ถา้รายไดล้ดลงปริมาณ การด่ืมก็จะลดลงดว้ยเช่นกนั 

5. ดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ ผูบ้ริโภคค านึงถึง แรงแอลกอฮอล์  รสชาติดี ไม่มีกล่ินเหม็นของแป้งเช้ือสุรา 
บรรจุภณัฑ์มีความโดดเด่น น่าดึงดูด มีให้เลือกหลายขนาด และตราสินคา้มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ กณัต์กนิษฐ์ ผลแจง้ (2556) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการด่ืม แอลกอฮอล์ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑมี์ อิทธิพลต่อการด่ืมแอลกอฮอล์เป็นอนัดบั
สาม รองจากปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายและปัจจยัทางดา้นราคา โดยในดา้นผลิตภณัฑ์นั้น กลุ่มตวัอยา่ง
มองวา่มีอิทธิพลต่อการเลือกประเภทของ เคร่ืองด่ืมท่ีชอบด่ืม ความถ่ีในการด่ืม และเหตุผลในการด่ืม ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งให้ความส าคญัในเร่ืองยี่ห้อ หรือตราสินคา้ เป็นอนัดบัแรก ให้ความส าคญัในเร่ืองรสชาติและกล่ิน เป็น
อนัดบัรองลงมา และให้ ความส าคญัในเร่ืองรูปแบบ รูปทรงของผลิตภณัฑ์เป็นอนัดบัสุดทา้ย อย่างไรก็ตาม 
งานวจิยัดงักล่าว พบวา่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑไ์ม่มีอิทธิพลต่อการเลือกสถานท่ีในการด่ืมและจ านวนคนท่ีร่วมด่ืม 

6. ดา้นราคา พบว่า ผูบ้ริโภคค านึงถึงสินคา้มีราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัยี่ห้ออ่ืนๆ และคุณภาพของ
สินคา้เหมาะสมกบัราคา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กณัฑ์กนิษฐ์ ผลแจง้ (2556) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการด่ืม แอลกอฮอล์ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัทางด้านราคาเป็น 
ปัจจยัท่ีส าคญัเป็นอนัดบัสองท่ีส่งผลต่อการด่ืมแอลกอฮอล์ของกลุ่มตวัอยา่ง รองจากปัจจยัดา้นช่อง ทางการจดั
จ าหน่าย โดยนกัศึกษาใหค้วามส าคญักบัเร่ืองราคาเหมาะสมกบัคุณภาพและราคาถูกกวา่ ผลิตภณัฑช์นิดอ่ืนๆ  

7. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ สามารถหาซ้ือไดใ้นทุกทอ้งท่ี สถานท่ีจดัจ าหน่ายสะดวกต่อการ



หาซ้ือ และสถานท่ีจดัจ าหน่ายเป็นท่ีรู้จกั จะส่งผลให้ผูบ้ริโภคเลือกบริโภคมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ รัตติยา บวัสอน และเชษฐ รัชดาพรรณาธิกุล (2555) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการบริโภค เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี  ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเข้าถึงแหล่งซ้ือขายมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ อธิบายไดว้า่ เม่ือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์สามารถ
หาซ้ือไดง่้ายในทุกท่ีทุกเวลา กลายเป็นปัจจยัเอ้ือท่ีจะท าให้กลุ่ม ตวัอยา่งหนัมาบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ได้
สะดวกข้ึน เพราะเม่ือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เป็นสินคา้ท่ี หาซ้ือไดง่้ายเกือบทุกสถานท่ีมีให้เลือกหลายประเภท 
และราคาไม่แพงมาก ก็จะท าให้การซ้ือหา เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท าไดง่้าย และอาจท าให้เกิดความถ่ีในการด่ืม
มากข้ึน 

8. ดา้นการส่งเสริมการตลาด เก่ียวกบัการโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ตามพระราชบญัญติัควบคุม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 มาตรา 32 ท าให้ไม่มีการโฆษณาเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ โดยผูบ้ริโภคจะไดรั้บ
การเชิญชวนจากเพื่อนท าใหส้นใจท่ีจะทดลองด่ืม รองลงมาคือจากเจา้ของร้านแนะน าตวัสินคา้ โดยการส่งเสริม
การขายนั้นมีอิทธิพลต่อการเลือกเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เป็นอนัดับสุดท้าย  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ        
กณัตก์นิษฐ ์ผลแจง้ (2556) ท่ีไดศึ้กษาถึงปัจจยั ท่ีมีอิทธิพลต่อการด่ืมแอลกอฮอล์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัย ทางด้านการส่งเสริมการขายนั้ นมีอิทธิพลต่อการเลือกเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์เป็นอนัดบัสุดทา้ย โดยมี ผลต่อการเลือกเคร่ืองด่ืมท่ีชอบด่ืม สถานท่ี และเหตุผลในการด่ืม ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอย่างให้ความส าคัญใน เร่ืองการโฆษณาเชิงประชาสัมพนัธ์ภาพลักษณ์ของตราสินค้า  เป็นอันดับแรก           
ให้ความส าคญัในเร่ือง การโฆษณาสินค้าผ่านส่ือต่างๆ เป็นอนัดับรองลงมา และให้ความส าคญัในเร่ืองมี
กิจกรรมน่าสนใจ เช่น มีของแถม หรือใหชิ้มฟรีเป็นอนัดบัสุดทา้ย 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ จากผลการศึกษาวจิยั พบวา่ อายนุั้น มีผลการต่อตดัสินใจบริโภคสุรากลัน่

ชุมชน ซ่ึงผูป้ระกอบการควรพิจารณาผูบ้ริโภคในแต่ละช่วงอายุเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ ให้ตรงต่อความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีไดม้ากยิ่งข้ึน ทั้งการพฒันาในดา้นรสชาติหรือการรักษาคุณภาพดา้นผลิตภณัฑ์ให้ตรงต่อ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

2. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ผู ้ประกอบการควรให้ความส าคัญกับการผลิตเพื่อควบคุมคุณภาพแรง
แอลกอฮอล์อยู่ในระดับท่ีต้องการและรสชาติดี ไม่ มีกล่ินเหม็นของแป้งเ ช้ือสุรา ในด้านรสชาตินั้ น 
ผูป้ระกอบการควรท าการศึกษาความตอ้งการของผูบ้ริโภคเพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ดา้นรสชาติต่อไป 
ซ่ึงจะช่วยให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคและตอบสนองผูบ้ริโภคส่งผลต่อความพึง



พอใจ และท าให้เกิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือได้ดียิ่งข้ึน เป็นการกระตุ้นให้ผูบ้ริโภคกลับมาซ้ือซ ้ าได้ใน
ขณะเดียวกนับรรจุภณัฑ์มีความโดดเด่น น่าดึงดูด ตราสินคา้มีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ บรรจุภณัฑ์มีให้เลือกหลาย
ขนาด ก็มีอิทธิพลในการตดัสินใจบริโภคสุรากลัน่ชุมชนดว้ยเช่นกนั 

3. ปัจจยัดา้นราคา ผูป้ระกอบการควรก าหนดราคาของสินคา้มีราคาท่ีเหมาะสมเม่ือเทียบกบัยี่ห้ออ่ืนๆ 
และคุณภาพของสินคา้เหมาะสมกบัราคา ซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีผูผ้ลิตควรค านึงถึง เพื่อให้มีความคุม้ค่ากบัราคา
ท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บและตอบสนองผูบ้ริโภค เป็นการกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคกลบัมาซ้ือซ ้ าได ้ 

4. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการท่ีจะซ้ือสุรากลัน่ชุมชนไดใ้นทุกทอ้งท่ี    
มีสถานท่ีจดัจ าหน่ายสะดวกต่อการหาซ้ือ และสถานท่ีจดัจ าหน่ายเป็นท่ีรู้จกั ซ่ึงผูป้ระกอบการควรเพิ่มสถานท่ี
จดัจ าหน่ายใหท้ัว่ถึง เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้

5. ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด ด้วยข้อจ ากดัทางด้านกฎหมายของสินค้าแอลกอฮอล์ท าให้ไม่
สามารถมีการส่งเสริมการตลาดได ้ปัจจยัท่ีจะสามารถส่งเสริมการตลาดของผูป้ระกอบการไดคื้อมีการแนะน า
จากเพื่อนท าให้สนใจท่ีจะทดลองด่ืม และเจา้ของร้านแนะน าตวัสินคา้ ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัร้านคา้ท่ีจ  าหน่ายสุรากลัน่ชุมชนเพื่อใหเ้จา้ของร้านเป็นผูแ้นะน าสินคา้ใหก้บัผูบ้ริโภค 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ในการศึกษาวจิยัสุรากลัน่ชุมชน ควรใชก้าร ศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพประกอบเพื่อท าความเขา้ใจลกัษณะ
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคมากข้ึน ทั้งการใช ้การสนทนาแบบกลุ่ม (Focus Group) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
interview) ในกลุ่มตวัอยา่ง ของผูบ้ริโภคท่ีมีความช่ืนชอบในสุรากลัน่ชุมชนท่ีแตกต่างกนั เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีมี
ความเฉพาะเจาะจงกบักลุ่มผูบ้ริโภคมากข้ึน ซ่ึงผูป้ระกอบการจะสามารถน าไปพฒันาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์
รวมไปถึงวธีิทางการตลาดท่ีเหมาะสมต่อไปได ้

2. ในการวิจยัลักษณะพฤติกรรมผูบ้ริโภคนั้น ควรใช้ค  าถามทัว่ไปเพื่อทดสอบความ คิดเห็นต่อการ
บริโภคสุรากลัน่ชุมชนท่ีสามารถอธิบายลกัษณะการเขา้ถึงสินคา้ และเหตุผลแวดลอ้มอ่ืนๆ ดว้ย เช่น ลกัษณะ
ของครอบครัว ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อการบริโภคสุรากลัน่ชุมชน และปัจจยัด้านพฤติกรรมอ่ืนๆ เพื่อท าความเขา้ใจ
ผูบ้ริโภคมากข้ึน เพราะความเปล่ียนแปลงในด้านการบริโภค ณ ปัจจุบนั มีปัจจยัหรือกระแสแวดล้อมอ่ืนๆ        
ท่ีสามารถส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือไดม้ากข้ึน 
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