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บทคัดย่อ 

 
การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหาร

คลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั โดยมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษามาจากประชากรท่ีเป็นผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัสุโขทยั จ านวน 400 ชุด  ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลใน
สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ Independents 
Sample t-test, One-way ANOVA, ผลการวิจัยพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง     
31-40 ปี มีสถานภาพสมรส ระดบัดบัการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพรัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ และระดบัรายได ้
20,001-30,000 บาท ดา้นพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีเคยรับประทานอาหารคลีนคิดว่าอาหารคลีนเป็น
อาหารท่ีมีแคลอร่ีต ่า/ไขมนัต ่า มีวตัถุประสงคใ์นการตดัสินใจซ้ือเพื่อคุณค่าทางโภชนาการ และเลือกรับประทาน
อาหารคลีนเพื่อให้มีสุขภาพแข็งแรง โดยมีความถ่ีในการตัดสินใจซ้ือ 1-3 คร้ังต่อสัปดาห์ ผลการทดสอบ
สมมติฐานการวิจยัพบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน 
ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ได้แก่ ระดบัการศึกษา ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัสุโขทยัในปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ และปัจจยัด้านราคา รายได้ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของ
ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ในปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และปัจจยั
ดา้นการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั แตกต่างกนั อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

 
ค าส าคัญ อาหารคลีน, การตดัสินใจซ้ือ, ส่วนประสมทางการตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACT 
This research will examine factors that affect consumer decision-making in marketing mixes in the 

Sukhothai  the sample group was The consumer population in Sukhothai 400 questionnaires, and descriptive 
statistics are used by independent test t and One-way ANOVA, The results showed that most of the respondents 
were female, aged between 31-40 years of age. Bachelor's degree level off Have a occupation of state-owned 
enterprises / government employees  20,001 to 30 thousand  And the researcher found that clean food was a low-
calorie / low-fat consumer who decided that the consumer had a nutritional value and that clean foods had a decision 
to buy frequencies 1-3 times per week. to buy clean food in Sukhothai Province have influenced the decision-making 
of consumers by factors of educational level and income level. Based upon the different levels of education that 
consumer groups can buy products, business people should pay greater attention to developing products that are 
appropriate to the price Distribution channel factors And marketing promotion factors There was a statistically 
significant difference in the purchasing decision of clean food among consumers in Sukhothai Province at 0.05 
level. 
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บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การรับประทานอาหารคลีนถือวา่เป็นการรับประทานเพื่อควบคุมลดน ้ าหนกัอีกทางหน่ึงซ่ึงอาหารคลีน 
ต้องเป็นอาหารท่ีสด สะอาด และไม่ผ่านกระบวนการหมกัดองหรือปรุงแต่งรสใดๆมากนัก มกัเน้นท่ีการ
รับประทานอาหารให้หลากหลาย ทั้งโปรตีน คาร์โบไฮเดรต และไขมนั(ดี) ดูแลเร่ืองส่วนผสมและวิธีการปรุง 
หลีกเล่ียงการทอด ขนมอบ เบอเกอร่ี ของมนั ของหวาน อาหารท่ีมีปริมาณน ้ าตาลและเกลือสูง หรือบางกลุ่ม
หลีกเล่ียงการทานผลไมเ้พื่อลดน ้าตาลแฝงท่ีมากบัผลไม ้เลือกทานผกัและผลไมใ้หพ้ลงังานต ่าไม่หวานจดั        จึง
สามารถทานได้ในปริมาณมาก ค านวณให้เพียงพอต่อปริมาณคาร์โบไฮเดรตและสารอาหารต่างๆท่ีร่างกาย
ตอ้งการใช้ต่อวนั ไม่มากและไม่น้อยจนเกินไปโดยปริมาณท่ีแนะน าต่อวนัของผูใ้หญ่อยู่ท่ี 2 1/2 – 3 ถว้ยตวง        
ต่อวนัและการเลือกซ้ือหาอาหารต่างๆร่วมดว้ย เช่น การอ่านฉลาก ดูปริมาณให้เหมาะสม ซ่ึงถือเป็นขอ้ปฏิบติัขั้น
พื้นฐาน หลีกเล่ียงการทานอาหารส าเร็จรูปทุกชนิด ปรุงและเตรียมอาหารด้วยตนเอง เป็นตน้ (“กินคลีนเพื่อ
สุขภาพกินอย่างไรให้ถูกวิธี,” 2560) ผลส ารวจจาก Nielsen พบว่า คนไทยให้ความส าคญักบัการรับประทาน
อาหารเพื่อสุขภาพมากกว่าท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพในรูปแบบอ่ืน อย่างการออกก าลงักาย หรือการรับประทาน
อาหารเสริม  ผูบ้ริโภคชาวไทยของ Nielsen พบว่า 34% จะเลือกบริโภคผกั / สลดั / อาหารคลีนเป็นหลกั และอีก 
28% จะเลือกบริโภคธญัพืช / ถัว่ / อาหารท่ีใชข้า้วสาลี โดยปัจจยัในการเลือกบริโภคส่วนมากจะเลือกจากคุณค่า



ทางโภชนาการสูงท่ีสุด รองลงมา คือ เร่ืองของรสชาติ สังเกตได้จากสถิติจะพบว่า คนไทยเลือกคุณค่าทาง
โภชนาการมาเป็นอนัดบั 1 มากถึง 50% ในขณะท่ีมีคนให้ความส าคญักบัรสชาติเป็นอนัดบั 2 ถึง 27% และอนัดบั 
3 อีก 10% คือหาซ้ือไดง่้ายและสะดวก  (“คนไทยยคุใหม่ชอบ กินคลีน,” 2561) 

 ดงันั้น จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงมองเห็นโอกาสในการศึกษาท าวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั โดยจะท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผูบ้ริโภค และน า
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4P) มาใชใ้นการวิเคราะห์พฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของ
ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั เพื่อให้ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องน าผลไปใช้ปรับเปล่ียน พฒันา วางแผนการตลาดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เพื่อรองรับความตอ้งการของผูบ้ริโภคอาหารคลีนในปัจจุบนัใหดี้ยิ่งข้ึน 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัสุโขทยั 

2.  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยจ าแนกตามเพศ อาย ุ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายได ้ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั 

 
สมมติฐานของการวจัิย 

1.  ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ จ  าแนกตามดา้นเพศ ท่ีต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของ
ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั แตกต่างกนั 

2.  ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ จ าแนกตามดา้นอาย ุดา้นสถานภาพ ดา้นการศึกษาดา้นอาชีพและดา้น
รายได ้ท่ีต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั แตกต่างกนั 

 
ขอบเขตของการวจัิย 
 ผูว้ิจยัศึกษาปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สุโขทยั ไดก้ าหนดขอบเขตงานวจิยั ไวด้งัน้ี  

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา  แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ส่วนประสม
ทางการตลาด (4Ps) ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด 
พฤติกรรมผูบ้ริโภค ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ รวมทั้งขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัอาหารคลีนท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
อาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
กลุ่มประชากรท่ีอยูใ่นช่วงอาย ุ20 – 60 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสุโขทยั โดยใชว้ธีิค  านวณหากลุ่มตวัอยา่งไดม้าจาก
การค านวณตามสูตรของ Taro Yamane ,1967 (อา้งถึงใน จินต์จุฑา จนัทร์ประสิทธ์ิ, 2559 หน้า 44 – 45) ท่ีระดบั
ความคลาดเคล่ือน 0.05 ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน 



3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่  เพศ อายุ  

สถานภาพ  ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได ้ และปัจจยัดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการ
ซ้ือ  เหตุผลในการซ้ือ  ความถ่ีในการซ้ือ  แหล่งท่ีซ้ือ และบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

3.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ไดแ้ก่ดา้นผลิตภณัฑ์ 
ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาด 

4. ขอบเขตดา้นสถานท่ี  ผูว้จิยัใชพ้ื้นท่ีทุกอ าเภอในจงัหวดัสุโขทยั ไดแ้ก่ อ าเภอทุ่งเสล่ียม อ าเภอบา้น
ด่านลานหอย อ าเภอเมืองสุโขทยั อ าเภอกงไกรลาศ อ าเภอคีรีมาศ อ าเภอศรีนคร อ าเภอศรีสัชนาลยั อ าศรีส าโรง 
และอ าเภอสวรรคโลก 

5. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของงานวิจยัคร้ังน้ี ในช่วงระหวา่งเดือน 
พฤศจิกายน 2563  ถึงเดือน ธนัวาคม  2563  

 
แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยที่เกีย่วข้อง 

 
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกบัลักษณะประชากรศาสตร์  

ปรมะ สตะเวทิน (2541, หนา้ 105-109) ไดก้ล่าวไวว้่า ลกัษณะทางประชากร มีสมมติฐานว่าคนท่ีอยู่ใน
กลุ่มลกัษณะทางประชากรเดียวกนัจะมีลกัษณะทางจิตวิทยาท่ีคลา้ยคลึงกนั ส่วนคนท่ีมีลกัษณะทางประชากรท่ี
ต่างกนัจะมีลกัษณะทางจิตวิทยาท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงสามารถอธิบาย ไดด้งัน้ี 
 เพศ ปกติแลว้บุคคลจะมีความแตกต่างทางดา้นกายภาพ บุคลิก และลกัษณะนิสัย ในเร่ืองเพศก็เช่นกนั 
ผูห้ญิงกบัผูช้ายจะมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของความคิด, ค่านิยม และทศันคติ เพราะสังคม และวฒันธรรม
ก าหนดบทบาท และกิจกรรมของคนสองเพศไวต่้างกนั ผูห้ญิงมกัมีจิตใจอ่อนไหว หรือเจา้อารมณ์ โอนอ่อนผา่น
ตาม และเป็นแม่บา้นแม่เรือน อีกทั้งยงัถูกชักจูงใจง่ายกว่าผูช้าย ด้านอ่ืนๆ ผูช้ายใช้เหตุผลมากกว่าผูห้ญิง แต่
ผูห้ญิงเป็นเพศท่ีหย ัง่จิตใจของคนไดดี้กวา่ผูช้าย 
 อายุ เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความเหมือนกนัหรือแตกต่างกนัในเร่ืองความคิดและพฤติกรรมโดยทัว่ไป 
คนท่ีมีอายุน้อยจะมีความคิดเสรีนิยม ในขณะท่ีคนท่ีมีอายุมากจะมีแนวความคิดอนุรักษ์นิยมมากกว่า นอกจาก
ความแตกต่างในเร่ืองของความคิดแลว้ อายุยงัเป็นส่ิงก าหนดความแตกต่างในเร่ืองความยากง่ายในการชกัจูงใจ
อีกดว้ย เม่ือคนมีอายุมากข้ึนโอกาสท่ีคนจะเปล่ียนใจหรือถูกชกัจูงใจจะนอ้ยลง นอกจากนั้นคนท่ีมีวยัต่างกนัจะมี
ความตอ้งการในส่ิงต่างๆ ท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย ปริญ ลกัษิตานนท ์(2536, หนา้ 175) กล่าววา่ช่วงอายุสามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น 5 ช่วง คือ ช่วงวยัทารก ช่วงเด็ก ช่วงวยัรุ่น ช่วงวยัผูใ้หญ่ และช่วงวยัชรา แต่ละวยันั้นจะมีความนึกคิด 
ความริเร่ิมสภาพร่างกายท่ีแตกต่างกนั 



 รายได ้เป็นการก าหนดความตอ้งการ ความคิดเห็นของคนเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ และพฤติกรรมของคน คนท่ี
มีฐานะหรือรายได้สูงข้ึนจะใช้ส่ือมวลชนมากข้ึน ซ่ึงเป็นการใช้เพื่อแสวงหาข้อมูลข่าวสารส าหรับน าไปใช้
ประโยชน์ในโอกาสต่อไป 
 ระดบัการศึกษา คนท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัท่ีแตกต่างกนั ในต่างยุค ในระบบการศึกษาท่ีต่างกนั ใน
สาขาวิชาท่ีต่างกนั ยอ่มมีความรู้สึกนึกคิดรสนิยมค่านิยมและความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไปคนท่ีมีการศึกษาสูง
หรือมีความรู้ดีจะไดเ้ปรียบอยา่งมากท่ีจะเป็นผูรั้บสารท่ีดี ทั้งน้ี เพราะคนเหล่าน้ีมีความรู้กวา้งขวางในหลายเร่ือง
โดยทัว่ไป คนท่ีมีการศึกษาสูงมกัใชส่ื้อมวลชนมากกวา่คนท่ีมีการศึกษาต ่า คนท่ีมีการศึกษาสูงมกัใชส่ื้อประเภท
ส่ิงพิมพ ์ในขณะท่ีคนท่ีมีการศึกษาต ่ามกัใชส่ื้อประเภทวิทย ุและโทรทศัน์ 
 อาชีพ มีอาชีพต่างกันย่อมมีแนวคิดค่านิยมต่อส่ิงต่างๆ แตกต่างกัน คนท่ีรับราชการมักค านึงถึง
ยศถาบรรดาศักด์ิ สวสัดิการ ศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความเป็นราชการ ในขณะท่ีคนท าธุรกิจเอกชน อาจ
ค านึงถึงรายได้และสถานภาพในสังคมของตน แม้แต่คนท่ีรับราชการด้วยกันก็มีความคิดเห็นและค่านิยม
ตลอดจนพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น ทหาร ต ารวจ แพทย ์พยาบาล ผูพ้ิพากษา ครู เป็นตน้  
 สรุปแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร์  เป็นลักษณะทางพฤติกรรมของผูบ้ริโภค
แตกต่างกัน เน่ืองจากปัจจยัของแต่ละบุคคลแตกต่างกันตามลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได ้เช้ือชาติ ครอบครัว ผูป้ระกอบการสามารถน ามาวางแผนก าหนดกลยุทธ์เพื่อ
สร้างแรงจูงใจ กระตุน้ ใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซ้ือสินคา้/ ผลิตภณัฑ ์นั้นๆ 
 
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model) อธิบายได้ด้วยแบบจ าลอง พฤติกรรม
ผูบ้ริโภค เป็นการศึกษาเหตุจูงใจท่ีท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือสินคา้/ผลิตภณัฑ์ โดยมี จุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิง
กระตุน้ (Stimulus) ท่ีท  าให้เกิดความต้องการเป็นส่ิงกระตุน้ผ่านเข้ามาใน ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s 
Black Box) เปรียบเสมือนกล่องด าซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถ คาดคะเนได ้ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะไดรั้บ
อิทธิพลจากลักษณะต่างๆ แล้วจึงมีการตอบสนองของผู ้ซ้ือ (Buyer’s Response) หรือการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 
(Buyer’s Purchase Decision) โดยสามารถอธิบาย ถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคโดยอาศยัรูปแบบจ าลองพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค (S-R Theory)  ประกอบดว้ย   

1. ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ทั้งภายในและภายนอก ผูป้ระกอบการตอ้งสนใจ และจดัส่ิง
กระตุน้เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการ ซ่ึงส่ิงกระตุน้ทางการตลาดนั้น มีทั้งควบคุมได้ และส่ิงกระตุน้อ่ืนท่ี
ควบคุมไม่ได ้

2. ความรู้สึกนึกคิดของผู ้ซ้ือ (Buyer Characteristics) เป็นความรู้ สึกท่ี มีผลต่อพฤติกรรมผู ้ซ้ือ 
ความรู้สึกนึกคิดน้ีเกิดข้ึนจากลกัษณะของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ ท่ีมีอิทธิพลจากมาปัจจยั
ทางดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางจิตวิทยา  



3. การตดัสินใจของผูซ้ื้อ (Buyer’s Decision) เป็นการตอบสนอง หรือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ท่ี
มีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ เช่น การเลือกซ้ือสินคา้/ ผลิตภณัฑ์ การเลือกตราสินคา้ การเลือกผูข้าย การเลือก
เวลาในการซ้ือ และการเลือกปริมาณในการซ้ือ เป็นตน้ 
 
แนวคิดและทฤษฎปัีจจัยเร่ืองส่วนประสมทางการตลาด 

ส่วนประสมการตลาด (marketing mix) หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีธุรกิจน ามาใช้ เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคท์างการตลาด เคร่ืองมือทางการตลาดน้ีเรียกวา่ 4Ps ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ์ ราคา สถานท่ีจ าหน่าย 
และการส่งเสริมการขาย ซ่ึงตวัแปรต่าง ๆ ในแต่ละ P เป็นดงัน้ี    

1.  ผลิตภณัฑ์ (product) ประกอบด้วย ความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ คุณภาพ การออกแบบรูปทรง 
ตราสินคา้ บรรจุภณัฑห์รือหีบห่อ การรับประกนั ขนาดและรูปร่างการบริการ เป็นตน้ 

2.  ราคา (price) ประกอบด้วย ราคาสินค้า ส่วนลด การรับรู้ราคาสินค้าของผูบ้ริโภคระยะเวลาการ
จ่ายเงิน เป็นตน้ 

3.  สถานท่ีจ าหน่าย (place) ประกอบด้วย ช่องทางการจ าหน่าย สถานท่ีจ าหน่ายสินคา้ สินคา้คงคลงั 
การขนส่ง เป็นตน้ 

4.  การส่งเสริมการขาย (promotion) ประกอบดว้ย การส่งเสริมการขาย การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์
การขายตรง การส่งเสริมการขายโดยผา่นตวัแทนจ าหน่าย เป็นตน้ 
 สรุปแนวคิดและทฤษฏีส่วนประสมทางการตลาด เปรียบเสมือนเคร่ืองมือวางแผนการตลาดแสดงให้
เห็นถึงองค์ประกอบทางการตลาดท่ีส่งผลให้ผูบ้ริโภคค านึงถึงก่อนตดัสินใจซ้ือ ธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จจึง
จ าเป็นต้องก าหนดส่วนประสมทางการตลาด เพราะผูบ้ริโภคจะยึดหลักความคุ้มค่ากับมูลค่าท่ีเสียไป การ
วิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ Product (ผลิตภณัฑ์) Price (ราคา) Place (ช่องทางการจดัจ าหน่าย)  
Promotion (การส่งเสริมการขาย) ท่ีไปในทิศทางเดียวกนัจะท าให้ธุรกิจสามารถเขา้ถึงความตอ้งการของกลุ่ม
ลูกคา้และบรรลุวตัถุประสงคท์างการตลาดได ้
 
ข้อมูลเกีย่วกบัอาหารคลีน 

“อาหารคลีนดีอยา่งไร,” 2561  อาหารคลีน (Clean Food) ท่ีคนส่วนใหญ่ เรียกกนัวา่ กินคลีน (Eat Clean) 
คือการกินอาหารครบทั้ง 5 หมู่ ไม่เนน้หมู่ใดหมู่หน่ึง ลกัษณะของอาหารจะตอ้งสด สะอาด และไม่ ยึดติดรสชาติ 
แต่เนน้ความเป็นธรรมชาติ ไม่ผ่านการปรุงแต่ง ขดัสีดว้ยสารเคมี หรือ ผา่นกระบวนการหมกัดอง ไม่ใส่สารกนั
บูด ผงชูรส และไม่หวานหรือเค็มจดั ตวัอยา่งเช่น หากเป็นผลไมก้็จะกินสด หากเป็นเน้ือสัตว ์ก็จะไม่ติดมนั การ
ปรุงรสจะอยูใ่นระดบั ท่ีปรุงแต่นอ้ยไปจนถึงไม่ปรุงเลย ประโยชน์ของอาหารคลีน มีดงัต่อไปน้ี 

1. ช่วยเสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง การกินอาหารคลีน จะช่วยท าให้ร่างกายได้รับสารอาหารท่ีมี
ประโยชน์เพียงพอ ในการน าไปหล่อเล้ียงอวยัวะต่างๆ ท าให้การท างานของร่างกายสมบูรณ์ มีสุขภาพท่ีแข็งแรง
มากข้ึน เหมาะส าหรับผูท่ี้มีพฤติกรรมการกินท่ีไม่เหมาะสม กินแต่อาหารท่ีไม่มีประโยชน์ ซ่ึงเป็นสาเหตุหลกั



ของอาการป่วยจากโรคต่างๆโดยปกติในชีวิตประจ าวนั คนส่วนมากมกัจะกินคาร์โบไฮเดรตและไขมนัมากกว่า
ปริมาณท่ีร่างกายต้องการ และกินโปรตีนน้อย อาหารคลีนจึงเป็นอีกทางเลือกท่ีช่วยควบคุมสัดส่วนของ
สารอาหารไดเ้ป็นอยา่งดี  

2. ช่วยลดน ้ าหนัก คือ การควบคุมอาหารถือเป็นปัจจยัหลกัในการลดน ้ าหนัก และเน่ืองจากอาหาร
คลีนมาพร้อมส่วนประกอบในม้ืออาหาร ท่ีลว้นแลว้แต่เป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย หากกินเป็นประจ า      
ก็จะท าให้รูปร่างของคุณสมส่วน ลดน ้ าหนกัไดต้ามเป้าท่ีวางเอาไว ้เพราะในอาหารคลีนจะไม่ใช้หรือใช้น ้ ามนั
นอ้ยมากในการปรุงอาหาร และมีสารอาหารอ่ืนๆ ท่ีเหมาะกบัความตอ้งการของร่างกาย 

3. ช่วยให้รู้สึกดี ข้ึนสังเกตไดว้า่ผูท่ี้กินอาหารคลีน จะมีความรู้สึกท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม หลงัจาก
กินมาระยะหน่ึงแลว้คุณจะรู้สึกมัน่ใจในการกินมากข้ึน และไม่เกิดความวิตกจริตว่ากินโน่นกินน่ีแลว้จะอว้น     
ท าใหคุ้ณรู้สึกสดช่ืน ไม่เครียดง่าย และช่วยสร้างสมดุลทางดา้นอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4. ช่วยให้การนอนหลบัดีข้ึน ส าหรับผูท่ี้มีปัญหานอนหลบัยาก หรือนอนไม่หลบั ลองเปล่ียนมากิน
อาหารคลีนเป็นประจ า จะพบการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน เพราะสารอาหารจ าพวกวิตามินและแร่ธาตุท่ีอยู่ใน
อาหารคลีนนั้น จะช่วยท าให้ร่างกายสามารถควบคุมระดบัฮอร์โมนไดอ้ยา่งเป็นปกติ โดยเฉพาะเม่ือถึงเวลานอน 
ก็จะท าใหคุ้ณนอนหลบัไดง่้ายมากข้ึน 

5. ตา้นมะเร็ง การรับประทานอาหารคลีนช่วยลดความเส่ียงในการเกิดและเติบโตของเซลล์มะเร็ง เช่น 
สารในผกั ผลไม ้ท่ีช่วยในการขบัถ่าย และเน่ืองจากเป็นอาหารท่ีผา่นกรรมวธีิในการปรุงแต่งนอ้ย จึงจะมีสารตา้น
อนุมูลอิสระในการต่อสู้กบัเซลลม์ะเร็ง 

6. ผิวพรรณสดใส เน่ืองจากร่างกายจะไดรั้บวิตามินต่างๆ อย่างครบถว้นจากพืช หรือผกั หรืออาหาร
อ่ืนๆ ท่ีน ามาใช้ปรุงด้วยการปรุงแต่งท่ีน้อยท่ีสุด ท าให้วิตามินท่ีมีร่างกายเพิ่มสูงข้ึนได้ ทั้ งน้ีประโยชน์ของ
วิตามินมีมากมายไม่ว่าจะเป็นช่วยให้ผิวกระจ่างใส ท าให้ผิวชุ่มช้ืน ช่วยผลดัเซลล์ผิวเสีย รวมถึงการปกป้องผิว
จากมลพิษต่างๆ 
  โดยสรุป อาหารคลีน เป็นอาหารท่ีถูกหลกัโภชนาการประเภทหน่ึง ซ่ึงมีสรรพคุณท่ีดีส าหรับคนท่ีอว้น 
เน่ืองจากไม่ผา่นการปรุงแต่งเติมไขมนั ความหวาน ความเค็ม เพราะอาหารคลีนส่วนใหญ่จะใชว้ตัถุดิบท่ีคงเดิม
จากธรรมชาติ ไม่ผา่นการปรุงแต่งสังเคราะห์ หรือหากจะมีการปรุงแต่งก็มีการปรุงแต่งท่ีนอ้ยท่ีสุด  
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัสุโขทยั  ในรูปแบบของการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ดว้ยการใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กลุ่มประชากรท่ีอยูใ่นช่วงอายุ 20–60 ปี การก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใช้ศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี เลือกจากประชากรท่ีตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนเพื่อสุขภาพในจงัหวดัสุโขทยั โดย



ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสูตรการค านวณของ Taro Yamane ,1967 (อา้งถึงใน จินต์จุฑา จนัทร์ประสิทธ์ิ, 
2559 หนา้ 44 – 45) จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจ านวน 400 คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม เพื่อท าการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 400 คน โดยไดอ้อกแบบเคร่ืองมือการวิจยั โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งปรับจากเคร่ืองมือการวิจยัในลกัษณะเดียวกนั เพื่อให้ไดค้  าถามท่ีมีความสอดคลอ้งกบับริบทท่ี
จะศึกษามากท่ีสุด 

3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ น าแบบสอบถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะน าหรือเสนอแนะ มาหาค่าความ
เท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยการน าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาและ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Object Congruence : IOC) ของค าถาม จากนั้ นน าวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) แบบสอบถามท่ี
ปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อย ไปทดลองใช้ (Try out) กบักลุ่มท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีตอ้งการศึกษา 
จ านวน 44 ชุด จากนั้ นน ามาค านวณหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability)โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ                  
ครอนบาค  (Alpha’s coefficient-α) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม ≥ 0.80 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบตรวจแลว้ ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่ม
ตวัอย่าง จ  านวน 400 ชุด โดยผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามไปแจก และติดตาม  ให้ครบจ านวนเก็บแบบสอบถาม 
พร้อมตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้งของแบบสอบถาม และน ามาบนัทึกขอ้มูล เพื่อประมวลผลขอ้มูลสถิติ 
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  

5.  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive)  คือ ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ใน

การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน และขอ้มูลเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สุโขทยั  

5.2 สถิติค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบั
ความคิดเห็นส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั  

5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน โดยการทดสอบค่า  t-Test และทดสอบค่า One way ANOVA   
ในการเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั   

 
ผลการวจัิย 

 
สรุปผลการวจัิยตามข้อมูลทัว่ไป  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุระหวา่ง 31-40 ปีมี
สถานภาพสมรส มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยส่วนใหญ่ มีอาชีพรัฐวสิาหกิจ/พนกังานของรัฐ และมีรายได้



เฉล่ียต่อเดือน 20,001-30,000 บาท เป็นกลุ่มประชากรท่ีอยูใ่นวยัท างาน และมีก าลงัซ้ือ ใส่ใจในเร่ืองของสุขภาพ 
การออกก าลงักาย การเลือกรับประทาน  
 
ความสัมพนัธ์เกีย่วกบัพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารคลนีของผู้บริโภคในจังหวดัสุโขทยั  ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ เคยรับประทานอาหารคลีน คิดว่าอาหารคลีนมีลกัษณะท่ีเป็นอาหารท่ีมีแคลอร่ีต ่า/ไขมนัต ่า  รับรู้
ข่าวสารเก่ียวกับอาหารคลีนจากอินเทอร์เน็ต มีวตัถุประสงค์ในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน เพื่อคุณค่าทาง
โภชนาการ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน คือ ตอ้งการควบคุมน ้ าหนกั บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
อาหารคลีน คือ ตนเอง ความถ่ีในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน 1 – 3 คร้ังต่อสัปดาห์ และซ้ืออาหารคลีนจากแหล่ง
จ าหน่ายใดมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ซ้ือจากตลาด 

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารของผู้บริโภคในจังหวัดสุโขทัย ปัจจยัส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการ ตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ทั้ง 4 ด้าน อยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดอนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81  ดา้นราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 
และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 
 
การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผู้บริโภคในจังหวัด
สุโขทัย จ าแนกตามสภาพด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ จากผลการศึกษาพบวา่ เพศ  
อายุ   สถานภาพสมรส  อาชีพท่ีแตกต่าง ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั 
และระดบัการศึกษา  รายไดท่ี้แตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนท่ีแตกต่างกนั 

 

อภิปรายผล 
 

ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ทีส่่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผู้บริโภคในจังหวดัสุโขทัย 
 จากผลการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุระหวา่ง 31-40 ปี มีสถานภาพ

สมรส มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยส่วนใหญ่ มีอาชีพรัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ และมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001-30,000 บาท เป็นกลุ่มประชากรท่ีอยูใ่นวยัท างาน และมีก าลงัซ้ือ ใส่ใจในเร่ืองของสุขภาพ การออก
ก าลงักาย การเลือกรับประทานอาหาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คุณวุฒิ วยัวิรัตน์ (2561) ท่ีไดท้  าการศึกษา
เร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารท่ีมีตราสัญญลักษณ์โภชนาการ “ทางเลือกสุขภาพ (Healthier 
Choice)” ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21–30 ปี มีสถานภาพ
โสด มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีอาชีพพนกังานเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001–30,000 บาท 

 



ความสัมพนัธ์เกีย่วกับพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนของผู้บริโภคในจังหวดัสุโขทยั 
 จากผลการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เคยรับประทานอาหารคลีน คิดว่าอาหารคลีนมี

ลกัษณะท่ีเป็นอาหารท่ีมีแคลอร่ีต ่า/ไขมนัต ่า รับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัอาหารคลีนจากอินเทอร์เน็ต มีวตัถุประสงคใ์น
การตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน เพื่อคุณค่าทางโภชนาการ เหตุผลในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน คือ ตอ้งการควบคุม
น ้ าหนกั บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน คือ ตนเอง ความถ่ีในการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน 1–3 คร้ัง
ต่อสัปดาห์ และซ้ืออาหารคลีนจากแหน่งจ าหน่ายใดมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ซ้ือจากตลาด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ มลฤดี ค าภูมี (2562) ท าการศึกษา เร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อความภักดีของผูบ้ริโภคอาหารคลีนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารของผู้บริโภคในจังหวดัสุโขทัย 

 ดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั มี
ระดบัความเห็นมากท่ีสุดในเร่ือง รสชาติดี อร่อย ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ธวชัชยั  สุขสมโภชน์ (2556) ได้ท าการศึกษา รูปแบบการด าเนินชีวิตและพฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองส าอางค์ของ
ผูบ้ริโภค ท่ีส่งผลต่อความตอ้งการใชเ้คร่ืองส าอางคข์องผูช้ายในเขตกรุงเทพและปริมณฑล   

ดา้นราคา พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยัมีระดบั
ความคิดเห็นมากท่ีสุดในเร่ือง มีคุณภาพเหมาะสมกบัราคา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปัณณวชิญ ์พยหุวรรธนะ 
(2559) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือวิปป้ิงครีม  

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สุโขทยั มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุดในเร่ือง สามารถหาซ้ือผลิตภณัฑ์ไดง่้าย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลดั
ดาวลัย ์โชคถาวร (2560) ศึกษาเร่ืองอิทธิพลของปัจจยัส่วนประสมการตลาด และปัจจยัทศันคติท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดันครราชสีมา   

ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดั
สุโขทยั มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด มีการโฆษณาตามส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ลลิตา ข าแสง (2554) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์ดูแลผิวผูช้ายในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 
การเปรียบเทยีบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ทีส่่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลนี ของผู้บริโภคในจังหวดั
สุโขทัย จ าแนกตามสภาพด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ จากผลการศึกษา เพศท่ี
แตกต่าง ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน แสดงให้เห็นวา่ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ใส่ใจรักสุขภาพใน
การเลือกบริโภคอาหารไม่แตกต่างกนั ซ่ึงปัจจุบนัน้ีไดมี้การรณรงคใ์ห้ออกก าลงักาย และเลือกรับประทาน
อาหารเพื่อสุขภาพ เพื่อป้องกนัโรคภยัต่างๆ 



ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน นัน่คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีช่วงอายุแตกต่างกนั 
ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั เน่ืองจากช่วงอายุ เป็นวยัท่ีใส่ใจในเร่ือง
ของสุขภาพ ออกก าลงักาย เลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ เพื่อการมีสุขภาพท่ีแข็งแรง ป้องกนัโรคภยั
ต่างๆ รวมทั้งการควบคุมน ้ าหนกั 

สถานภาพสมรส ท่ีต่างกนั ไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั 
แสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ไม่วา่จะสถานภาพใดก็ใส่ใจเร่ืองสุขภาพไม่แตกต่างกนั 

ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ์ และดา้นราคา ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนแตกต่างกนั คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั จะพิจารณาปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ใน
เร่ืองของรสชาติ การให้คุณค่าทางโภชนาการ การใชว้ตัถุดิบ แบรนด์สินคา้ และบรรจุภณัฑ์ของอาหารคลีน ดา้น
ราคา มีคุณภาพท่ีเหมาะกบัราคา มีปริมาณท่ีเหมาะสมกบัราคา รวมทั้งราคาท่ีไม่แพงจนเกินไป 

อาชีพท่ีต่างกนัไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน นัน่คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั ไม่ส่งผล
ต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั เน่ืองจากแต่ละอาชีพ มีก าลงัในตดัสินใจเลือก
บริโภคส่ิงดีๆ มีคุณประโยชน์ เพื่อการรักษาสุขภาพ ใหก้บัตนเองและครอบครัว 

รายได้ท่ีแตกต่าง มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนแตกต่างกนั นัน่คือ ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดต่้างกนั จะพิจารณาปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ในเร่ืองของรสชาติ การให้คุณค่าทางโภชนาการ การใชว้ตัถุดิบ 
แบรนดสิ์นคา้ และบรรจุภณัฑ์ของอาหารคลีน ดา้นราคา มีคุณภาพท่ีเหมาะกบัราคา มีปริมาณท่ีเหมาะสมกบัราคา 
รวมทั้งราคาท่ีไม่แพงจนเกินไป ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย สถานท่ีตั้งการจดัจ าหน่าย สามารถหาซ้ือผลิตภณัฑ์
ไดง่้าย หรือสามารถสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์ทางออนไลน์ได้สะดวก ดา้นการส่งเสริมการตลาด มีการโฆษณาตามส่ือ
ต่างๆ การจดัรายการลดราคาผลิตภณัฑ์ การจดักิจกรรมดว้ยการสะสมยอดซ้ือเพื่อแลกรับของรางวลั การไดรั้บ
ส่วนลดของสมาชิก และการประชาสัมพนัธ์ของส่ือๆ ใหเ้ห็นถึงคุณประโยชน์ทางโภชนาการในส่ือสังคมต่างๆ 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
จากผลการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั ผูว้ิจยั

มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1. ด้านผลิตภัณฑ์ ผูป้ระกอบการธุรกิจจ าหน่ายอาหารคลีน ควรพิจารณาถึงสินค้าผลิตภัณฑ์ให้มี
คุณสมบติัตรงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค ในเร่ืองของบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยงาม ให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน มี
ความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน 
 2. ดา้นราคา ผูป้ระกอบการธุรกิจจ าหน่ายอาหารคลีน ควรพิจารณาตั้งราคาใหเ้หมาะสม คดัเลือกวตัถุดิบ
ท่ีมีคุณภาพ มีปริมาณท่ีเหมาะกบัราคาเพื่อน ามาจ าหน่าย  



 3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูป้ระกอบการธุรกิจจ าหน่ายอาหารคลีน ควรเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย 
และช่องทางการช าระเงินใหมี้ความหลากหลายมากข้ึน เพื่อความสะดวกสบายใหก้บัผูบ้ริโภค 
 4. ด้านส่งเสริมการตลาด ผูป้ระกอบการธุรกิจจ าหน่ายคลีน ตอ้งมีการวางแผนส่งเสริมการตลาดให้
เหมาะสม เช่น การประชาสัมพนัธ์ส่ือสารขอ้มูล เก่ียวกบัสินคา้/ผลิตภณัฑ์ อย่างต่อเน่ือง และมีการจดักิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังนี้ 
 

 ผลการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุโขทยั สามารถสรุป
ขอ้เสนอแนะการวจิยัคร้ังต่อไปไดด้งัน้ี 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีนของผูบ้ริโภคในเขตและจงัหวดัอ่ืนๆ ดว้ย 
 2. ควรศึกษาเพิ่มเติม ในเร่ืองของส่วนประสมทางการตลาดให้มากข้ึน ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการซ้ือ
อาหารคลีน เพื่อใหผู้ป้ระกอบการจ าหน่ายอาหารคลีนไดน้ าขอ้มูลไปพฒันาในการวางแผนการตลาดต่อไป 
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