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1.1 ทีม่าและความส าคญั 

พฤติกรรมการบริโภคและการซ้ืออาหารของมนุษยจ์ะเปล่ียนแปลงตลอดเวลาตามการเปล่ียนแปลงทาง
สังคมและปัจจยัต่าง ๆ เช่น เพศ อาย ุความรู้ ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณีของ
แต่ละภูมิภาค โดยทัว่ไปพบวา่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคและการซ้ืออาหารนั้นจะเปล่ียนแปลงไดแ้ต่
ตอ้งใชเ้วลาในการเปล่ียนแปลงชา้กวา่พฤติกรรมดา้นอ่ืน ๆ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมดงักล่าวไดแ้ก่  

ขนบธรรมเนียมประเพณี ศาสนา ความเช่ือ และวัฒนธรรม  เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ
บริโภคของมนุษยต์ั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบนั อาหารท่ีสังคมหน่ึงเห็นว่าดีอีกสังคมหน่ึงอาจห้ามรับประทาน 
อาหารบางอยา่งไม่ไดมี้คุณค่าสูงตามหลกัโภชนาการแต่มีคุณค่าสูงในดา้นจิตใจแก่ผูบ้ริโภค อาหารบางอยา่งมี
ขอ้ห้ามทางศาสนา แมว้า่อิทธิพลดา้นขนบธรรมเนียมประเพณีจะมีผลส าคญัต่อพฤติกรรมการบริโภคของมนุษย ์
แต่ก็พบวา่เม่ือผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนไปอยูใ่นสังคมท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณีอ่ืน พฤติกรรมการบริโภคก็อาจ
เปล่ียนแปลงไปไดเ้พื่อจะไดป้ฏิบติัตนให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีสังคมนั้นไดก้ าหนดไว ้หรือเพื่อให้ไดรั้บ
การยอมรับในสังคมนั้น ตวัอย่างเช่น เด็กชาวเอเชียท่ีไปอยู่ในทวีปปยุโรปหรือสหรัฐอเมริกาอาจชอบบริโภค
ขนมปังมากกว่าข้าว เป็นตน้ การขยายตลาดผลิตภณัฑ์อาหารจะตอ้งค านึงถึงปัจจยัน้ีด้วยเพื่อไม่ให้เกิดการ
ต่อตา้นหรือการไม่ยอมรับ เช่นการผลิตอาหารเพื่อขายในประเทศแถบตะวนัออกกลาง ตอ้งปฏิบติัตามขอ้ห้าม
ต่าง ๆของศาสนาอิสลาม ส่วนแนวคิดดา้นการบริโภคของศาสนาพุทธนั้นก็จะแตกต่างออกไปคือ การงดเวน้ท่ี
จะไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น หลกัการน้ีเรียกวา่หลกัอหิงสา เช่น การกินอาหารก็พยายามระวงั ไม่ให้ท าร้ายใคร ไม่กิน
เน้ือสัตว ์อยู่ในศีลขอ้ท่ี1  เป็นตน้ ส่วนวฒันธรรมประเพณีท่ีส่งผลต่อการบริโภคอาหารก็ยกตวัอย่างเช่นชาว
อีสานก็มีคติความเช่ือท่ีเก่ียวกับเร่ืองอาหารคือจะอยู่กับธรรมชาติ ท่ีมีความหลากหลายของวตัถุดิบในการ



ท าอาหาร ทั้งพืช ผกั สัตว ์จนกระทัง่แมลง  โดยวฒันธรรมการกินอาหารแบบสุกๆ ดิบๆ ก็มีมาช้านาน ส่วน
อาหารตอ้งห้าม คือ อาหารท่ีเป็นของเหลือเดน อีกทั้งผูน้้อย หนุ่มสาว จะไม่กินอาหารก่อนผูใ้หญ่ ครูบาอาจารย ์
ซ่ึงแฝงค าสอนให้รู้จกัเคารพผูอ้าวโุส วฒันธรรมการกิน การท ากบัขา้ว จะกินกนัอยา่งพอเพียง โดยมีกบัขา้วไม่ก่ี 
ซ่ึงก็มีนยัแฝงวา่ทุกคนใน ครอบครัวจะไดพู้ดคุยกนั แต่ปัจจุบนัคนในครอบครัวต่างก็แยกยา้ยกนัไป ท าให้วถีิใน
อดีตหายตามไปดว้ย ในประเทศไทยนั้นเป็นประเทศท่ีมีความหลากหลายในดา้นอาหารเป็นอยา่งมากซ่ึงอาหารท่ี
นิยมรับประทานในแต่ภูมิภาคนั้น ๆจะเรียกวา่ อาหารพื้นเมือง   

ค่านิยม เช่นการโฆษณา ส่ือต่าง ๆ  ในยุคท่ีการส่ือสารกวา้งไกลดงัปัจจุบนั ส่ือมีผลต่อค่านิยมในการ
เลือกรับประทานของคนเป็นอยา่งมาก เช่นการบริโภคอาหารฟาสตฟู์ด ท่ีส่ือถึงค่านิยมตะวนัตกท่ีมีความทนัสมยั
เป็นตน้ ค่านิยมในการบริโภคอาหารนั้นบางคร้ังก็ข้ึนอยู่กบัเพศ อายุ ฐานะ การศึกษาหรือได้รับความรู้ด้าน
โภชนาการและสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ลว้นแล้วแต่เป็นเหตุปัจจยัท่ีส าคญั เช่นผูท่ี้มีการศึกษาหรือไดรั้บความรู้
ด้านโภชนาการ นั้ นจะท าให้เกิดความสนใจและอาจท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคได ้
โดยเฉพาะถ้าได้มีการปลูกฝังความรู้ท่ีถูกต้องตั้ งแต่วยัเด็ก อาจท าให้เกิดเป็นนิสัยท่ีจะบริโภคอาหารท่ีมี
ประโยชน์ต่อร่างกาย เป็นตน้ 

เศรษฐกจิ ในอดีตมนุษยร่์วมมือกนัในการออกล่าสัตวแ์ละออกหาอาหาร และจะมีการยา้ยท่ีอยูอ่าศยัไป
ตามแหล่งอาหาร ชนิดของอาหารท่ีบริโภคข้ึนกบัวา่จะสามารถแสวงหาอะไรมาไดแ้ละน ามาแบ่งปันกนั ต่อมา
เม่ือรู้จกัตั้งบา้นเรือนเป็นหลกัแหล่งและท าการเกษตรกรรม คือ เพาะปลูกและเล้ียงสัตว ์ท าให้มีอาหารทั้งชนิด
และปริมาณส าหรับการบริโภคมากข้ึน สังคมเกษตรกรรมเปล่ียนแปลงไป มีการท าการคา้ขายแลกเปล่ียนกนั 
การท่ีไม่ตอ้งออกไปล่าสัตวห์รือหาอาหาร ท าให้มนุษยมี์เวลาไปท ากิจกรรมหรืออาชีพอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่เพียงเป็น
ผูผ้ลิตอาหารได ้ซ่ึงท าให้เกิดความเจริญด้านต่าง ๆ เช่น ศิลปะ ศาสนา กฎหมาย คา้ขาย วิทยาศาสตร์ และเม่ือ
มนุษย์สามารถประกอบอาชีพแตกต่างกันออกไป เช่น เป็นเกษตรกร จิตรกร พระ ทนายความ พ่อค้า นัก
การศึกษา นักการเมือง ฯลฯ ท าให้เกิดมีความแตกต่างกันทางเศรษฐกิจและทางสังคม ซ่ึงมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภค โดยทัว่ไปพบว่าเม่ือมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจะมีแนวโนม้ท่ีจะบริโภคเน้ือสัตวแ์ละ
ผลิตภณัฑ์จากสัตว ์น ้ าตาล และไขมนัเพิ่มมากข้ึน ขณะท่ีการบริโภคธญัญพืชท่ีไม่ผา่นการขดัสีน้อยลง เช่น คน
ในเมืองใหญ่นิยมบริโภคขา้วท่ีขดัขาวมากกวา่ขา้วซ้อมมือหรือขา้วกลอ้ง ซ่ึงจะสัมพนัธ์กบัการมีโรคภยัไขเ้จ็บ
บางชนิดมากข้ึน เช่น โรคอว้น ไขมนัสูงในเลือด เบาหวาน มะเร็ง ดงันั้นในปัจจุบนัจึงกลบัมารณรงค์ให้มีการ
บริโภคขา้วกลอ้งแทนขา้วขาวมากข้ึน เพราะมีประโยชน์ต่อสุขภาพ ให้คาร์โบไฮเดรต วิตามิน เกลือแร่และใย
อาหาร การวางตลาดผลิตภณัฑ์อาหารจึงควรศึกษาความตอ้งการและเศรษฐานะของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อผลิต
อาหารตรงความตอ้งการและก าหนดราคาไดอ้ยา่งเหมาะสม 



วฒันธรรมการทานและการซ้ืออาหารของคนไทยในปัจจุบนัแปรเปล่ียนไปเป็นแบบตะวนัตกมากข้ึน 
การทานอาหารฟาสตฟู์ด ท่ีไม่มีผกั ลว้นมีแต่เน้ือสัตว ์แต่ส าหรับอาหารไทยของเราจะมีพวกเคร่ืองเทศ สมุนไพร 
และผกัพื้นบา้นอยู ่อาหารไทย โดยเฉพาะอยา่งยิง่พริกแกงท่ีจะมีส่วนประกอบของเคร่ืองเทศอยา่งนอ้ยไม่ต ่ากวา่ 
5 ชนิด เช่น กระเทียม หอม ข่า กระชาย ขมิ้น ท่ีส าคญัคือพริก เป็นตน้ ภาคใต ้เคยเป็นศูนยก์ลางการเดินเรือ
คา้ขายของพ่อคา้จากอินเดีย จีน และชวาท าใหว้ฒันธรรมของชาวต่างชาติโดยเฉพาะอินเดียใต ้ซ่ึงเป็นตน้ต าหรับ
ในการใช้เคร่ืองเทศในการปรุงอาหารไดเ้ขา้มามีอิทธิพลอยา่งมาก ดงันั้นจึงมีการผสมผสานระหว่างเคร่ืองเทศ
ไทยกบัเคร่ืองเทศอินเดียใต ้เอกลกัษณ์เฉพาะท่ีปรากฏชดัคือ รสเผด็มากกวา่ภาคอ่ืน ๆ เผด็ท่ีวา่มาจากพริกข้ีหนู 
และดีปลี( พืชสมุนไพรชนิดหน่ึงท่ีปลูกกนัมากในทางใตข้องไทย ) สีเหลืองของอาหารใตม้าจากขมิ้นซ่ึงเป็นตวั
ชูโรงและจะสังเกตได้ว่าทุกอาหารของทางภาคใต้ล้วนจะมีสีเหลืองและมีกล่ินหอมของขมิ้นทั้งส้ิน นับเป็น
เอกลกัษณ์ของภาคใตเ้ลยก็วา่ได ้

จากวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัระหวา่งชาวจงัหวดัตากซ่ึงอยูภ่าคเหนือและพริกแกงใตท่ี้มาจากภาคใต ้จะมี
การตอบรับการตดัสินใจซ้ือและพริกแกงใตใ้นจงัหวดัตาก ปัจจุบนัจะประสบปัญหาท่ีชาวจงัหวดัตากยงัไม่
สามารถเขา้ถึงและไม่กลา้ท่ีจะซ้ือพริกแกงใตด้งันั้นควรจะน าวธีิใดช่วยในการดึงดูดและน าเสนอใหป้ระชากรใน
พื้นท่ีเปิดใจท่ีจะมาซ้ือพริกแกงใตท่ี้เป็นอาหารต่างวฒันธรรม 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.2.1 เพื่อศึกษาการเปิดรับต่ออาหารต่างวฒันธรรม-กรณีศึกษาของการซ้ือพริกแกงใตข้องชาวจงัหวดั

ตาก 

 1.2.2 เพื่อศึกษาการตดัสินใจซ้ืออาหารต่างวฒันธรรม-กรณีศึกษาของการซ้ือพริกแกงใตข้องชาวจงัหวดั

ตาก 

1.3 สมมติฐานการวจัิย 

1.3.1 ปัจจยัด้านประชากรในจงัหวดัตากมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ืออาหารต่าง

วฒันธรรม-พริกแกงใต ้

 

 



1.4 ขอบเขตการวจัิย 

 1.4.1 พื้นท่ีการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยจะท าการศึกษาเฉพาะกลุ่มตวัในอยา่งในเขต

จงัหวดัตาก 

 1.4.2 พริกแกงใตท่ี้ท าการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นพริกแกงใตแ้บรนด์ “ ชีค กะ เชน ” ซ่ึงเป็นพริกแกงใตท่ี้ผู ้

ศึกษาเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายเอง 

1.5 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1.5.1 เพื่อไดรู้้ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการซ้ือพริกแกงในจงัหวดัตากกบัพริกแกงใต ้

 1.5.2 เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาและพฒันาผลิตภณัฑพ์ริกแกงใตใ้หเ้ป็นท่ียอมรับในจงัหวดัตาก 

 1.5.3 เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูท่ี้สนใจจะด าเนินธุรกิจพริกแกงจากภาคใตน้ ามาขายในจงัหวดัตาก และ

จงัหวดัใกลเ้คียง 

1.6 กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

  

 

  

 

 

 

 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 

- เพศ 

- อาย ุ

- อาชีพ 

- รายได ้
 

พฤติกรรมการบริโภคพริกแกง

ใต ้

- ซ้ือท่ีไหน 

- ซ้ือพริกแกงแบบไหน 
 

ปัจจยัดา้นส่วนประสมทาง

การตลาด 

- ผลิตภณัฑ์ 

- ราคา 

- ช่องทางการจ าหน่าย 



บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษา การเปิดรับต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารต่างวฒันธรรม – กรณีศึกษาของการซ้ือพริกแกงใตข้อง

ชาวจงัหวดัตาก โดยผูศึ้กษาไดค้น้ควา้เอกสาร แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษา 

ดงัต่อไปน้ี 

 1. ทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือ 

 2. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 

 3. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

4.1.ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรม การใช้บริการร้านกาแฟสดของผูบ้ริโภคใน
อ าเภอเมือง จงัหวดัราชบุรี  

4.2.ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีใช้ในการตดัสินใจ เลือกใชบ้ริการตวัแทนออกสินคา้ของโรงงานใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จงัหวดัชลบุรี  

4.3.ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือกซ้ือ ผลิตภณัฑ์ฉลากลดคาร์บอน : กรณีศึกษานกัศึกษา
ปริญญาโท สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ กรุงเทพมหานคร  

4.4.ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือเบเกอร่ีของผูบ้ริโภคใน กรุงเทพมหานคร  

4.5.ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ืออะไหล่รถยนต์ของ ผูป้ระกอบการอู่ซ่อมรถยนต์ในจงัหวดั
สมุทรสาคร  

4.6.พฤติกรรมการซ้ือน ้าแร่บรรจุภาชนะส าหรับเคร่ืองด่ืมของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  

4.7.ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้สัญลกัษณ์ทางเลือกสุขภาพ ของคนวยัท างานในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  



บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
  

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณโดยท าการศึกษา การเปิดรับต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารต่าง
วฒันธรรม-กรณีศึกษาของการซ้ือพริกแกงใต้ของชาวจังหวดัตาก โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยในหัวข้อ
ดงัต่อไปน้ี  

1.   การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. วธีิการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
5. สถิติท่ีใชใ้นการวจิยัเพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล 

การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดกลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาและกลุ่มอย่าง คือ กลุ่ม
ประชากร ท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัตาก 

การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

 เน่ืองจากการวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จึงใชสู้ตรในการค านวณประชากร
แบบไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G Cochran โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 95 ค่าระดับ
ความคลาดเคล่ือน ยอมรับไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 5% ตามสูตรต่อไปน้ี 

  สูตรท่ีใชใ้นการค านวณ 
   n =   
   
โดยแทนค่า 
เม่ือ   n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

Z =  ระดับความเช่ือมัน่เท่ากับร้อยละ 95 หรือ ระดับนัยส าคญั 0.05    มีค่า Z = 
1.96 

P = สัดส่วนของคุณลกัษณะท่ีสนใจในกลุ่มตวัอยา่งสมมุติให ้  
P = 0.5 ในกรณีไม่ทราบจ านวนประชากร 

P (1 – P)Z2 
e2 



     e = ค่าของความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง 
  เม่ือแทนค่าตามสูตร จะไดผ้ลดงัน้ี  

n = 
(1.96)2(0.5)(1−0.5)

(0.5)2
  

= 384.16 
จากการค านวณจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจะเท่ากบั 385 คน แต่เพื่อความถูกตอ้งของขอ้มูลในการ

เก็บตวัอยา่ง ป้องกนัขอ้ผดิพลาดของแบบสอบถาม ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงเก็บตวัอยา่งเป็นจ านวน 400 ตวัอยา่ง  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยมี 
ลกัษณะแบบปลายปิด (Closed-ended Questionnaire) และแบบปลายเปิด (Opened-ended Questionnaire) โดย
แบ่งออกเป็น  5   ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 2  ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน  5 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการซ้ือน ้าพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตาก  จ  านวน  5 ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือน ้ าพริกแกงใตข้องประชาชนใน

จงัหวดัตาก  จ  านวน  20 ขอ้ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) ซ่ึงแบ่งระดบัความคิดเห็น/ระดบั

ความส าคญั ในการตดัสินใจ เป็น  5 ระดบั โดยมีการแปลความหมายของค่าคะแนน ดงัน้ี 
5 หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อขอ้ค าถามนั้นในระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อขอ้ค าถามนั้นในระดบัมาก  
3 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อขอ้ค าถามนั้นในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อขอ้ค าถามนั้นในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อขอ้ค าถามนั้นในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 



เกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อจดัระดบัคะแนนเฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือประภยัในช่วงสถานการณ์  Covid-19  ในช่วงคะแนนดงัต่อไปน้ี 

คะแนนเฉล่ีย  4.50 - 5.00  แปลความวา่  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  
คะแนนเฉล่ีย  3.50 - 4.49  แปลความวา่  เห็นดว้ยมาก  
คะแนนเฉล่ีย  2.50 - 3.49  แปลความวา่  เห็นดว้ยปานกลาง  
คะแนนเฉล่ีย  1.50  - 2.49  แปลความวา่  เห็นดว้ยนอ้ย  
คะแนนเฉล่ีย  1.00  - 1.49  แปลความวา่  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิยเพ่ือวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าสถิติส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลไว ้ดงัน้ี  
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ 

(Percentage)   ค่าเฉล่ีย (Average)  เพื่อบรรยายขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ  อายุ  สถานภาพ  
อาชีพและรายไดต่้อเดือน และบรรยายพฤติกรรมการซ้ือน ้ าพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตากของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

2.  การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ในการทดสอบสมมุติฐาน   การ
เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยวธีิ Pearson Chi-square     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการวจิัย 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ  อายุ  สถานภาพ  อาชีพ และรายไดต่้อ
เดือน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 65.25  ส่วนใหญ่มีอายุ
ต  ่ากว่า 20 ปี จ  านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75  ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.50  ส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง จ  านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.50  ส่วนใหญ่มีรายได ้
5,000-10,000 บาทจ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60   
พฤติกรรมการซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวดัตาก 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวัดตากของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม   พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเลือก 

- ซ้ือพริกแกงใตจ้ากตลาดนดั/ตลาดสด จ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50    
- ซ้ือพริกแกงใตเ้พื่อบริโภค จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.50     
- มีความถ่ีในการซ้ือพริกแกงใต ้จ  านวน 1-2คร้ัง/สัปดาห์หรือน้อยกว่า จ  านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 

41.50    
- บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินในซ้ือพริกแกงใต ้คือ ตวัเอง จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50   
- ซ้ือพริกแกงใต ้ต่อหน่ึงหน่วยบรรจุต่อคร้ัง  มากกว่า 50  บาท ข้ึนไป จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ

30.25                
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวดัตาก 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้ของ
ประชาชนในจงัหวดัตากของผูต้อบแบบสอบถาม   พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็น เก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ในภาพรวม โดยรวมมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดไดแ้ก่  ดา้นผลิตภณัฑ ์ รองลงมาคือ ดา้นช่องทางการจ าหน่าย    ดา้นการส่งเสริมการตลาด   และอนัดบั
สุดทา้ยคือ ดา้นราคา     

 
 
 
 



ผลการทดสอบสมมติฐาน “ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในจังหวัดตากมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้” 

การวิเคราะห์เพื่อตอบวตัถุประสงค์การศึกษา โดยการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตาก  ผลการศึกษา
พบวา่  พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตาก มีความ สัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนบุคคล
จ าแนกตาม อายุ  อาชีพ  และไม่มีความสัมพันธ์กับ ปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตาม สถานภาพและรายได ้                

อภิปรายผล 

พฤติกรรมการซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวดัตาก 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวัดตากของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม   พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเลือกซ้ือพริกแกงใตจ้ากตลาดนดั/ตลาดสด จ านวน 218 คน คิดเป็น
ร้อยละ 54.50   ซ้ือพริกแกงใตเ้พื่อบริโภค จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.50    มีความถ่ีในการซ้ือพริกแกงใต ้
จ านวน 1-2คร้ัง/สัปดาห์หรือน้อยกวา่ จ  านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50   บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใน
ซ้ือพริกแกงใต ้คือ ตวัเอง จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50  ซ้ือพริกแกงใต้ ต่อหน่ึงหน่วยบรรจุต่อคร้ัง  
มากกว่า 50  บาท ข้ึนไป จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ30.25  ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ จิราภรณ์   เบ็ญ
จธรรมรักษา (2554) วิจยัเร่ือง ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือน ้ าพริกแกงของ
ผูบ้ริโภคในตลาดไท ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือดว้ยตนเอง แต่ไม่สอดคลอ้ง
กบัพฤติกรรมการซ้ือน ้ าพริกแกงท่ีมีความถ่ีประมาณ 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ (วนัเวน้วนั)  อาจเน่ืองมาจากน ้ าพริกแกง
สามารถปรุงอาหารไดห้ลากหลายกว่าพริกแกงใตแ้ละผูต้อบแบบสอบถามมีความคุน้ชินกบัน ้ าพริกแกงทัว่ไป
มากกว่าพริกแกงใต ้ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อจัฉรียา  โชติกลาง (2561)วิจยัเร่ือง แนวทางการ
พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายส าหรับพริกแกงกะเหร่ียงจงัหวดัราชบุรี  ผลการศึกษาพบวา่ การตดัสินใจซ้ือพริก
แกง กระเหร่ียง คือ ซ้ือจากตลาดนดั  ความถ่ีในการซ้ือเดือนละคร้ังและสัปดาห์ละคร้ัง    

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้ของประชาชนในจังหวดัตาก 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้ของ

ประชาชนในจงัหวดัตากของผูต้อบแบบสอบถาม   พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็น เก่ียวกบั
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ในภาพรวม โดยรวมมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก   โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดได้แก่  ด้านผลิตภณัฑ์    รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจ าหน่าย    ด้านการส่งเสริมการตลาด   และ
อนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นราคา    ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อจัฉรียา  โชติกลาง (2561) แนวทางการพฒันาช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายส าหรับพริกแกงกะเหร่ียงจงัหวดัราชบุรี ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจยัท่ีเลือกซ้ือพริกแกง
กะเหร่ียง เรียงจากมากไปหานอ้ย คือ ผลิตภณัฑ ์ การจดัจ าหน่าย  ราคาและการส่งเสริมการตลาด ตามล าดบั และ



สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวจันี  เพชรรัตน์(2563) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ์เคร่ืองแกง
ของประชาชนในจงัหวดัสงขลา ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า ระดับส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑ์เคร่ืองแกงในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นผลิตภณัฑ์ มีผลต่อการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองแกงมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย  ด้านราคา และดา้นการส่งเสริม
การตลาด ซ่ึงทุกดา้นมีความส าคญัในระดบัมาก แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สุพรรณิการ์  สุภพล (2563)  
ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินซ้ือผลิตภณัฑ์แปรรูปจากพริกของผูบ้ริโภคใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นราคา มีอิทธิพลต่อการตดัสินในซ้ือผลิตภณัฑ์
แปรรูปจากพริกมากท่ีสุด รองลงมาคือ ผลิตภณัฑ์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก สภาพทางเศรษฐกิจของแต่ละพื้นท่ีไม่
เหมือนกนัภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออาจเป็นพื้นท่ีท่ีประชาชนใหค้วามส าคญักบัรายจ่ายเป็นอนัดบัแรก 

  
ผลการทดสอบสมมติฐาน “ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในจังหวัดตากมีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรม

การตัดสินใจซ้ือพริกแกงใต้” 
การวิเคราะห์เพื่อตอบวตัถุประสงค์การศึกษา โดยการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ปัจจยัดา้นปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตาก  ผลการศึกษา
พบวา่  พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือพริกแกงใตข้องประชาชนในจงัหวดัตาก มีความ สัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนบุคคล
จ าแนกตาม อายุ  อาชีพ  และไม่มีความสัมพนัธ์กบั ปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตาม สถานภาพและรายได้ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  LI  JIAYU (2562) วจิยัเร่ือง การตดัสินใจเลือกซ้ือผลไมแ้ปรรูของนกัท่องเท่ียวจีนใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า อายุ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือกซ้ือ
ผลไมแ้ปรรูปของนกัท่องเท่ียวจีนในจงัหวดัเชียงใหม่ อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั .01 และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ เมษญา  เกียรติตนานุสนธ์ิ (2561) วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้สัญลกัษณ์ทางเลือก
สุขภาพของคนวนัท างานในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผลการศึกษา เม่ือทดสอบสมมติฐาน พบว่าปัจจยั
ส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้สัญลกัษณ์ทางเลือกสุขภาพของคนวยัท างานในอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิภาดา  ตาวนั (2553) 
ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการเลือกซ้ือเคร่ืองแกงส าเร็จรูปของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบวา่ การ
เปรียบเทียบขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือเคร่ืองแกงส าเร็จรูป พบว่า สถานภาพ  ระดบั
การศึกษา และอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือเคร่ืองแกงส าเร็จรูปท่ีไม่แตกต่างกนั  
 
 
 



ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากงานวจัิย 
1. พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือพริกแกงใตข้องผูต้อบแบบสอบถาม 
จากการวิจยัพบว่า แหล่ง/สถานท่ีท่ีซ้ือพริกแกงใต ้คือ ตลาดนดั/ตลาดสด มากท่ีสุด และส่วนใหญ่เป็น

การซ้ือเพื่อบริโภค โดยตนเองเป็นผูต้ดัสินใจ ดงันั้น ผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคญักบัการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์
ในตลาดนดั/ตลาดสด เน่ืองจากตลาดเหล่าน้ีสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดง่้าย และสะดวกต่อการจบัจ่ายใชส้อย ซ่ึง
ผูบ้ริโภคสามารถไปซ้ือได้ด้วยตนเอง การกระจายสินค้าไปยงัตลาดนัด/ตลาดสด จึงเป็นช่องทางส าคัญท่ี
ผูป้ระกอบการควรค านึงถึง  

 2.ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด 
ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้าน ผลิตภัณฑ์มากท่ีสุด 

รองลงมาคือ ด้านช่องทางการจ าหน่าย  ด้านส่งเสริมการตลาดและด้านราคา ดังนั้ น ผูป้ระกอบการควรให้
ความส าคญัในการพฒันารูปแบบ คุณภาพ ของผลิตภณัฑ ์โดยเฉพาะรสชาติ ความสะอาด และบรรจุภัณฑ์ท่ีเพิ่ม
แรงจูงใจในการตดัสินใจซ้ือ 

 
ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
1.  ควรศึกษาปัจจยัหรือแรงจูงใจอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือพริกแกง  เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ี

ครอบคลุมและเพียงพอต่อการน าไปปรับปรุงธุรกิจต่อไป 
2. ควรศึกษาถึงอาหารต่างวฒันธรรมภาคอ่ืนๆหรือประเภทอ่ืนๆ เพื่อเป็นแนวทางการตดัสินใจพฒันา

ธุรกิจดา้นอาหารต่อไป  
 


