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บทคัดย่อ 
 บทความวิจยัน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดั
เชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)  2) เพื่อศึกษาผล
การปฏิบติังานและการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ หลงั
เกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)   3) เพื่อศึกษาแนวทาง
พฒันาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัของในจงัหวดัเชียงใหม่  หลงัเกิดวิกฤตการณ์การ
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)โดยเป็นการวิจยัแบบผสม  (Mixed Method) คือ การ
วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Method)โดยการใชแ้บบสอบถาม มีกลุ่มเป้าหมายท่ีส าคญั คือ คณะกรรมการ
วดั ผูน้ าชุมชน ประชาชนในชุมชน และนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 
115 ราย  และการวิจยัเชิงคุณภาพ  (Qualitative Method) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก มีกลุ่มเป้าหมายท่ีส าคญัคือ 
พระภิกษุสงฆ์จ านวน 5 วดั ไดแ้ก่ วดัพระธาตุดอยสุเทพ ราชวรวิหาร วดัพระสิงห์ วรมหาวิหาร วดัเจดียห์ลวง 
วรวิหาร  วดัสวนดอก พระอารามหลวง และวดัเจ็ดยอด พระอารามหลวง  
 ผลการศึกษาวิจยัพบว่า วดัมีการบริหารจดัการร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  รวมทั้งมีแนวทางใน
การพฒันาการบริหารจัดการการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)ได้เป็นอย่างดี          
ทั้งดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์รและควบคุมความปลอดภยั  ดา้นบุคลากร ดา้นการอ านวยความสะดวก 
และด้านการก ากับดูแล  โดยวดัมีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง มีการเวน้ระยะห่างทางสังคม  
(Social distancing) ในการจดักิจกรรมทางพระพุทธศาสนา  มีการติดป้ายประชาสัมพนัธ์และมีขอ้ก าหนดใน
การเขา้มาภายในบริเวณวดัเพื่อให้กบัประชาชนทัว่ไปได้รับทราบ  มีการให้ความรู้ในการป้องกนั รวมทั้ง
จดัการเตรียมความพร้อมดา้นต่าง ๆ เช่น การตั้งจุด  คดักรอง การท าความสะอาดภายในบริเวณวดั โดยมี
มาตรการป้องกันและควบคุมโรคอย่างเข้มงวด และได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานราชการในการให้
ความรู้ แนะน าในการป้องกนัและการปฏิบติัตนให้ปลอดภยั  ทั้งน้ีมีการฉีดพ่นฆ่าเช้ือเพื่อความปลอดภยัเพื่อ
เตรียมความพร้อมในการเฝ้าระวงัไม่ใหเ้กิดความประมาท  รวมทั้งขอความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการหรือ
องคก์รภาครัฐ กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) เทศบาล  สาธารณสุขจงัหวดั  เพื่อรับมือ
กบัโรคติดต่อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 
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Abstract 

 
 The objectives of this research are to 1) To examine approaches on Buddhist tourism management 

among temples in Chiangmai area in post-coronavirus outbreak (COVID-19) 2) To study the management 

performance and participation of temples in Chiangmai in terms of Buddhist tourism after the Coronavirus 

outbreak. 3) To find the approaches to develop the Buddhist tourism management of temples in Chiangmai 

area in the post-coronavirus disease crisis by implementing a Mixed Method research tools, which consists 

of quantitative research and qualitative research. For the quantitative part, the researcher uses 

questionnaire by focusing on targeted people: temple committee, community leader, people in community 

and 115 tourists visiting Chiangmai at that period while the qualitative method was conducted in in-depth 

interviews with monks from 5 temples including Wat Phra That Doi Suthep, Wat Phra Singh, Wat Chedi 

Luang, Wat Suandok and Wat Chet Yot. 

 The findings of the research shows that temples are managed in accordance with responsible 

government departments. Moreover, there are protocols to approach on coronavirus in planning, 

organization, safety control, personnel, facilitation and regulatory monitoring. It can be seen that temples 

propose the measures well at the moderate level; for example, social distancing for Buddhism activities, 

signs are publicly placed for people visiting temples (information and entry rules concerning the virus) 

and informative knowledge on virus suppression. In addition, the preparations in various terms are 

implemented as well: setting up a screening spot, cleaning within temples’ area with strict disease control 

measures and in cooperation with government sectors in providing knowledge, advices on protecting and 

practice guidelines for avoiding infected. Disinfectant spray is used for safety in order to prepare for 

surveillance, including requesting the cooperation from government sectors, community public health 

volunteers to cope with the coronavirus disease (COVID-19). 

 

Keywords: Temples and places for worship, Buddhist Tourism, Coronavirus disease (COVID-

19), Management 

 

 



 

1. บทน า 
  จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นจงัหวดัศูนยก์ลางทางภาคเหนือของประเทศไทย เป็นเมืองท่ีมีขนาด
ใหญ่และมีความส าคัญทางด้านวฒันธรรมมากท่ีสุดในภูมิภาค มีอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ 
ก่อใหเ้กิดเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีงดงามมากมาย  ควบคู่ไปกบัเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมพื้นเมืองท่ีหลากหลาย
และประเพณีท้องถ่ินท่ีสะท้อนให้เห็นถึงเสน่ห์ของภูมิภาค  ตลอดจนสถาปัตยกรรมอันงดงาม รวมทั้ง
ศิลปวฒันธรรมและประเพณีท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ และวดัวาอารามต่าง ๆ โดยสถิติจาก กระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬา (2563) พบว่าสถานการณ์การท่องเท่ียวในประเทศ รายจงัหวดั ปี 2563 พบว่า จงัหวดั
เชียงใหม่ มีสถานการณ์พกัแรม จ านวนผูเ้ยีย่มเยือน เดือนมกราคม-กนัยายน 2563 ทั้งส้ิน 3,434,806 ราย ซ่ึงเป็น
นักท่องเท่ียวชาวไทย  2,887,199 ราย และนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ 547 ,607 ราย  ซ่ึงวดัวาอารามเป็น
สถานท่ีท่องเท่ียวอนัดบัตน้ ๆ ท่ีนกัท่องเท่ียวนิยมท่องเท่ียวมากท่ีสุดในจังหวดัเชียงใหม่  เน่ืองจากความโดด
เด่นและความสวยงามแตกต่างจากจงัหวดัอ่ืน ๆ ในประเทศไทย เช่น วดัพระธาตุ  ดอยสุเทพราชวรวิหาร          
วดัเจดียห์ลวงวรวิหาร วดัพระสิงห์วรมหาวิหาร วดัสวนดอกพระอารามหลวง เป็นตน้ โดยเป็นวดัท่ีมีความ
สวยงามทางดา้นศิลปกรรมและโบราณสถานต่าง ๆ ตลอดจนมีบริเวณเขตเมืองเก่าของเชียงใหม่ อีกทั้งยงัคงมี
ซากก าแพงเมือง คูเมืองโบราณท่ีในอดีตเคยเป็นศูนยก์ลางทางวฒันธรรมและพระพุทธศาสนา ดงันั้นจงัหวดั
เชียงใหม่จึงมีบทบาทท่ีส าคญัต่อการพฒันาและการเติบโตทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวใน
ระดบัประเทศ และสามารถสร้างรายไดจ้ากความเป็นลา้นนา  ท่ีทรงคุณค่าและมีเอกลกัษณ์โดดเด่นเป็นท่ี
น่าสนใจของนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ  และยงัสามารถตอบสนองนโยบายรัฐบาลในการ
พฒันาเศรษฐกิจในเขตภูมิภาค เพื่อขบัเคล่ือนใหทุ้กภาคส่วนในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน (AEC) ท่ีจะตอ้งมี
การปฏิสัมพนัธ์กนัมากขึ้น   

แต่เน่ืองดว้ยตน้ปี พ.ศ. 2563 ท่ีผ่านมา ไดมี้การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 
2019 (COVID-19) และเกิดการติดเช้ือไวรัสดงักล่าวไปทัว่โลก โดยท่ีประชาชนไม่สามารถตั้งรับและเตรียม
ตวัไดท้นั  ซ่ึงรัฐบาลทุกประเทศได้ออกประกาศและมาตรการต่าง ๆโดยศูนยป์ฏิบติัการภาวะฉุกเฉินกรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข (MINISTRY OF PUBLIC HEALTH) ออกมาเป็นระยะ ๆ เพื่อก าหนด
มาตรการป้องกนัการติดเช้ือไวรัสของประชาชนในประเทศ  การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 
2019 (COVID-19) ไดแ้พร่ระบาดเป็นระยะเวลาหลายเดือน และยงัไม่สามารถน าประชาชนในแต่ละประเทศ
เขา้สู่สถานการณ์ปกติได้ จนเกิดการสูญเสียต่อชีวิตของประชากรโลกเป็นจ านวนมากมาย อีกทั้งยงัส่งผล
กระทบกบัการด าเนินชีวิตของประชากรทัว่โลกไปอย่างส้ินเชิง  และท่ีส าคญัยงัส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
โลกอย่างมหาศาล ซ่ึงในประเทศไทย โดยรัฐบาลไทยไดมี้การประกาศก าหนดมาตรการและแนวทางในการ
ป้องกนัต่าง ๆ มากมาย โดยในช่วงระยะแรกของการระบาด รัฐบาลไดแ้จง้ใหป้ระชาชนหยดุกิจกรรมในพื้นท่ี
เส่ียงต่อการติดเช้ือหรือพื้นท่ีท่ีเป็นการรวมตวักนัของประชาชน อีกทั้งยงัมีการแจง้ปิดสถานท่ีต่าง ๆ รวมถึง
สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ไปจนกวา่สถานการณ์จะเขา้สู่ภาวะปกติ เพื่อเป็นการป้องกนัการแพร่ระบาดของเช้ือ



 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) จากเหตุการณ์ดงักล่าวไดส่้งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจและ
ความเป็นอยูข่องประชาชนทัว่ประเทศ  ใหเ้กิดท าใหส้ถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ไดรั้บผลกระทบเป็นจ านวนมาก 
รวมถึงสถานท่ีท่องเท่ียวในจงัหวัดเชียงใหม่   โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่องเท่ียวของวดัวาอารามต่าง ๆ ใน
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยวดัต่าง ๆ ไดมี้ประกาศงดการจดักิจกรรมและการเขา้เยีย่มชมโบราณสถานไปจนกว่าเขา้
สู่สภาวะปกติ รวมถึงการก าหนดแนวทางในการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) อย่างเคร่งครัด เช่น ก่อนเขา้มาภายในบริเวณวดั   ทุกคนตอ้งสวมหน้ากากอนามยั  มีการคดั
กรอง ตรวจวดัอุณหภูมิ วดับางแห่งมีการติดตั้งอุโมงคฆ่์าเช้ือ และลา้งมือดว้ยเจลแอลกอฮอล ์ก่อนเขา้ภายใน
บริเวณวดั มีการเวน้ระยะห่าง โดยวดัไดจ้ดัท าจุดและสัญลกัษณ์เพื่อเวน้ระยะห่างอย่างนอ้ย 1-2 เมตรในการ
เขา้ร่วมกิจกรรม เป็นตน้ ส่งผลให้วดัท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ จะตอ้งปรับตัวและก าหนด
มาตรการตลอดจนบริหารจดัการวดัแบบใหม่ หรือ New Normal เพื่อให้วดัสามารถจัดการและรับมือกบั
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นไดด้งักล่าว  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาหัวขอ้ การบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิง
พุทธของวดัในจังหวัดเชียงใหม่ หลังเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019     
(COVID -19)  เพื่อศึกษาถึงการบริหารจดัการวดัท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ ตลอดทั้งการติดตามผลการ
ด าเนินงานการปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)  ในช่วงระยะเวลาท่ี
ผา่นมา และการบริหารจดัการวดัแบบใหม่หรือ New Normal เพื่อน าขอ้มูลและผลการวิจยัท่ีไดไ้ปปรับใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อสร้างความมัน่ใจในการ
ท่องเท่ียวของวดัต่อไป  
 
2.วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิด 

วิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)   
2. เพื่อศึกษาผลการปฏิบติังานและการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของ 

วดัในจงัหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)   
3. เพื่อศึกษาแนวทางพฒันาการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัของในจงัหวดั 

เชียงใหม่  หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)   
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  การวิจัยคร้ังน้ีมีประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ คณะสงฆ์จังหวดั
เชียงใหม่  ได้แก่  เจ้าคณะผูป้กครองสงฆ์  เจ้าอาวาสวดั  พระภิกษุ    สามเณร ศิษยว์ดั  ภาคชุมชน ได้แก่ 
คณะกรรมการวดั   ผูน้ าชุมชน  ประชาชนในชุมชน  นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียววดัในจังหวัด



 

เชียงใหม่  วดัพระธาตุดอยสุเทพ ราชวรวิหาร  วดัพระสิงห์ วรมหาวิหาร  วดัเจดียห์ลวง วรวิหาร วดัสวน
ดอก พระอารามหลวง  วดัเจ็ดยอด พระอารามหลวง  จ านวน 5 รูป  ภาคชุมชน ไดแ้ก่ คณะกรรมการวดั ผูน้ า
ชุมชน และประชาชนในชุมชน  จ านวน 3 คน/วดั  รวมทั้งส้ินจ านวน 15  คน  นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียววดัในจงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 100 คน 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น เร่ือง การบริหาร
จดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรน่า 2019 (COVID-19)   และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว
เชิงพุทธของวดัในจังหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19)  
             3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอน ศึกษาคน้ควา้เอกสาร
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการบริหารจดัการการท่องเท่ียว วิเคราะห์วตัถุประสงคข์องการศึกษาแลว้ร่าง
แบบสอบถาม  น าร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาความถูกต้อง เพื่อขอค าแนะน า 
ตรวจสอบแกไ้ข เพื่อให้ไดเ้น้ือหาครอบคลุมตรงตามวตัถุประสงค ์ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารย์
ท่ีปรึกษาอีกคร้ังหน่ึงเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ น าไปด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลกบัประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 

  3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล การศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามจ านวน
แบบสอบถามเท่ากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการทางสถิติ 
และการสัมภาษณ์เจา้อาวาส คณะสงฆ ์กรรมการวดั ผูน้ าชุมชน ในบริเวณวดัพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร   
วดัพระสิงห์วรมหาวิหาร  วดัเจดียห์ลวงวรวิหาร  วดัสวนดอก พระอารามหลวง  วดัเจ็ดยอด พระอารามหลวง   
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล    ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสอบถาม สถานภาพ
ทัว่ไป  โดยน าขอ้มูลมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปตาราง 
ประกอบการบรรยาย และวิเคราะห์ขอ้มูล จากแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารจดัการการท่องเท่ียว  
โดยน าขอ้มูลมาวิเคราะห์โดยการการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉล่ีย (Mean) หาส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

4.  ผลการวิจัย 
 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 115 คน พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นผูช้าย จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 58.26 เป็น
ผูห้ญิง จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 41.74   
 ผลการวิเคราะห์ช่วงอายุของกลุ่มตวัอย่าง พบว่าส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20–30 ปี จ านวน 33 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 28.70  มีอายุระหว่าง 31–40 ปี จ านวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.96 มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี 



 

จ านวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.48 มีอาย ุ50 ปี ขึ้นไป จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.04 และมีอายตุ ่ากวา่ 
20 ปี จ านวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.83  
 ผลการวิเคราะห์ต าแหน่งหน้าท่ีของกลุ่มตวัอย่างพบว่า ส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นผูน้ าชุมชน และ
ประชาชนในชุมชน จ านวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.09 นกัท่องเท่ียว จ านวน 52 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.22  

เจา้หนา้ท่ีดูแลศาสนสถาน จ านวน 8 คิดเป็นร้อยละ 6.96 ตามล าดบั และไม่ตอบจ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 
1.74 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนเจา้อาวาส และผูช่้วยเจา้อาวาส จะเป็นการศึกษาวิจยัเชิงลึก  
 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของกลุ่มตวัอย่างพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพเป็นประชาชนทั่วไป 
จ านวน 107 ราย คิดเป็นร้อยละ 93.04 เป็นพระสงฆ/์เจา้หนา้ท่ีดูแลศาสนสถาน  จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 
6.96 ตามล าดบั 

 ผลการวิเคราะห์ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน  66 ราย คิดเป็นร้อยละ 57.39 ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 35 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.43  
ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.83 ตามล าดบั และไม่ตอบ จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 4.35 ของจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

 ผลวิเคราะห์ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 
15,000 บาท จ านวน 65 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.52 มีรายได ้15,001 – 25,000 บาท จ านวน 35 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 30.43 มีรายได ้25,001 บาทขึ้นไป จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.96 ตามล าดบั และไม่ตอบ จ านวน 7 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 6.09 ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ความคิดเห็นในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธ 1)ดา้นการวางแผน โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (�̅� = 3.19, S.D.= 0.93) 2) ดา้นการจดัองคก์รและควบคุมความปลอดภยั โดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (�̅� = 3.41, S.D.= 0.89)  3) ด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅� = 2.96, S.D.= 0.88)             
4) ดา้นการอ านวยความสะดวก โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (�̅� = 3.04, S.D.= 0.87)  5) ดา้นการก ากบั
ดูแลโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (�̅� = 3.17, S.D.= 0.83)   
 4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ผลการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในภาพรวมจากผลการสัมภาษณ์ของเจ้าอาวาสทั้ ง 5 วดั ได้แก่              
วดัพระธาตุดอยสุเทพ ราชวรวิหาร วดัพระสิงห์ วรมหาวิหาร  วดัเจดียห์ลวง วรวิหาร วดัสวนดอก พระอาราม
หลวง วดัเจ็ดยอด พระอารามหลวง  สรุปโดยรวมไดด้งัต่อไปน้ี 

 1.ด้านการวางแผน  ทุกวดัมีการวางแผนการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดั
เชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ในดา้นการให้
ความรู้การดูแล การป้องกนัเก่ียวกบัโรคใหบุ้คลากรภายในวดัไดท้ราบ การวางแผนดูแลสถานท่ีต่างๆ ภายใน
วดั และมีการเตรียมความพร้อมในการคดักรองนักท่องเท่ียว โดยมีมาตรการป้องกนัและควบคุมโรคอย่าง



 

เขม้งวด โดยการขอความร่วมมือจากหน่วยงานราชการในการให้ความรู้ แนะน าการป้องกนั และการปฏิบติั
ตนใหป้ลอดภยั 

 2.ด้านการจัดการองค์กรและควบคุมความปลอดภัย  วดัทุกวดัมีการจดัเตรียมความพร้อมดา้นการ
จดัการองคก์รและควบคุมความปลอดภยัภายในวดัในการเตรียมความพร้อมรับมือ เฝ้าระวงัไม่ให้เกิดความ
ประมาท รวมทั้งขอความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการหรือองคก์รภาครัฐ เพื่อรับมือกบัโรคติดต่อไวรัสโคโร
น่า 2019 (COVID-19) 

 3.ด้านบุคลากร ทุกวดัมีการจดัเตรียมบุคลากรของวดั โดยการจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัโรคติดต่อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) จากหน่วยงานราชการ เช่น กระทรวงสาธารณสุข ก่อนท่ีจะจดับุคลากรไป
ประจ าจุดต่างๆ ท่ีวดัจดัขึ้น และน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรมไปปฏิบติัเพื่อเฝ้าระวงั และให้ค  าแนะน าท่ี
ถูกตอ้งใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวชมสถานท่ีต่างๆ ภายในวดั 

 4.ด้านการอ านวยความสะดวก ทุกวดัจะมีการจดัประชุมภายในเพื่อหาแนวทางในการปฏิบติัใน
การอ านวยความสะดวกในการจดัเตรียมอุปกรณ์และสถานท่ีในการเตรียมความพร้อมรับมือกบัโรคติดต่อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ในดา้นการบริการให้กบันกัท่องเท่ียวและประชาชนท่ีมาท่องเท่ียวหรือท า
กิจกรรมต่างๆ ภายในวดั รวมทั้งการขอความร่วมมือกบัหน่วยงานเอกชน หา้งร้าน และหน่วยงานราชการใน
การอ านวยความสะดวกใหเ้พียงพอ 

 5.ด้านการก ากบัดูแล  ทุกวดัมีการด าเนินการในดา้นการก ากบัดูแลในช่วงวิกฤตการณ์โรคติดต่อไวรัส
โคโรน่า 2019 (COVID-19) ในดา้นการก ากบัดูแลเตรียมความพร้อม ในเร่ืองอุปกรณ์ จุดคดักรอง การวดัไข ้
เจลแอลกอฮอล ์ การหมัน่ตรวจเช็คก ากบัดูแลพระภิกษุ สามเณร บุคลากรภายใน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก
ท่ีมาจดักิจกรรมต่างๆ ภายในวดัใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบของวดัและมาตรการของทางราชการในการปฏิบติั
ตนเองเพื่อหลีกเล่ียงภยัจากวิกฤตการณ์ของโรคอยา่งเคร่งครัด 

 5. สรุปผลการวิจัย 
      5.1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Method) 

ผูศึ้กษาวิจยัศึกษาการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามจากจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย คณะกรรมการวดั ผูน้ าชุมชน ประชาชนในชุมชน และนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียววดัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 115 ราย โดยสรุปผลการวิจยั ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไป พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 67 
ราย คิดเป็นร้อยละ 58.26  มีอายุระหว่าง 20-30 ปี จ านวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.70 เป็นผูน้ าชุมชน และ
ประชาชนในชุมชน จ านวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.09 กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นประชาชน
ทัว่ไป จ านวน 104 ราย คิดเป็นร้อยละ 90.43 มีการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปริญญาตรี จ านวน 66 ราย คิด
เป็นร้อยละ 57.39 มีรายได ้ส่วนใหญ่ไม่เกิน 15,000 บาท จ านวน 65 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.52  



 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเท่ียวเชิงพุทธ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง โดยจ าแนกรายละเอียดดงัน้ี ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองค์กรและควบคุมความปลอดภยั ดา้น
บุคลากร ดา้นการอ านวยความสะดวก และดา้นการก ากบัดูแล   
     5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Method) 

ผูศึ้กษาวิจยัจากการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ของผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ คือ เจ้าคณะผูป้กครองสงฆ์ เจ้าอาวาส 
จ านวน 5 ราย สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1) ด้านการวางแผน พบวา่ ทุกวดัมีการวางแผนการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ในดา้นการ
ให้ความรู้ การดูแลและป้องกนัเก่ียวกบัโรคให้บุคลากรภายในวดัไดท้ราบ รวมทั้งการวางแผนดูแลสถานท่ี
ต่างๆ ภายในวดั และการเตรียมความพร้อมในการคดักรองนกัท่องเท่ียว โดยมีมาตรการป้องกนัและควบคุม
โรคอยา่งเขม้งวด และไดรั้บความความร่วมมือจากหน่วยงานราชการในการใหค้วามรู้ แนะน าการป้องกนั และ
การปฏิบติัตนใหป้ลอดภยั 

2) ด้านการจัดองค์กรและควบคุมความปลอดภัย พบวา่ ทุกวดัมีการจดัเตรียมความพร้อมดา้นการ
จดัการองคก์รและควบคุมความปลอดภยัภายในวดัในการเตรียมความพร้อมรับมือ เฝ้าระวงัไม่ให้เกิดความ
ประมาท รวมทั้งขอความร่วมมือกับหน่วยงานราชการหรือองค์กรภาครัฐ เช่น ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน กลุ่ม
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) เทศบาล สาธารณสุขจงัหวดั เป็นตน้ เพื่อรับมือกบัโรคติดต่อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 

3) ด้านบุคลากร พบว่า ทุกวดัมีการจดัเตรียมบุคลากรของวดั โดยการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบั
โรคติดต่อไวรัสโคโรน่า 2016 (COVID-19) จากหน่วยงานราชการ เช่น กระทรวงสาธารณสุข ก่อนท่ีจะจดั
บุคลากรไปประจ าจุดต่างๆ ท่ีวดัจดัขึ้น และน าความรู้ท่ีได้รับจากการอบรมไปปฏิบติัเพื่อเฝ้าระวงั และให้
ค  าแนะน าท่ีถูกตอ้งใหก้บันกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวชมสถานท่ีต่างๆ ภายในวดั 

4) ด้านการอ านวยความสะดวก พบว่า ทุกวดัจะมีการจดัประชุมภายในเพื่อหาแนวทางในการ
ปฏิบติัในการอ านวยความสะดวกในการจดัเตรียมอุปกรณ์และสถานท่ีในการเตรียมความพร้อมรับมือกับ
โรคติดต่อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ในด้านการบริการให้กับนักท่องเท่ียวและประชาชนท่ีมา
ท่องเท่ียวหรือท ากิจกรรมต่างๆ ภายในวดั รวมทั้งการขอความร่วมมือกับหน่วยงานเอกชน ห้างร้าน และ
หน่วยงานราชการในการอ านวยความสะดวกใหเ้พียงพอ 

5) ด้านการก ากับดูแล พบว่า ทุกวดัมีการด าเนินการในด้านการก ากับดูแลในช่วงวิกฤตการณ์
โรคติดต่อไวรัสโคโรน่า -19 (COVID-19) ในดา้นการก ากบัดูแลเตรียมความพร้อม ในเร่ืองอุปกรณ์ จุดคดั
กรอง การวดัไข ้เจลแอลกอฮอล์  การหมัน่ตรวจเช็คก ากับดูแลพระภิกษุ สามเณร บุคลากรภายใน รวมทั้ง



 

หน่วยงานภายนอกท่ีมาจดักิจกรรมต่างๆ ภายในวดัให้ปฏิบติัตามกฎระเบียบของวดัและมาตรการของทาง
ราชการในการปฏิบติัตนเองเพื่อหลีกเล่ียงภยัจากวิกฤตการณ์ของโรคอยา่งเคร่งคดั 

      5.3 ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิด
วิกฤตการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  1)  ด้านการวางแผน ทุกวดัควรมีการวางแผน และร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และ
กลุ่มประชาชนต่างๆ ในการพฒันาด้านความรู้ และสถานการณ์เก่ียวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) อยา่งต่อเน่ือง และทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั  
  2) ด้านการจัดองค์กรและควบคุมความปลอดภัย ทุกวดัควรมีการประสานงานกบับุคลากร 
เจ้าหน้าท่ีคอยให้ค  าแนะน า ดูแลควบคุมความปลอดภัย และประชาสัมพนัธ์ให้นักท่องเท่ียวปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของการป้องกนัตนเองจากโรคไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)  
  3) ด้านบุคลากร ทุกวดัควรจดัให้มีการฝึกอบรมพระสงฆ์ สามเณร เจา้หน้าท่ี รวมทั้งการ
ติดตามข่าวสารต่างๆ เก่ียวกับโรคให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพื่ อเจ้าหน้าท่ีของวดัจะได้น าไปปฏิบัติหน้าท่ี
ประชาสัมพนัธ์ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 20109 (COVID-19) ไดถู้กตอ้ง และทนัต่อ
สถานการณ์เสมอ 
  4) ด้านการอ านวยความสะดวก ทุกวดัควรมีการจดัท าส่ือการประชาสัมพนัธ์เพิ่มเติม เช่น 
การจดัท าป้ายประชาสัมพนัธ์เป็นภาษาต่างประเทศ เก่ียวกับการป้องกันตนจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 
2019 (COVID-19) ใหก้บันกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ และจดัสรรเวลาโดยการเปลี่ยนเจา้หนา้ท่ีอ านวยความ
สะดวกทุก 2 ชัว่โมงในการปฏิบติังานตามจุดต่างๆ ภายในวดั 
  5) ด้านการก ากบัดูแล ทุกวดัควรมีการก ากบัดูแลดา้นการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีประจ าจุด  
ต่างๆ ภายในวดัให้ปฏิบติัตามกฎระเบียบการป้องกนัตนเองจากโรคไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) อย่าง 
เคร่งครัด รวมทั้งเตรียมพร้อมเร่ืองวสัดุอุปกรณ์ เช่น เจลแอลกอฮอล ์หนา้กากอนามยั ไม่ให้ขาด เพียงพอต่อ
การใชง้านอยูเ่สมอ  
 5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

  ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถเป็นข้อมูลพื้นฐานเชิงวิชาการส าหรับงานวิจัยในอนาคต 
ดงัต่อไปน้ี 
  1) ควรศึกษาเร่ือง “การท่องเท่ียวเชิงพุทธของวดัในจงัหวดัเชียงใหม่ หลงัเกิดวิกฤตการณ์
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)” โดยการประสานงานร่วมมือหาแนวทางการ
ท่องเท่ียวกับหน่วยงานต่างๆ เช่น ส านักพุทธศาสนา ส านักงานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เป็นต้น              
สู่ขั้นตอนของการปฏิบติังานต่อไป 



 

  2) ควรศึกษาการบริหารจดัการป้องกนัโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ตามหลกั  
5 ส ไดแ้ก่ ส ารวจ สะดวก สะอาด สุขลกัษณะ และสร้างนิสัยพร้อมแนะวิธีการปฏิบติัตน เพื่อเป็นแนวทางการ
ปฏิบติังานต่อไป 
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