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การศึกษาลกัษณะความต้องการทศันคติและความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์ประเภททีอ่ยู่อาศัย

มือสองของผู้บริโภควยัท างานในเขตจังหวดัเชียงใหม่ 

A Study of the Characteristics of Needs, Attitude, and Intention to Buy a Second-Hand 

Residential Property of Working-Age Buyers in Chiang Mai Province 

                                                                                                                                                                    วชิชุดา  คลา้ยชม 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยค ร้ัง น้ี มีว ัต ถุประสงค์เพื่ อ ศึกษา  1.) เพื่ อ ศึกษาถึงลักษณะความต้องการ

อสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่ 2.) เพื่อศึกษาทศันคติต่อ

ส่วนประสมทางการตลาดของอสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยู่อาศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในเขต

เชียงใหม ่3.) เพื่อศึกษาระดบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างาน

ในเขตเชียงใหม่ 4.) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติกบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยู่

อาศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่ มีกลุ่มตวัอย่างคือ ผูบ้ริโภควยัท างานท่ีมีความตั้งใจซ้ือ

อสังหาริมทรัพยมื์อสองซ่ึงมีอายุตั้งแต่ 23-60 ปี จ  านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถาม

ออนไลน์และการเก็บแบบสอบถามดว้ยตวัเอง สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน สถิติท่ีใชท้ดสอบความเช่ือถือของแบบสอบถาม การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใช้

วดัค่าสัมประสิทธ์ิ อลัฟาสถิติเชิงอนุมาน( Inferential statistic ) สถิติสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย  (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient )  

ผลการวจิยัพบวา่ ทศันคติดา้นผลิตภณัฑ ์และ ทศันคติดา้นการจดัจ าหน่าย มีความสัมพนัธ์กบัความ

ตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 ทศันคติดา้นราคาและ

ความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยู่อาศยัไม่แตกต่างกนั  และทศันคติ ดา้นการส่งเสริมการตลาด

โดยรวม มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทาง

สถิติ 0.0  
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Abstract 

 The purpose of this research aims to study 1.)  the characteristics of the second-hand residential 

property needs of working-age buyers in Chiang Mai area 2.)  to study the attitude towards the marketing 

mix of the second-hand residential property of working-age buyers in Chiang Mai area 3.)  to study the 

intention level to buy a second-hand residential property of working-age buyers in Chiang Mai area 4.)  to 

study the association between attitude and intention to buy a second-hand residential property of working-

age buyers in Chiang Mai area. The sample of this research is 400 working-age buyers who have the 

intention to buy a second-hand residential property, that are aged from 23-60 years old. The research 

instruments are the online questionnaire and self-collected questionnaire. The statistics that is used in the 

data analysis are mean, standard deviation, the statistic that is used for testing the reliability of questionnaire, 

inferential statistic, and Pearson product moment correlation coefficient. 

 The result of the research found out that the attitude of product and the attitude of sale are associated 

with the intention to buy a second-hand residential property at statistical significance level 0.01. The attitude 

of price and the intention to buy a second-hand residential property have no difference. In addition, the 

overall marketing promotion is related to the intention to buy a second-hand residential property at statistical 

significance level 0.01. 
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บทน า 

 ตั้ งแต่ต้นปีท่ีผ่านมา พิษเศรษฐกิจจากไวรัสโควิด-19 ส่งผลต่อภาคธุรกิจทั่วโลก ซ่ึงธุรกิจ

อสังหาริมทรัพยเ์ป็นหน่ึงในธุรกิจท่ีไดรั้บ ผลกระทบอยา่งหนกัเช่นกนัโดยธุรกิจอสังหาริมทรัพยใ์นประเทศ

ไทยนั้น มีก าลงัซ้ือลดลงไปมากกวา่คร่ึง 

 แนวโนม้สถานการณ์บา้นมือสองในจงัหวดัเชียงใหม่ภาพรวมยงัคงชะลอตวั เน่ืองจากตอ้งแข่งขนั

กบัโครงการบา้นใหม่ๆแต่ตลาดบา้นมือสองยงัคงขายไดแ้ละส่งผลให้บา้นใหม่หนัมาตดัราคาขายกนัมากข้ึน 

ความสนใจโครงการอสังหาริมทรัพยใ์นเชียงใหม่ พบว่า ส่วนใหญ่หรือประมาณ 70% สนใจบา้นเด่ียวอีก 

21% สนใจคอนโดมิเนียม และ 9% สนใจทาวน์โฮม 



 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาลกัษณะความตอ้งการทศันคติและความ

ตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยู่อาศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในจงัหวดัเชียงใหม่เพื่อเป็น

ประโยชน์และทราบถึงทศันคติของกลุ่มคนท างานในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ต่ออสังหาริมทรัพยมื์อสองซ่ึงจะ

ท าให้ทราบว่ากลุ่มวยัท างานท่ีมีก าลงัซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองตอ้งการรูปแบบลกัษณะบา้นแบบไหน 

ท าเลแบบไหนท่ีตอ้งการ และเพื่อเป็นประโยชน์ในเร่ืองทศันคติในภายหนา้ส าหรับผูท่ี้สนใจ 

 

วตัถุประสงค์ในการวจัิย 

1.2.1  เพื่อศึกษาถึงลกัษณะความตอ้งการอสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยัมือสองของผูบ้ริโภควยั

ท างานในเขตเชียงใหม ่

1.2.2  เพื่อศึกษาทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดของอสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยู่อาศยัมือ

สองของผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่ 

1.2.3  เพื่อศึกษาระดบัความตั้ งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์ประเภทท่ีอยู่อาศยัมือสองของผูบ้ริโภควยั

ท างานในเขตเชียงใหม ่

1.2.4  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติกบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยั

มือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่ 

 

สมมติฐานของการวจัิย 

สมมติฐานท่ี 1  ทศันคติดา้นผลิตภณัฑ์มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ี 

อยูอ่าศยัมือสอง 

สมมติฐานท่ี 2  ทศันคติดา้นราคามีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ี อยู่

อาศยัมือสอง  

สมมติฐานท่ี 3  ทศันคติดา้นช่องทางการจ าหน่ายมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์

ประเภทท่ี อยูอ่าศยัมือสอง 

สมมติฐานท่ี 4  ทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์

ประเภทท่ี อยูอ่าศยัมือสอง 

 

วธีิด าเนินการวจัิย 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นวจิยัเชิงส ารวจ ประชากรการวจิยัคือผูบ้ริโภควยัท างานท่ีมีความตอ้งการทศันคติ

และความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองซ่ึงมีอายตุั้งแต่ 23-60 ปี 



 กลุ่มตวัอยา่งใชก้ารก าหนดกลุ่มตวัอยา่งการค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เน่ืองจากไม่ทราบจ านวน

ประชากรท่ีแทจ้ริง จึงใชสู้ตรของ Cochran (1977, p. 93) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือแบบสอบถามปลายปิดโดยประกอบดว้ยค าถาม 2 ส่วน 

 ส่วนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีต่อส่วนประสมทางการตลาด โดยใชร้ะดบัวดัขอ้มูล

ประเภทอตัราภาคชั้น (Interval scale) เป็นการวดัแบบ Likert Scale มี 5 ระดบั จ  านวน 16 ขอ้ 

 ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยัมือสอง โดยแบ่งเป็น 

10 ระดบั 

 ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยไดน้ าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะ

คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้าทดสอบความเช่ือมัน่ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา

ของ คอนบคั (Cronbachs’alpha coefficient) เท่ากบั 0.843 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการตอบแบบสอบออนไลน์จ านวน 300 และ

แจกแบบสอบถามจ านวน 100 ชุด สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ค่าสถิติสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย  (Pearson Product Moment Correlation Coefficient ) 

 

ผลการวจัิยและอภิปรายผล 

 จากการวจิยัคร้ังน้ีไดศึ้กษาลกัษณะความตอ้งการทศันคติและความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภท

ท่ีอยู่อาศยัมือสองของผูบ้ริโภควยัท างานในจงัหวดัเชียงใหม่พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความตั้งใจซ้ือ

อสังหาริมทรัพยมื์อสองในระดบัปานกลาง โดยผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทศันคติต่อด้านการจดัจ าหน่ายเป็น

อนัดบัแรกโดยมีทศันคติท่ีมากท่ีสุดในเร่ืองของทรัพยมื์อสองใกลส้ถานท่ีอ านวยความสะดวก เช่น ร้านคา้ 

ตลาดสด และโรงพยาบาล มากท่ีสุด อนัดบัสองผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทศันคติต่อดา้นผลิตภณัฑ ์โดยมีทศันคติ

มากท่ีสุดในเร่ือง ทรัพยมื์อสองในโครงการมีระบบความปลอดภยัดี อนัดบัสามผูบ้ริโภคมีทศันคติต่อดา้น

การส่งเสริมการตลาดโดยมีทศันคติมากท่ีสุดในเร่ือง ถา้ซ้ือทรัพยมื์อสองจากหน่วยงานจะมีโปรโมชัน่พิเศษ

ให้กบัลูกคา้ ล าดบัท่ีส่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีทศันคติต่อดา้นราคาเป็นล าดบัสุดทา้ย โดยมีทศันคติมากท่ีสุดใน

เร่ืองของทรัพยมื์อสองจากบงัคบัคดีสามารถซ้ือไดใ้นราคาท่ีต ่าสุด 70% 

ส่วนที่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลทศันคติทีม่ีต่อส่วนประสมทางการตลาด 

ด้านผลิตภัณฑ์  ผูบ้ริโภคมีทศันคติด้านผลิตภณัฑ์ในระดบัท่ีดี  เม่ือพิจารณารายขอ้แล้วพบว่า มี

ทศันคติในระดบัดี คือ ทรัพยมื์อสองมีสาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวกพร้อมอยู ่ทรัพยมื์อสองซ้ือ

แลว้สามารถอยูไ่ดเ้ลยตามล าดบั ในส่วนของทศันคติท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ทรัพยมื์อสองในโครงการมี

ระบบความปลอดภยัดีและทรัพยมื์อสองมีพื้นท่ีใชส้อยมากกวา่ตามล าดบั 



ด้านราคา  ผูบ้ริโภคมีทศันคติดา้นราคาในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีทศันคติท่ีดี

คือ ทรัพยมื์อสองสามารถต่อรองราคาซ้ือ – ขายและราคาโอนได ้ ทรัพยมื์อสองมีราคาถูกกวา่ทรัพยมื์อหน่ึง

ตามล าดบั ในส่วนของการมีทศันคติระดบัปานกลางคือ ทรัพยมื์อสองจากบงัคบัคดีสามารถซ้ือในราคาต ่าสุด

ได ้70% และ หากซ้ือทรัพยมื์อสองจากหน่วยงานสามารถลดความเส่ียงต่อการถูกโกงได ้ตามล าดบั 

 ด้านการจัดจ าหน่าย  ผูบ้ริโภคมีทศันคติดา้นการจดัจ าหน่ายในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้แลว้พบวา่ มีทศันคติในระดบัปานกลางทั้งหมด คือ ทรัพยมื์อสองสามารถเลือกท าเลท่ีตอ้งการได ้ทรัพย์

มือสองมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี ทรัพยมื์อสองมีคมนาคมท่ีสะดวก ทรัพยมื์อสองอยูใ่นยา่นชุมชน ทรัพยมื์อสอง

ใกลส้ถานท่ีอ านวยความสะดวก เช่น ร้านคา้ ตลาดสด โรงพยาบาล โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั ตามล าดบั 

 ด้านการส่งเสริมการตลาด  ผูบ้ริโภคมีทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดอยูใ่นระดบัดี เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบว่า มีทศันคติอยู่ในระดบัดีคือ ทรัพยมื์อสองจากสถาบนัการเงินสามารถยื่นกู้ต่อได้ และมี

ทศันคติอยูใ่นระดบัปานกลางคือ ถา้ซ้ือทรัพยมื์อสองจากหน่วยงานจะมีโปรโมชัน่ให้กบัลูกคา้ ถา้ซ้ือทรัพย์

มือสองจากหน่วยงานจะมีพนกังานใหค้  าแนะน าและบริการ ตามล าดบั 

ส่วนที ่2  การวเิคราะห์ข้อมูลความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์ประเภททีอ่ยู่อาศัยมือสอง 

พบวา่ผูบ้ริโภคมีความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองภายใน 1 ปีขา้งหนา้ในระดบัท่ี ตั้งใจซ้ือปาน

กลาง 

สมมติฐานที่ 1 ทศันคติดา้นผลิตภณัฑ์มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ี

อาศยัมือสอง 

ผลการวเิคราะห์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ใน

รายขอ้ไดแ้ก่ ทรัพยมื์อสองมีพื้นท่ีใชส้อยมากกวา่ และ ทรัพยมื์อสองในโครงการมีระบบความปลอดภยัดี มี

ความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 

โดยตวัแปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัในระดบัค่อนขา้งต ่า ดา้นผลิตภณัฑ์ ในรายขอ้ 

ทรัพย์มือสองมีสาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวกพร้อมอยู่ มีความสัมพนัธ์กับความตั้ งใจซ้ือ

อสังหาริมทรัพย์มือสองประเภทท่ีอยู่อาศัยท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 โดยตัวแปรทั้ งสองตัวมี

ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

ส่วนดา้นผลิตภณัฑ ์ในรายขอ้ ทรัพยมื์อสองซ้ือแลว้สามารถเขา้อยูไ่ดเ้ลย มีค่า Sig เท่ากบั 0.122 ซ่ึง

มากกวา่ 0.05 หมายความวา่ทศันคติท่ีมีต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ในรายขอ้ ทรัพยมื์อสอง

ซ้ือแล้วสามารถเขา้อยู่ได้เลยและความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์มือสองประเภทท่ีอยู่อาศยัมีทศันคติไม่

แตกต่างกนั 



ส่วนดา้นผลิตภณัฑ์โดยรวม มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่

อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.329 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองตวัมี

ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัโดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิติกานต์  ตาค าเท่ียง ( 2562 ) ไดศึ้กษา

เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้นมือสองของลูกคา้บริษทับริหารสินทรัพยก์รุงเทพพาณิชย ์จ ากดั 

(มหาชน) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 

สมมติฐานที ่2 ทศันคติดา้นราคามีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอาศยัมือสอง 

ผลการวิเคราะห์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคา ในราย

ขอ้ไดแ้ก่ ทรัพยมื์อสองมีราคาถูกกว่าทรัพยมื์อหน่ึง และ ทรัพยมื์อสองสามารถต่อรองราคาซ้ือ - ขายและ

ราคาโอนได ้มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยูอ่าศยัท่ีระดบันยัส าคญั

ทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ (r) -0.199 และ-0.154 แสดงว่าตัวแปรทั้ งสองตัวมี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มในระดบัต ่ามาก  

ส่วนดา้นราคา ในรายขอ้ ทรัพยมื์อสองจากบงัคบัคดีสามารถซ้ือในราคาต ่าสุดได ้70%  และหากซ้ือ

ทรัพย์มือสองจากหน่วยงานสามารถลดความเส่ียงต่อการถูกโกงได้ มีความสัมพนัธ์กับความตั้งใจซ้ือ

อสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยูอ่าศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ 

(r) 0.238 และ 0.241 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์นอ้ยในระดบัค่อนขา้งต ่า  

 ส่วนดา้นราคาโดยรวมมีค่า Sig เท่ากบั 0.510 ซ่ึงมากกว่า 0.05 จึงสรุปไดว้่า ผูบ้ริโภควยัท างานใน

เขตเชียงใหม่มีทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นราคาและความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ี

อยูอ่าศยัไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพงศธร จ านงศิตธรรม (2549) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีกล่าวไวว้า่ราคามีผลต่อการ

ซ้ือคอนโดมิเนียม 

 สมมติฐานที่ 3 ทศันคติด้านการจัดจ าหน่ายมีความสัมพนัธ์กับความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์

ประเภทท่ีอาศยัมือสอง 

ผลการวิเคราะห์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างทัศนคติต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านการจัด

จ าหน่าย  ในรายข้อได้แก่ ทรัพย์มือสองมีคมนาคมท่ีสะดวก และ ทรัพย์มือสองมีสภาพแวดล้อมท่ีดีมี

ความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 

โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.395 และ 0.397 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยใน

ระดบัค่อนขา้งต ่า  



 ส่วนดา้นการจดัจ าหน่าย ในรายขอ้ไดแ้ก่ ทรัพยมื์อสองสามารถเลือกท าเลท่ีตั้งได ้ ทรัพยมื์อสอง

ใกล้ส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ร้านคา้ ตลาดสด โรงพยาบาล และ ทรัพยมื์อสองตั้งอยู่ในย่านชุมชน มี

ความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 

โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.450  0.473 และ 0.423 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง 

 ส่วนดา้นการจดัจ าหน่ายโดยรวมมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภท

ท่ีอยูอ่าศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.588 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสอง

ตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง กล่าวคือ เม่ือทศันคติท่ีมีต่อส่วนประสมทาง

การตลาดดา้นการจดัจ าหน่ายเพิ่มสูงข้ึน จะมีความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยู่อาศยัของ

ผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่เพิ่มข้ึนในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 สมมติฐานที่ 4 ทศันคติดา้นการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพย์

ประเภทท่ีอาศยัมือสอง 

 ผลการวิเคราะห์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดดา้นการส่งเสริม

การตลาด ในรายขอ้ไดแ้ก่ ถา้ซ้ือทรัพยมื์อสองจากหน่วยงานจะมีพนกังานให้ค  าแนะน าและบริการ ถา้ซ้ือ

ทรัพยจ์ากหน่วยงานจะมีโปรโมชัน่พิเศษให้กบัลูกคา้ มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อ

สองประเภทท่ีอยูอ่าศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.227 และ 0.264 

แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยในระดบัค่อนขา้งต ่า 

ส่วนดา้นการส่งเสริมการตลาด ในรายขอ้ ทรัพยมื์อสองจากสถาบนัการเงินสามารถยื่นกูต่้อได ้มีค่า 

Sig เท่ากบั 0.751 ซ่ึงหมายความวา่ ผูบ้ริโภควยัท างานในเขตจงัหวดัเชียงใหม่มีทศันคติในเร่ืองทรัพยมื์อสอง

จากสถาบนัการเงินสามารถยืน่กูต่้อได ้และความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยป์ระเภทท่ีอยูอ่าศยัท่ีไม่แตกต่างกนั 

ส่วนดา้นการส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสอง

ประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) 0.222 แสดงว่าตวั

แปรทั้งสองตวัมีความสัมพนัธ์กนัน้อยในระดบัค่อนขา้งต ่า กล่าวคือ เม่ือทศันคติท่ีมีต่อส่วนประสมทาง

การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาดเพิ่มสูงข้ึน จะมีความตั้งใจซ้ืออสังหาริมทรัพยมื์อสองประเภทท่ีอยูอ่าศยั

ของผูบ้ริโภควยัท างานในเขตเชียงใหม่เพิ่มข้ึนในระดบัค่อนขา้งต ่า  ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้

สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของฐิติกานต ์ ตาค าเท่ียง ( 2562 ) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือบา้น

มือสองของลูกคา้บริษทับริหารสินทรัพยก์รุงเทพพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 



ปัจจุบนัตลาดอสังหาริมทรัพย์มีการแข่งขนักันเพิ่มข้ึน ท าให้สถานการณ์ตลาดบ้านมือสองใน

เชียงใหม่ยงัคงทรงตวั ถึงแมว้า่เศรษฐกิจจะชะลอตวัลงแต่การซ้ืออสังหาริมทรัพยไ์ม่ไดห้ยุดชะงกั โครงการ

จดัสรรใหม่มีการปรับลดราคาลง ท าใหเ้กิดการแข่งขนัในกลุ่มโครงการบา้นจดัสรรข้ึน ส่งผลราคาอสังหาริม

ทรัพย์มือสองและมือหน่ึงในจงัหวดัเชียงใหม่มีราคาท่ีไม่แตกต่างกนัมากนัก ผูบ้ริโภคหันมาสนใจซ้ือ

อสังหาริมทรัพยมื์อหน่ึงมากกวา่ เพราะทรัพยมื์อสองบางแห่งเม่ือซ้ือมาแลว้ตอ้งมารีโนเวทใหม่รวมถึงการ

ไม่รู้ประวติัของบา้น ท าให้ผูบ้ริโภคหนัมาสนใจในอสังหาริมทรัพยโ์ครงการบา้นจดัสรรใหม่มากกวา่ ดว้ย

โครงการในปัจจุบนัมีโปรโมชัน่ ลด แลก แจก แถม ใหก้บัลูกคา้นบางคร้ังราคาทรัพยมื์อหน่ึงบางแห่งถูกกวา่

ทรัพยมื์อสอง 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ผูท่ี้ตอ้งการขายทรัพยมื์อสองควรมีการปรับปรุงในดา้นของผิตภณัฑ์ของตวัเองให้มีความน่าสนใจ 

เช่น การปรับปรุงบา้นเพื่อท่ีลูกคา้จะสามารถเขา้อยูไ่ดเ้ลย 

2. ผูท่ี้ตอ้งการขายทรัพยค์วรศึกษาในเร่ืองราคาในปัจจุบนัรวมถึงราคาตลาดใหดี้เน่ืองจากปัจจุบนัท่ีอยู่

อาศยับางแห่งถูกกวา่ราคาทรัพยมื์อสองจะท าใหเ้กิดการเปรียบเทียบได ้

ข้อเสนอแนะของการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาในเร่ืองความตอ้งการ รูปแบบบา้นท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ 

2. ควรศึกษาในเร่ืองของการซ้ือโครงการบา้นจดัสรรเพิ่ม 
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