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 การวิจยัเรื�อง การศึกษาการยอมรับระบบบญัชีของสหกรณ์ในจงัหวดัอาํนาจเจริญในครั� งนี�

เป็นแบบวิจยัเชิงคุณภาพ  โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาปัญหาที�พบในการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์

การเกษตร ที�มีการบนัทึกบญัชีไม่ถูกตอ้งและไม่ครบถว้น เกิดขอ้ผิดพลาดอยู่เป็นประจาํ และศึกษา

การยอมรับระบบบญัชีเพื�อจะปรับเปลี�ยนการบนัทึกบญัชีจากระบบมือมาเป็นการบนัทึกบญัชีดว้ย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที�จะง่ายและเป็นประโยชนต่์อการทาํงานของเจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์  

ผลการวจิยัพบว่า 

1. ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของงานวิจยั พบว่า เจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์ประเภท

การเกษตรในจงัหวดัอาํนาจเจริญ มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา

ทางดา้นการบญัชีและสาขาที�เกี�ยวขอ้งกบังานบญัชี มีระยะเวลาในการปฏิบติังานในการจดัทาํบญัชี

สหกรณ์ ระหวา่ง 11-20 ปี   มีรายไดค่้าจา้งเฉลี�ยต่อเดือนระหวา่ง  20,001 – 30,000 บาท มากที�สุด    

2. ผลการศึกษาระบบบญัชีสหกรณ์ที�บนัทึกดว้ยมือ พบว่า การบนัทึกบญัชีและการจดัทาํ

เอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี มีความยากและเกิดขอ้ผิดพลาดไดง่้ายสาํหรับเจา้หนา้ที�บญัชีที�ไม่

มีประสบการณ์และไม่ไดจ้บการศึกษาดา้นบญัชีโดยตรง การจดัทาํบญัชีดว้ยมือจะใชเ้วลามากใน

การจดัทาํงบการเงินและทะเบียนต่าง ๆ  รายการบญัชีรวมทั�งรูปแบบงบการเงินมีรายละเอียดมาก

ตอ้งใชเ้วลาในการจดัทาํมาก 

3. ผลการศึกษาความยากง่ายและประโยชน์ของโปรแกรมระบบบญัชีของสหกรณ์  พบว่า

สหกรณ์ที�บนัทึกบญัชีดว้ยโปรแกรมระบบบญัชีประเภท แทนการบนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือแลว้ ลด

ขอ้ผิดพลาดในการบนัทึกบญัชี ลดขั�นตอนการจัดทาํทะเบียนต่าง ๆ มีความง่ายในการจดัทาํงบ

การเงินเนื�องจากงบการเงินจะออกรายงานไดอ้ติัโนมติั ง่ายและเป็นประโยชน์ต่อผูป้ฏิบัติงานและ

เป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์มาก 

4. ผลการศึกษาการยอมรับระบบบญัชีสหกรณ์ พบวา่ โปรแกรมบญัชีแยกประเภทที�พฒันา

โดยกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ สามารถออกงบการเงินใหก้บัสหกรณ์ไดง่้าย ลดขั�นตอนในการบนัทึก

ทะเบียนต่าง ๆ สามารถเรียกรายงานทางการเงินให้กบัผูบ้ริหารไดทุ้กวนัเพี�ยงแค่บนัทึกรายการให้



เป็นปัจจุบัน ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง สหกรณ์ที�เคยใช้งานโปรแกรมบญัชีแยกประเภทจึงพอใจและ

ยอมรับที�จะใชง้านโปรแกรมบญัชีแยกประเภทต่อไป  ส่วนสหกรณ์ที�ยงัไม่เคยใช้งานโปรแกรม

ระบบบญัชีแยกประเภท เจา้หนา้ที�บญัชีมียินดีที�จะเรียนรู้และจะปรับเปลี�ยนมาใชง้านแต่จาํกดัดว้ย

ความพร้อมดา้นทุนทรัพยใ์นการจดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

5. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจดัทาํบญัชีและการจดัทาํงบการเงินของสหกรณ์ 

ปัญหาหลกัในการจัดทาํบัญชี คือ ความพร้อมด้านบุคลากร ดา้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และด้าน

นโยบายของผูบ้ริหารสหกรณ์  ส่งผลต่อการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์ที�เป็นปัญหาอยู่ในปัจจุบนันี�  
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ABSTRACT 

 

 Subject research This study on the acceptance of the accounting system of cooperatives 

in Amnat Charoen Province was a qualitative research model. The objective of this study was to 

study the problems encountered in the accounting of agricultural cooperatives. With incorrect and 

incomplete accounting records The error occurs regularly. And study the adoption of accounting 

system in order to modify the accounting record from the hand system to the accounting 

recording with a computer program that will be easy and beneficial to the work of the cooperative 

accounting staff. 

The results of the research were as follows: 

1. The study of personal factors of this research showed that accounting staff of 

agricultural cooperatives in Amnat Charoen Province Age between 31-40 years. Graduated with a 

bachelor's degree in accounting and related to accounting. They have a period of work in the 

accounting of cooperatives between 11-20 years with the average monthly wage income 

between 20,001 - 30,000 baht the most.     

2. The study of cooperative accounting system recorded by hand was found that 

the accounting and Prepare documents for accounting records Difficult and error-prone for 

inexperienced accountants who have not had a direct accounting degree. Manual accounting takes 

a lot of time to prepare financial statements and registers. The accounting entries, including the 

format of financial statements, are very detailed and require a lot of time to prepare.  

3. The study of the difficulty and benefits of the accounting system program of 

cooperatives was found that the cooperatives who recorded accounts with Type accounting 

system program Instead of saving accounts by hand Reduce errors in accounting records Reduce 

the process of preparing various registers, making it easier to prepare financial statements. This is 

because the financial statements can be automatically issued as reports, easy and beneficial to the 

operator and very beneficial to the cooperatives.  

4. The results of the study on the acceptance of the cooperative accounting 

system showed that the ledger accounting software developed by the Cooperative Auditing 

Department Can easily issue financial statements to cooperatives. Reduce the process of 

registering various registrations. Able to call financial reports to executives every day just to keep 

records up to date. The information is accurate. Cooperatives who have previously used general 



ledger programs are satisfied and agree to continue using the ledger program. For the 

cooperatives who have not used the ledger system program The accountants are willing to learn 

and will adapt, but are limited by the availability of funds for the provision of computer 

equipment.  

5. Results of the study, problems and obstacles in accounting and financial statement 

preparation of cooperatives, the main problem in accounting is the readiness of personnel, 

computer equipment and policy of cooperative executives. This affects the accounting of the 

cooperatives in question at present.  
 

Keywords : Cooperative, Board, Manager, Cooperative Member, Cooperative Accounting 

Officer, Person assigned to keep accountant, Auditor, Success, Adoption, Accounting system, 

Computer accounting system program, Keeping account. , Financial statements 
 

บทนํา 
  
ที�มาและความสําคัญของปัญหา 

ในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย กระแสเงินที�ผ่านเขา้สู่ระบบของสหกรณ์ และ กลุ่ม

เกษตรกรนั�น ปีหนึ� ง ๆ มีมูลค่าธุรกิจรวม 1,920 ลา้นบาท จากจาํนวนสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรทั�ง

ประเทศ รวมจาํนวน 12,468 แห่ง (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 30 กนัยายน 2563) นบัเป็นมูลค่าที�สูง

ในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ในการพฒันาระบบเศรษฐกิจของประเทศ สหกรณ์เป็นองคก์าร

ที�จดัตั�งขึ�นมาเพื�อช่วยเหลือสมาชิกซึ�งกนัและกนั โดยมีอุดมการณ์เดียวกนั ร่วมกนัจดัตั�งโดยมีทุนใน

การดาํเนินงานมาจากการรวมหุ้นของสมาชิก การระดมเงินฝากจากสมาชิก และการกูย้ืมเงินจาก

สหกรณ์อื�น สถาบนัการเงิน และหน่วยงานของรัฐที�ให้การสนับสนุนส่งเสริมสหกรณ์ สหกรณ์

ดาํเนินธุรกิจเพื�อสร้างรายได้โดยไม่มุ่งหวงัแสวงหากาํไรมากจนเกินไป และให้มีความมั�นคง

ทางดา้นการเงิน เศรษฐกิจและสังคม ให้การช่วยเหลือสมาชิกให้มีแหล่งเงินทุนในการกูย้ืมไป

ประกอบอาชีพ   ระบบบญัชีจึงเป็นตวัสําคญัที�จะสะทอ้นถึงขอ้มูลทางการเงินของสหกรณ์แต่ละ

แห่งวา่มีความมั�นคงมากนอ้ยเพียงใด     

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ เป็นหน่วยงานในสงักดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์  เป็นองคก์รที�

พฒันาระบบการบริหารจดัการดา้นการเงินและการบญัชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรใหโ้ปร่งใส 

เขม้แข็งและพึ�งพาตนเองได ้โดยให้บริการตรวจสอบบญัชี กาํหนดระบบบญัชี และให้คาํปรึกษา

แนะนําดา้นการเงินการบญัชี ตลอดจนถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมการจดัทาํบญัชีให้แก่สหกรณ์

และกลุ่มเกษตรกร แต่ปัญหาที�พบว่าในปัจจุบนัมีสหกรณ์ภาคการเกษตรจาํนวนหนึ�งไม่มีเจา้หนา้ที�

บญัชี หรือมีเจา้หนา้ที�บญัชีแต่ไม่สามารถจดัทาํบญัชีไดถู้กตอ้ง จดัทาํบญัชีไม่เรียบร้อยและไม่เป็น



ปัจจุบนั และหลายแห่งยงัไม่สามารถจดัทาํงบการเงินไดเ้อง ตอ้งไดร้ับความช่วยเหลือจากหน่วยงาน

ภาครัฐในการจัดทํางบการเงินให้กับสหกรณ์เพื�อให้สามารถมีงบการเงินส่งให้ผู ้สอบบัญชี

ตรวจสอบและนาํเสนอต่อที�ประชุมใหญ่ไดต้ามระยะเวลาที�กฎหมายกาํหนด  

ผูว้ิจัยมีความสนใจที�จะวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคให้สามารถตอบสนองหรือแกไ้ข

ปัญหาของสหกรณ์ในพื�นที�จังหวดัอํานาจเจริญ  เพื�อทําความเข้าใจปัญหาและอุปสรรคของ

เจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์ในการจดัทาํบญัชีและงบการเงินรวมทั�งปัญหาของเจา้หนา้ที�บญัชีใน

การจดัทาํบญัชีดว้ยระบบมือ และการจดัทาํบญัชีดว้ยโปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภทที�พฒันาโดย

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์  ผลการวิจยัจะทาํให้ไดข้อ้เสนอแนะเชิงทฤษฎี ขอ้เสนอแนะในการนาํไป

ปฏิบติัตลอดจนไดมุ้มมองของเจา้หน้าที�บัญชีของสหกรณ์ที�สะท้อนปัญหาขอ้เท็จจริงเพื�อนาํไป

ปรับปรุงแกไ้ขระบบบญัชีของสหกรณ์ใหมี้ความง่ายและเกิดประโยชนต่์อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื�อศึกษาปัญหาที�พบในการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์การเกษตร ที�มีการบนัทึกบญัชีไม่

ถูกตอ้ง และไม่ครบถว้น  และเกิดขอ้ผิดพลาดอยุเ่ป็นประจาํ 

 2. เพื�อศึกษาคุณสมบติั ของผูจ้ดัทาํบญัชีของสหกรณ์การเกษตรในพื�นที�จงัหวดัอาํนาจเจริญ 

 3.  เพื�อศึกษาการยอมรับระบบบัญชีสหกรณ์ของเจา้หน้าที�บญัชีสหกรณ์การเกษตรใน

จงัหวดัอาํนาจเจริญ  

  

สมมตฐิานการวจิยั 

 ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัการยอมรับในระบบบญัชีสหกรณ์ เป็นปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์

กับระดับความสําเร็จในการจัดทําบัญชีของเจ้าหน้าที�บัญชีของสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด

อาํนาจเจริญ 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 ขอบเขตด้านเนื�อหา สาระความรู้เรื�องที�ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ได้แก่ปัจจัยส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที�บัญชี  และปัจจัยภายใต้ทฤษฎีการ

ยอมรับเทคโนโลย ี

ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ การวดัความสําเร็จในการจดัทาํบญัชีของเจ้าหน้าที�บญัชีของสหกรณ์

การเกษตร  โดยจะวดัจากการบนัทึกบญัชีไดเ้อง จัดทาํงบการเงินได้เอง และถูกตอ้งเป็นไปตาม

รูปแบบที�กรมตรวจบญัชีสหกรณ์กาํหนด  

 

 



 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร คือ เจา้หนา้ที�บญัชีหรือผูที้�ไดรั้บมอบหมายใหจ้ดัทาํบญัชีของสหกรณ์การเกษตร

และกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัอาํนาจเจริญ จาํนวน 101 แห่ง แห่งละ 1 คน รวม 101 คน  

กลุ่มตวัอย่าง คือ เจา้หน้าที�บัญชี / ผูจ้ดัการสหกรณ์ ของสหกรณ์การเกษตรที�เป็นลูกจ้าง

ของสหกรณ์ จาํนวน 15 แห่ง  (ที�มีพนักงานบญัชีเป็นของสหกรณ์เอง)  จาํนวน 15 คนและผูส้อบ

บญัชีของสาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์อาํนาจเจริญ จาํนวน 3 คน รวมทั�งสิ�น 18 คน 

 ขอบเขตด้านพื�นที�และระยะเวลาดาํเนินการ 

 ใชพื้�นที�ทุกอาํเภอในจงัหวดัอาํนาจเจริญ  ดาํเนินการในเดือน พฤศจิกายน 2563 ถึง มีนาคม 

2564 

 

แนวคดิ ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัสหกรณ์ 

  สหกรณ์  (Cooperatives)  คือ องคก์ร ๆ หนึ�ง ที�เกิดจากการรวมกลุ่มกนัดว้ยความสมคัรใจ 

เพื�อดํา เนินงานทั� งในด้านความคิด ระบบบริหาร จัดการผลผลิต และบุคคลโดยใช้หลัก

ประชาธิปไตยเพื�อสนองความต้องการ (อนัจาํเป็น) ทั�งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 

(กรมส่งเสริมสหกรณ์,2554, หน้า 1) สหกรณ์จะดาํเนินธุรกิจต่าง ๆ ได ้แต่ตอ้งอยู่ภายใตก้รอบของ

กฎหมายทั�งปวง หากเรียงลาํดบัความสาํคญัของกฎหมายและขอ้กาํหนดที�ปฏิบติัจะเรียงความสาํคญั

จากมากไปน้อยตามลาํดับ คือ 1. พระราชบัญญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542   2. ข้อบังคับสหกรณ์                

3. ระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์  4. ระเบียบของสหกรณ์  5. มติที�ประชุมคณะกรรมการสหกรณ์ 

สหกรณ์จะดาํเนินธุรกิจการผลิต การคา้ อุตสาหกรรมและการบริการ เพื�อประโยชน์ของมวลสมาชิก  

การรับฝากเงินประเภทออมทรัพย์ ประเภทประจาํ จากสมาชิกและสหกรณ์อื�นไดต้ามระเบียบที�

สหกรณ์กาํหนด  ให้สินเชื�อหรือเงินกู ้ให้ยืม ให้เช่า ให้เช่าซื�อ รับจาํนองทรัพยสิ์นแก่สมาชิกให้

สหกรณ์อื�นกูย้ืมเงินไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ จาํหน่ายทรัพยสิ์น หรือจดัหาทรัพยสิ์นโดยหลกั

แห่งนิติกรรมสัญญาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ใหส้วสัดิการและสงเคราะห์แก่สมาชิก

และครอบครัว ใหค้วามช่วยเหลือทางวิชาการและขอรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก 

  สหกรณ์ที�รับจดทะเบียนตามมาตรา 33 แบ่งประเภทได้ 8 ประเภท”(กรมตรวจบัญชี

สหกรณ์, 2562) ดงันี�  สหกรณ์การเกษตร  สหกรณ์ประมง  สหกรณ์นิคม  สหกรณ์ร้านคา้  สหกรณ์

บริการ  สหกรณ์ออมทรัพย ์ สหกรณ์เครเคตยเูนี�ยนและสหกรณ์อื�นตามที�กาํหนดในกฎกระทรวง  

ระบบบัญชีของสหกรณ์การเกษตร 

ระบบบัญชีของสหกรณ์การเกษตร หมายถืง ลาํดบัของงานและการบันทึกที�สหกรณ์

การเกษตรใชใ้นการสรุปผลรายการ  เพื�อจดัทําข้อมูลทางการเงินที�เกี�ยวกบัการดาํเนินงานของ



สหกรณ์  (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์,2550)   โดยเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี  แบ่งออกเป็น  2  

ประเภท  คือ  เอกสารภายในที�สหกรณ์จดัทาํขึ�นเอง เช่น ใบเสร็จรับเงินของสหกรณ์ ใบรับเงินกู ้ใบ

เบิกเงิน  เป็นต้น  และเอกสารภายนอกที�ได้รับจากบุคคลภายนอกที�สหกรณ์ติดต่อธุรกิจหรือ

เกี�ยวขอ้งดว้ย  เช่น ใบกาํกบัสินคา้ที�เจา้หนี� ออกให้ ใบแจง้หนี� ค่าบริการต่าง ๆ  ใบนําส่งเงินฝาก

ธนาคาร  เป็นตน้ นอกจากเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชีแลว้ สหกรณ์จะตอ้งจดัทาํสมุดบญัชีของ

สหกรณ์ทั�งที�เป็นสมุดบนัทึกรายการขั�นตน้และสมุดบนัทึกบญัชีขั�นปลายรวมทั�งทะเบียนต่าง ๆ  

ในการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์จะมีขั�นตอนประกอบดว้ย 5 ขั�นตอนดงันี�  

1. รวบรวมเอกสารหลกัฐานประกอบการบนัทึกบญัชี  
2. บนัทึกรายการเงินจากเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชีขั�นตน้  
3.  ผา่นรายการที�บนัทึกไวใ้นสมุดบนัทึกรายการขั�นตน้ไปยงัสมุดบนัทึกรายการขั�นปลาย   
4. หายอดคงเหลือของบญัชีแยกประเภทและจดัทาํงบทดลอง  
5.  จดัทาํงบการเงิน 

โปรแกรมระบบบัญชีแยกประเภทที�พฒันาโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 

 กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภทสาํหรับสหกรณ์ภาค

เกษตร Version 2 (Web Edition)  เพื�อให้สหกรณ์การเกษตรที�มีความพร้อมดา้นอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ และมีเจา้หนา้ที�บญัชีที�สามารถใชค้อมพิวเตอร์ได ้ ขอรับบริการติดตั�งโปรแกรมและ

การอบรมสอนแนะการใช้งานโปรแกรมให้กับเจ้าหน้าที�บัญชีของสหกรณ์เพื�อให้สามารถ

ปฏิบติังานได ้ ในการใชง้านโปรแกรมบญัชีแยกประเภทจะมี 3 ส่วนที�สําคญั คือ การกาํหนดขอ้มูล

หลกั  การจดัการระบบและการเชื�อมโยงขอ้มูล ซึ� งจะมีคู่มือในการปฏิบติังานอธิบายวิธีการทาํงาน

ในแต่ละขั�นตอนในแต่ละส่วนไดป้ฏิบติัตามให้ถูกตอ้ง การกาํหนดขอ้มูลหลกัจะเป็นขั�นตอนการ

กาํหนดขอ้มูลค่าคงที�ของสหกรณ์  ขั�นตอนการจดัการระบบจะเป็นขั�นตอนการบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ 

ที�เกี�ยวกบักาดาํเนินงานต่าง ๆ ขั�นตอนการเชื�อมโยงขอ้มูลเป็นการเชื�อมโยงสาํหรับสํานกังานใหญ่

และการเชื�อมโยงสาขา 

 แนวคดิและทฤษฎีเกี�ยวกบัการยอมรับเทคโนโลย ี

  แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยีของผู้ใช้งาน (Technology Acceptance Model : TAM ) 

 เป็นแบบจําลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี  เป็นทฤษฎีของการยอมรับ

ความสาํเร็จของการนาํเทคโนโลยีมาใช ้เป็นการพฒันาต่อจากทฤษฎีการกระทาํตามหลกัเหตุและผล  

(The theory of reasoned action หรือ TRA)   ทฤษฎี TAM นี� ใชใ้นการศึกษาปัจจยั หรือ อิทธิพลต่อ

การยอมรับการใชเ้ทคโนโลย ีซึ� งมีปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งอยู่ 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ การรับรู้ว่าเป็นระบบที�ง่ายต่อ

การใชง้าน (Perceived ease of Use) ที�จะส่งผลต่อทศันคติที�มีต่อการใชง้าน (Attitude toward using) 

ก่อให้เกิดแนวโน้มการใช้เทคโนโลยี (Behavioral Intention to use) ซึ� งจะส่งผลต่อการนํา

เทคโนโลยีไปใชง้านไดจ้ริง (Actual System Use) และปัจจยัภายนอกที�มีอิทธิพลต่อการยอมรับ



เทคโนโลยี (External Variables)  ซึ� งผูใ้ช้เทคโนโลยีจะรับรู้ถึงประโยชน์ที�ไดร้ับจากการใช้

เทคโนโลยี (Perceived usefulness) ซึ� งจุดประสงคข์อง TAM คือ การรับรู้ประโยชน์ที�จะไดรั้บและ

การรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้าน 

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

นาตยา  ศรีสวา่งสุข (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัทีมีผลต่อการยอมรับแอปพลิเคชั�นมายโมในการ

ทาํธุรกรรมทางการเงินผ่านโทรศพัทเ์คลื�อนที� : กรณีศึกษา ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบว่า ช่วงของอายุ และอาชีพ และการใชง้านที�แตกต่างกนัจะมีผลต่อการยอมรับแอปพลิเคชั�นมาย

โม ดา้นความคาดหวงัในความพยายาม ความคาดหวงัในประสิทธิภาพ และดา้นดา้นสภาพของสิ�ง

อาํนวยความสะดวก โดยภาพรวมมีความสําคญัในระดบัมาก ดา้นอิทธิพลของสังคมอยู่ในระดบั

ปานกลาง ความถี�ในการใชง้านที�แตกต่างกนัของบุคคลมีผลต่อการยอมรับแอปพลิเคชั�นมายโมใน

ทุก ๆ ดา้น ยกเวน้ดา้นอิทธิพลของสงัคม 

อรวรรณ  สุขยานี (2558) ได้ศึกษาความตั� งใจในการใช้ระบบสารสนเทศการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของบุคลากรสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ : การประยุกต์ใช้ตวัแบบการ

ยอมรับเทคโนโลยี  พบว่า การใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน

บณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ บุคลกรมีความตั�งใจใชง้านระบบสารสนเทศในปี 2558 อยู่ในระดบัมาก

ที�สุด ร้อยละ 38.5 และระดบัมาก ร้อยละ 41.1 หากนาํสองกลุ่มนี� มารวมกันจะมากกว่าครึ� งของ

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง  และดา้นความสมคัรใจและทศันคติ  ใชร้ะบบสารสนเทศการบริหารทรัพยากร

บุคคล มีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.92 อยูใ่นระดบัมาก  โดยมีปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อความตั�งใจใชง้านระบบ คือ 

การรับรู้ถึงประโยชน์ที�จะไดรั้บ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี�ยอยู่ที� 3.91 และ การรับรู้ถึงความง่ายใน

การใชง้านระบบ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี�ย 3.50 

 

วธีิดําเนินการวจิยั 

 

 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เนื�องจากกลุ่มตัวอย่างมีจํานวนไม่มาก จึงเป็นการสัมภาษณ์ 

(Interview) เจ้าหน้าที�บัญชีของสหกรณ์และสัมภาษณ์ผู ้สอบบัญชีสหกรณ์โดยการตั� งคําถาม

สมัภาษณ์และเก็บขอ้มูลความตอ้งการ เพื�อทราบปัญหา และการยอมรับในระบบบญัชีของสหกรณ์ 

โดยกาํหนดคาํถามที�จะสมัภาษณ์ ออกเป็น ดา้น ๆ ดงันี�  

 ด้านที� 1   คาํถามเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์เป็นคาํถามจาํนวน 6 ขอ้ย่อย 

เกี�ยวกบัขอ้มูลผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

 ด้านที� 2   คาํถามเกี�ยวกบัระบบญัชีสหกรณ์ที�บนัทึกดว้ยมือ เป็นคาํถามจาํนวน 10 ข้อย่อย 

เกี�ยวกบัเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี การบนัทึกบญัชี การจดัทาํทะเบียนและงบการเงินที�จดัทาํ

ดว้ยระบบมือ 



 ด้านที� 3  คาํถามดา้นความยากง่ายและประโยชนข์องโปรแกรมระบบญัชีแยกประเภท 

เป็นคาํถามจาํนวน 9 ขอ้ยอ่ย เกี�ยวกบัความเชื�อมั�นในระบบโปรแกรมบญัชีแยกประเภทที�พฒันาโดย

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ประโยชนข์องการนาํโปรแกรมบญัชีแยกประเภทมาใชใ้นการปฏิบติังาน  

 ด้านที� 4  คาํถามดา้นการยอมรับโปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภท เป็นคาํถาม 2 ขอ้ย่อย 

เกี�ยวกบัระดบัความสามารถในการจดัทาํงบการเงิน และระดบัการยอมรับและความพึงพอใจต่อการ

ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภทที�พฒันาโดยกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

 ด้านที� 5  คาํถามดา้นปัญหาและอุปสรรคในการจดัทาํบัญชีและการจดัทาํงบการเงินของ

สหกรณ์ เป็นคาํถาม 8 ข้อย่อย เกี�ยวกบัปัญหาและอุปสรรคในการจัดทาํบัญชี และการจดัทาํงบ

การเงินของสหกรณ์ ทั�งการบนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือและการบนัทึกบญัชีดว้ยโปรแกรมระบบบญัชี

แยกประเภทที�พฒันาโดยกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัครั� งนี�ไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูดงันี�  

 ผูว้ิจยัไดท้าํหนงัสือขอความร่วมมือจากสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัอาํนาจเจริญ เพื�อขอสัมภาษณ์

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 15 คน และสัมภาษณ์ผูส้อบบัญชีของของสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ์

อาํนาจเจริญ จาํนวน 3 คน ดาํเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง ทั�ง 18 คน จดบนัทึกขอ้มูลจากการ

สมัภาษณ์  สรุปขอ้มูลในแต่ละประเดน็คาํถามแต่ละดา้น  รวบรวมขอ้มูลสรุปผล 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 นาํขอ้มูลที�ไดม้าวิเคราะห์ตามประเด็นคาํถามในแต่ละดา้นเพื�อสรุปผลการวิจยัที�ไดใ้นแต่

ละดา้นของประเดน็คาํถาม 

 

ผลการวจิัย 

 

1. ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของงานวิจยั พบว่า เจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์ประเภท

การเกษตรในจงัหวดัอาํนาจเจริญ มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา

ทางดา้นการบญัชีและสาขาที�เกี�ยวขอ้งกบังานบญัชี มีระยะเวลาในการปฏิบติังานในการจดัทาํบญัชี

สหกรณ์ ระหวา่ง 11-20 ปี   มีรายไดค่้าจา้งเฉลี�ยต่อเดือนระหวา่ง  20,001 – 30,000 บาท มากที�สุด    

2. ผลการศึกษาระบบบญัชีสหกรณ์ที�บนัทึกดว้ยมือ พบว่า การบนัทึกบญัชีและการจดัทาํ

เอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี มีความยากและเกิดขอ้ผิดพลาดไดง่้ายสําหรับเจา้หนา้ที�บญัชีที�ไม่

มีประสบการณ์และไม่ไดจ้บการศึกษาดา้นบญัชีโดยตรง การจดัทาํบญัชีดว้ยมือจะใชเ้วลามากใน

การจดัทาํงบการเงินและทะเบียนต่าง ๆ  รายการบญัชีรวมทั�งรูปแบบงบการเงินมีรายละเอียดมาก

ตอ้งใชเ้วลาในการจดัทาํมาก 



3. ผลการศึกษาความยากง่ายและประโยชน์ของโปรแกรมระบบบญัชีของสหกรณ์  พบว่า

สหกรณ์ที�บนัทึกบญัชีดว้ยโปรแกรมระบบบญัชีประเภท แทนการบนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือแลว้ ลด

ขอ้ผิดพลาดในการบนัทึกบญัชี ลดขั�นตอนการจัดทาํทะเบียนต่าง ๆ มีความง่ายในการจดัทาํงบ

การเงินเนื�องจากงบการเงินจะออกรายงานไดอ้ติัโนมติั ง่ายและเป็นประโยชน์ต่อผูป้ฏิบติังานและ

เป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์มาก 

4. ผลการศึกษาการยอมรับระบบบญัชีสหกรณ์ พบวา่ โปรแกรมบญัชีแยกประเภทที�พฒันา

โดยกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ สามารถออกงบการเงินใหก้บัสหกรณ์ไดง่้าย ลดขั�นตอนในการบนัทึก

ทะเบียนต่าง ๆ สามารถเรียกรายงานทางการเงินให้กบัผูบ้ริหารไดทุ้กวนัเพี�ยงแค่บนัทึกรายการให้

เป็นปัจจุบัน ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง สหกรณ์ที�เคยใช้งานโปรแกรมบญัชีแยกประเภทจึงพอใจและ

ยอมรับที�จะใชง้านโปรแกรมบญัชีแยกประเภทต่อไป  ส่วนสหกรณ์ที�ยงัไม่เคยใช้งานโปรแกรม

ระบบบญัชีแยกประเภท เจา้หนา้ที�บญัชีมียินดีที�จะเรียนรู้และจะปรับเปลี�ยนมาใชง้านแต่จาํกดัดว้ย

ความพร้อมดา้นทุนทรัพยใ์นการจดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

5. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจดัทาํบญัชีและการจดัทาํงบการเงินของสหกรณ์ 

ปัญหาหลกัในการจัดทาํบัญชี คือ ความพร้อมด้านบุคลากร ด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และด้าน

นโยบายของผูบ้ริหารสหกรณ์  ส่งผลต่อการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์ที�เป็นปัญหาอยู่ในปัจจุบนันี�  

 

อภิปรายผล 

 

 จากสรุปผลการวิจัยที�ได้จากการศึกษาการยอมรับระบบบัญชีของสหกรณ์ในจังหวัด

อาํนาจเจริญ สามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งันี�  

1. จากการที�เจา้หน้าที�บญัชีของสหกรณ์มีอายุในระหว่าง 31- 40 ปี ซึ� งเป็นช่วงอายุของวยั

ทาํงานและอยู่ในวยักาํลงัสร้างความมั�นคงในอาชีพใหก้บัตนเอง และมีประสบการณ์ในการทาํงาน

เป็นเจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์ ระหวา่ง 11-20 ปี จึงถือว่าเป็นผูมี้ประสบการณ์สูงและจบการศึกษา

ในระดบัปริญญาตรีในสาขาบญัชีและสาขาอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ทาํใหก้ารทาํงานตรงกบัสาขาที�เรียนมาจึง

สามารถเรียนรู้งานดา้นบญัชีของสหกรณ์ไดดี้กว่าผูจ้บสาขาอื�น และไดรั้บค่าตอบแทนค่าจา้งต่อ

เดือนระหว่าง 20,001 - 30,000 บาท ซึ� งเป็นค่าตอบแทนที�สูงเป็นสิ�งจูงใจให้เกิดการยอมรับและ

ตั�งใจทาํงาน 

2. สหกรณ์ที�บนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือ จะจดัทาํบญัชีไดไ้ม่เรียบร้อย เกิดขอ้ผิดพลาดจาก

การบนัทึกบัญชีไม่ครบถว้น และการจดัทํางบการเงินใช้เวลามาก เนื�องจากรูปแบบเอกสารการ

จดัทาํมีจาํนวนมาก รูแบบงบการเงินมีรายละเอียดประกอบมากและตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั หาก

เจา้หนา้ที�ไม่มีความชาํนาญหรือมีประสบการณ์ในการจดัทาํหรือจบการศึกษาดา้นบญัชีโดยตรงกจ็ะ

สบัสนเกิดขอ้ผิดพลาดไดง่้าย การเรียนรู้และการยอมรับกจ็ะเป็นไปไดย้ากกวา่ 



3. สหกรณ์ที�เคยใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภทที�พฒันาโดยกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

เจา้หน้าที�บัญชีจะมีความเชื�อมั�นและยอมรับในระบบว่ามีความถูกตอ้ง แม่นยาํและน่าเชื�อถือมาก 

โปรแกรมสามารถอาํนวยความสะดวก ง่ายต่อการใช้งานและเป็นประโยชน์ต่อผูป้ฏิบัติงาน        

เป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์ แต่เจา้หนา้ที�จะตอ้งมีองคค์วามรู้ดา้นการใชค้อมพิวเตอร์ประกอบดว้ยจะ

ทาํใหก้ารเรียนรู้และการยอมรับโปรแกรมแยกประเภทไดดี้กว่า ผูไ้ม่มีทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ หาก

เจา้หน้าที�ไม่ใส่ใจในการนาํเทคโนโลยีมาใช้งานก็จะไม่เกิดการยอมรับและไม่ใชง้านโปรแกรม

ระบบบญัชีแยกประเภท จะยงับนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือเช่นเดิม เกิดปัญหาแบบเดิม 

4. อุปสรรคในการจดัทาํบญัชีและการจดัทาํงบการเงินของสหกรณ์ปัญหาในการจดัทํา

บัญชีและงบการเงินของสหกรณ์ ปัญหาหลกัคือ ความพร้อมด้านเจ้าหน้าที�ผูป้ฏิบัติงาน หลาย

สหกรณ์ที�ไม่สามารถจดัทาํบญัชีและงบการเงินได ้เนื�องจากไม่มีเจา้หนา้ที�บญัชีของสหกรณ์ หลาย

สหกรณ์ขาดความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เนื� องจากไม่มีทุนในการจัดหาอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์มาใชใ้นการทาํงาน และหลายสหกรณ์ผูบ้ริหารไม่ให้ความสําคญักบัการนาํเทคโนโลยี

มาใชใ้นการทาํงานจึงยงับนัทึกบญัชีดว้ยระบบมือเช่นเดิม จากปัญหาดงักล่าวลว้นเป็นปัจจยั หลกัที�

ส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์ในจงัหวดัอาํนาจเจริญทั�งสิ�น  

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 การดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ในยุคปัจจุบัน สหกรณ์ตอ้งดาํเนินธุรกิจเพื�ออาํนวยความ

สะดวกให้กับสมาชิกและช่วยเหลือสมาชิกที�เดือดร้อน ปริมาณธุรกิจของสหกรณ์จะมีจาํนวน

เพิ�มขึ�น มูลค่าของการทาํธุรกิจเพิ�มสูงขึ�น สหกรณ์ตอ้งเตรียมความพร้อมกบัภาวะเศรษฐกิจในยุค

ปัจจุบนัเพื�อใหส้หกรณ์สามารถดาํเนินกิจการต่อไปไดอ้ยา่งย ั�งยืน   

 ข้อเสนอแนะทั�วไป   

หน่วยงานภาครัฐที�กาํกบัดูแลสหกรณ์ควรนาํหลกัเกณฑใ์นดา้นความพร้อมของบุคลากร

ดา้นบญัชีมาพิจารณาประเมินความพร้อมประกอบการรับจะทะเบียนสหกรณ์ดว้ย เพราะบญัชีเป็น

หวัใจหลกัของการสะทอ้นขอ้มูลทางการเงิน และความมั�นคงของสหกรณ์  การจดัจา้งเจา้หนา้ที�

บญัชีของสหกรณ์ควรจดัจา้งผูจ้บการศึกษาดา้นบญัชีโดยตรง และคณะกรรมการควรใหค้วามสนใจ

พฒันาเจา้หนา้ที�สหกรณ์โดยการส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ที�บญัชีไดรั้บการอบรมความรู้ใหม่ ๆ ที�จะนาํมา

พฒันางานและพฒันาสหกรณ์ต่อไปดว้ย 

 ข้อเสนอแนะเพื�อการวิจยัต่อไป 

 จากการศึกษาการยอมรับระบบบญัชีของสหกรณ์ในจงัหวดัอาํนาจเจริญ   เพื�อให้เกิดผลดี

ยิ�งขึ�น  ผูว้ิจยัจะขอเสนอแนะให้มีการวิจยั เรื�อง การศึกษาการใชง้บการเงินของผูบ้ริหารสหกรณ์ที�มี

ผลต่อความสาํเร็จในการจดัทาํงบการเงินของเจา้หนา้ที�บญัชีสหกรณ์ในจงัหวดัอาํนาจเจริญ 
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