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บทคดัย่อ 
 

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังาน
ชลประทานท่ี 17 2) ศึกษาระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
และ 3) ศึกษาแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพื้นท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
กลุ่มตวัอยา่งเป็นบุคลากรในสงักดัสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ในพ้ืนท่ีจงัหวดันราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และ
จงัหวดัยะลา จาํนวน 220 ตวัอยา่ง สถิติท่ีใช ้คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ   
การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
 ผลการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัระดบัแรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัจูงใจของบุคลากรในพ้ืนท่ี
สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน รองลงมาคือ ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ดา้นการไดรั้บการยอมรับ
นบัถือ ดา้นความรับผิดชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน และมีระดบัแรงจูงใจในการทาํงาน
ปัจจยัจูงใจของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นความมัน่คงในงาน รองลงมา คือ ดา้นความสัมพนัธ์กบั
บุคคลในหน่วยงาน) ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นการปกครองบงัคบั
บญัชา และดา้นเงินเดือนค่าตอบแทน โดยมีระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทาน
ท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นคุณภาพ
ของงาน รองลงมาคือ ดา้นเวลา ดา้นปริมาณงาน และดา้นตน้ทุน นอกจากน้ียงัพบว่า แรงจูงใจในการทาํงาน
ปัจจยัคํ้ าจุนดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัคํ้ าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ปัจจยัจูงใจดา้น
ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน
ของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 69.7 
 

คาํสําคญั: แรงจูงใจ, ประสิทธิภาพในการทาํงาน, บุคลากร, สาํนกังานชลประทานท่ี 17 
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Abstract 
This research aimed to 1) investigate the motivation of the employees at the regional irrigation 

office17, 2) understand the work efficiency of the employees, and 3) identify the motive which affecting 
the work efficiency of the employees. Samples were 220 employees of the regional irrigation office 17 in 
Narathiwat, Pattani, and Yala. The statistical tools were frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and multiple linear regression.  

The finding revealed that the samples were highly motivated by the achievement followed by the 
work itself, the responsibility, and the advancement, respectively. Also, the employees were highly 
motivated by hygiene factors. Job security was the highest motivating factor followed by the interpersonal 
among peers, the working conditions, the organization policy and administration, the supervision, and the 
salary. On the other hand, the work efficiency of the employees was in a high level, specifically on the 
aspect of the quality of the work, the time, the quantity of the work, and the cost. Moreover, the hygiene 
factor on the job security and the interpersonal among peers and the motivator factor on the work itself 
and the achievement had 69.7% effective rate on the work efficiency of the regional irrigation office17’s 
employees. 
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บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 แรงจูงใจจะเป็นแรงผลกัดนัใหบุ้คลากรทาํงานดว้ยความกระตือรือร้นและดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงส่งผล
ทาํใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด บุคลากรในองคก์รจะทาํงานไดมี้ประสิทธิภาพ
สูงหรือตํ่านั้นเป็นผลมาจากความพอใจในการทาํงานของบุคลากร ซ่ึงมาจากแรงจูงใจในการทาํงาน ปัจจยั
แรงจูงใจมีทั้งปัจจยัจูงใจและปัจจยัคํ้าจุน ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัท่ีทาํใหบุ้คลากรตอ้งทาํงานมากข้ึน เพ่ือเป็นตวั
สร้างความพึงพอใจในองคก์ร เช่น การท่ีบุคคลมีความพยายาม มีความพร้อมท่ีจะปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ 
มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของตน ยอ่มคาดหวงัต่อการยอมรับนบัถือและความกา้วหนา้ในองคก์ร ส่งผลให้
บุคลากรยึดมัน่ในองคก์ร เป็นตน้ เป็นแรงจูงใจท่ีจะทาํให้มีความรู้สึกดีต่อองคก์ร อยากร่วมงานกบัองคก์ร
นั้นๆ ให้ยาวนานท่ีสุด ส่วนปัจจยัคํ้าจุนเป็นปัจจยัท่ีป้องกนัไม่ให้เกิดความไม่พอใจ เช่น บุคลากรในองคก์ร
คาดหวงัผลตอบแทนท่ีเหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บมอบหมายและความสัมพนัธ์ท่ีดีในองคก์ร โดยสามารถวดั
ไดจ้ากประสิทธิภาพ คุณภาพงาน ปริมาณงาน เวลา ค่าใชจ่้าย และบรรยากาศในการทาํงาน องค์กรใดท่ี
บุคลากรมีความพอใจในการทาํงานนอ้ยนั้นจะมีแต่ปัญหาเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา ตรงขา้มองคก์รใดท่ีบุคลากร
มีความพอใจในการทาํงานสูง องคก์รนั้นกจ็ะเกิดประสิทธิภาพในการทาํงานสูง (กญัญนนัทน ์ ภทัร์สรณ์สิริ, 2554)  
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วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1.  เพ่ือศึกษาระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
 2.  เพ่ือศึกษาระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
 3.  เพ่ือศึกษาแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทาน
ท่ี 17 
 

สมมตฐิานของการวจิยั 
 1.  แรงจูงใจในการทาํงานของปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ดา้นการไดรั้บการยอมรับ
นบัถือ ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ดา้นความรับผิดชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน 
มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
 2.  แรงจูงใจในการทาํงานของปัจจยัคํ้าจุน ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นการปกครองบงัคบั
บญัชา ดา้นเงินเดือนค่าตอบแทน ดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มใน การทาํงาน 
ดา้นความมัน่คงในงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
 

ขอบเขตของการวจิยั  
 1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรท่ีทาํการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรในสังกดัสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ไดแ้ก่ จงัหวดั
นราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา มีจาํนวนทั้งส้ิน 415 คน 
 2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การศึกษามุ่งเนน้เร่ือง แรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังาน
ชลประทานท่ี 17 ซ่ึงตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 

ตวัแปรอิสระ คือ แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสํานักงานชลประทานท่ี 17 
ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะ
ของงานท่ีปฏิบติั ดา้นความรับผดิชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน 
  ปัจจยัคํ้ าจุน ประกอบดว้ย ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ดา้น
เงินเดือนค่าตอบแทน ดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และดา้น
ความมัน่คงในงาน 
  ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ประกอบดว้ย 
ดา้นคุณภาพของงาน ดา้นเวลา ดา้นวิธีการ ดา้นปริมาณงาน และดา้นค่าใชจ่้าย 
 3. ขอบเขตด้านเวลา  
  ดาํเนินการวิจยั ในระหว่างเดือนกนัยายน – ธนัวาคม 2563 โดยมีแผนท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 
สปัดาห์ 
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 4. ขอบเขตด้านพืน้ที่  
พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นการศึกษา คือ สาํนกังานชลประทานท่ี 17  ไดแ้ก่ จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัปัตตานี 

และจงัหวดัยะลา   
  

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
 พิเชษฐ์ ศรีไชยวาน (2554) ไดใ้ห้กล่าวถึง แรงจูงใจ ไวว้่า ส่ิงท่ีจะทาํให้บุคคลเกิดพลงัอาํนาจท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมต่างๆ ซ่ึงส่งผลต่ออิทธิพลต่อการทาํงานเป็นอยา่งยิง่ เพราะการท่ีบุคคลจะกระทาํกิจกรรมให้
ไดเ้ต็มความสามารถหรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัว่าเขาเต็มใจท่ีจะทาํงานนั้นๆ แค่ไหน แต่ถา้มีส่ิงจูงใจท่ีตรงกบั  
ความพึงพอใจของเขา ส่ิงจูงใจเหล่านั้นก็จะเป็นแรงกระตุน้ให้เขาเอาใจใส่กบังานท่ีกาํลงัจะทาํมากยิ่งข้ึน 
และถา้มนุษยมี์ความพึงพอใจเขากจ็ะทุ่มเทความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์หก้บังานของเขามากข้ึนอีกดว้ย  
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 
 สายฝน อุไร (2557) ไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า ประสิทธิภาพการทาํงาน หมายถึง การใชท้รัพยากร
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จ โดยการใชท้รัพยากรนอ้ยท่ีสุด ดาํเนินการเป็นไปอยา่งประหยดั ไม่ว่า
จะเป็นระยะเวลา ทรัพยากรท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานนั้นๆ ใหเ้กิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความถูกตอ้ง
ตามท่ีไดก้าํหนดไวใ้นมาตรฐาน รวมถึงความคุม้ค่าของการใช ้ทรัพยากร แต่ส่ิงมีความสาํคญัต่อความอยูร่อด
และความกา้วหนา้ขององคก์รข้ึนอยูก่บัคุณภาพของ บุคลากรเป็นส่ิงสาํคญัท่ีสุด    
 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
  ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรเทศบาลตาํบลค่าย
เนินวง ตาํบลบางกะจะ อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ภาพรวมมีแรงจูงในในระดบัมาก โดยแรงจูงใจท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ดา้น
ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน ดา้นความสําเร็จในการทาํงาน ดา้นสถานะของอาชีพ ดา้นความสัมพนัธ์กบั
ผูบ้งัคบับญัชา ดา้นความมัน่คงในงาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ส่วนดา้นท่ีอยู่ในระดบัมาก คือ ดา้น
ความรับผิดชอบ ดา้นการไดรั้บการยอมรับ ดา้นความเป็นอยูส่่วนตวั ดา้นสภาพการทาํงาน ดา้นความสัมพนัธ์
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดา้นความกา้วหนา้ ดา้นนโยบายและการบริหาร ดา้นโอกาสท่ีไดรั้บความกา้วหนา้ใน
ตาํแหน่งงาน ดา้นเงินเดือน ตามลาํดบั 
 นลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัอิทธิพลต่อการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 
แรงจูงใจในการทาํงาน อยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ดา้นการไดรั้บ
การยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะงานท่ีสร้างสรรคแ์ละทา้ทาย ดา้นความรับผิดชอบในงาน ดา้นความกา้วหนา้
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ในอาชีพ ปัจจัยคํ้ าจุน ได้แก่ ด้านนโยบายการบริหารขององค์กร ด้านการปกครองบังคับบญัชา ด้าน
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในองคก์ร ดา้นค่าจา้งและผลตอบแทน ดา้นสภาพในการทาํงาน และดา้นความ
มัน่คงในงาน ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน จงัหวดัชลบุรีมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.78 ซ่ึงมีความสาํคญัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพของงาน ดา้นปริมาณงาน ดา้นเวลา และ
ดา้นค่าใชจ่้ายในการ  

 

วธีิดําเนินการวจัิย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีทาํการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรในสังกดัสํานกังานชลประทานท่ี 17 ในพ้ืนท่ีจงัหวดั
นราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา ท่ีปฏิบติังานในตาํแหน่งขา้ราชการ พนกังานราชการ และลูกจา้ง 
ประจาํ มีจาํนวนทั้งส้ิน 415 คน 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดม้าจากการคาํนวณหาขนาดตวัอยา่งของบุคลากรในสังกดัสาํนกังาน
ชลประทานท่ี 17  ในพ้ืนท่ีจงัหวดันราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา ท่ี โดยใชสู้ตร Yamane (1967 
อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือน ± 5 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 204 ตวัอยา่ง ในการสาํรวจเพ่ือป้องกนัแบบสอบถามท่ีเกิดความผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถาม
ผูว้ิจยัจึงทาํการเกบ็ตวัอยา่งเพ่ิมอีก 16 คน รวมจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีกาํหนดไวท้ั้งส้ิน 220 คน โดยใชว้ิธีการ
สุ่มแบบหลายขั้นตอน ดว้ยการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ และการสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใชส้ดัส่วน  
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั แบ่งเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่   
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นคาํถามแบบเลือกตอบ จาํนวน 8 ขอ้   
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพื้นท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ จาํนวน 25 ขอ้ ส่วนปัจจยัคํ้าจุน จาํนวน 30 ขอ้ เป็นคาํถามแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั  
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
เป็นคาํถามแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั จาํนวน 25 ขอ้ 
 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื  
 1. ผูว้ิจยัศึกษาแบบวดัจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี นิยามคาํศพัท ์จากงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัแรงจูงใจ
ในการทาํงานทั้งปัจจยัจูงใจและปัจจยัคํ้าจุนของบุคลากรในหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
 2. ดาํเนินการสร้างแบบสอบถาม และเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อพิจารณา (Validity) และให้
คาํแนะนาํ พร้อมแกไ้ขปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ หลงัจากนั้นนาํเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญจากสาํนกังาน
ชลประทานท่ี 17 ของจงัหวดันราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา จาํนวน 3 ท่าน คือ 
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  2.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นินนาท ์จนัทร์สูรย ์ ตาํแหน่ง อาจารยป์ระจาํคณะวิทยาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
  2.2 นางสุชาดา บุณยนิตย ์ ตาํแหน่ง นกัจดัการงานทัว่ไปชาํนาญการพิเศษ หวัหนา้ฝ่ายบริหาร
ทัว่ไป สาํนกังานชลประทานท่ี 17 
  2.3 นางสาวปรียานนัท ์พรกุลประสิทธ์ิ ตาํแหน่ง Senior Manager : Career and Culture 
Development บริษทั เอพี (ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) 
 3. จากนั้นผลการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน มาวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาและ
ภาษาไดค้่า IOC ซ่ึงแต่ละขอ้จะตอ้งมีค่า 0.5 ข้ึนไป จึงจะถือเป็นท่ียอมรับได ้และนาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุง
แกไ้ขแลว้ไปเสนออาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยัอีกคร้ัง เพ่ือพิจารณาความถูกตอ้ง และปรับปรุงแบบสอบถามให้
สมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 4. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ ไปทาํการทดลองใช ้กบักลุ่มบุคลากรท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะทาํการวิจยั จาํนวน 30 ตวัอยา่ง เพ่ือหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชวิ้ธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค ซ่ึงจากการทดสอบแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรใน

พ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ไดค่้า α-Coefficient เท่ากบั .903 ส่วนแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพ

ในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ไดค่้า α-Coefficient เท่ากบั .904 โดยแบบสอบถามมี
ความน่าเช่ือถือตามหลกัสถิติ 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานกบัหัวหนา้ฝ่ายต่างๆ ของสาํนกังานชลประทานท่ี 17 ในพ้ืนท่ีจงัหวดั
นราธิวาส จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดัยะลา เพ่ือขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูล รวมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละ
ขอความร่วมมือเพ่ืออาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ ไปดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 
220 คน โดยผูว้ิจยัรอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิีใ่ช้ 
 1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์หาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ  
 2.  ประเมินระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพื้นท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 และประสิทธิภาพ
ในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 3. แรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
วิเคราะห์หาค่าถดถอยแบบพหุคูณ 
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ผลการวจิยั 
 

 1.  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 68.64 มีอายรุะหว่าง 30 – 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 
32.27 ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 58.18 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 48.64 
โดยมีลกัษณะหนา้ท่ีการทาํงานเป็นลูกจา้งประจาํ คิดเป็นร้อยละ 34.54 ซ่ึงมีอายกุารปฏิบติังานตํ่ากว่า 10 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 35.91 มีระดบัเงินเดือน 15,000– 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.09 และส่วนใหญ่ทาํงานอยู่
จงัหวดันราธิวาส คิดเป็นร้อยละ 60.45  
 2. กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัระดบัแรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัจูงใจของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังานชลประทาน

ท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.04) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

คือ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ( X = 4.24) รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ( X = 4.13) ดา้น

การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ( X = 4.06) ดา้นความรับผิดชอบ ( X = 4.02) และดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง

หนา้ท่ีการงาน ( X = 3.77) ส่วนกลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัแรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนของบุคลากรในพ้ืนท่ี

สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.04) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นความมัน่คงในงาน ( X = 4.25) รองลงมาคือ ดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลใน

หน่วยงาน ( X = 4.13) ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ( X = 4.11) ดา้นนโยบายและการบริหาร ( X = 4.04) 

ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ( X = 4.02) และดา้นเงินเดือนค่าตอบแทน ( X = 3.71) 
 3. กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.15) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้น

คุณภาพของงาน ( X = 4.19) รองลงมาคือ ดา้นเวลา ( X = 4.15) ดา้นปริมาณงาน ( X = 4.14) และดา้น

ตน้ทุน ( X = 4.11) 
 4. แรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17
ดงัตาราง 1  
 
ตาราง 1 
แรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพืน้ท่ี สาํนักงานชลประทานท่ี 17 (n=220) 

แรงจูงใจในการทาํงาน 
 

ประสิทธิภาพในการทาํงาน 
ดา้นคุณภาพ
ของงาน 

ดา้นปริมาณ
งาน 

ดา้นเวลา ดา้น
ตน้ทุน 

โดยรวม 

Constant .837 .748 1.043 .427 .764 
ปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน (X1) .324** .135* .157* -.037 .145** 
ปัจจยัจูงใจดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ (X2) .153* -.036 .054 .114 .071 
ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (X3) .069 .200** .136 .154 .140* 
ปัจจยัจูงใจดา้นความรับผดิชอบ (X4) .107 .051 .128 .128 .103 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

แรงจูงใจในการทาํงาน 
 

ประสิทธิภาพในการทาํงาน 
ดา้นคุณภาพ
ของงาน 

ดา้นปริมาณ
งาน 

ดา้นเวลา ดา้น
ตน้ทุน 

โดยรวม 

ปัจจยัจูงใจดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี 
การงาน (X5) 

-.039 .011 .137* -.007 .043 

ปัจจยัคํ้าจุนดา้นนโยบายและการบริหาร (X6) .043 .106 .099 .104 .088 
ปัจจยัคํ้าจุนดา้นการปกครองบงัคบับญัชา (X7) .165* .008 -.082 -.062 -.075 
ปัจจยัคํ้าจุนดา้นเงินเดือนค่าตอบแทน (X8) .037 .041 .065 .047 .047 
ปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสมัพนัธ์กบับุคคล 
ในหน่วยงาน (X9) 

.036 .209** .121 .175** .135** 

ปัจจยัคํ้าจุนดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (X10) .011 .026 .049 .038 .031 
ปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน (X11) .223** .073 .153* .239** .172** 

F Test 23.014 28.031 15.990 29.170 43.435 

R2 .549 .597 .458 .607 .697 

Adjusted R2 .525 .576 .430 .586 .681 

*p < .05, **p < .01 
 

 จากตาราง 1 พบว่า แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัคํ้ าจุนดา้น
ความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จ
ในการทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดย
สามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 69.7 ซ่ึงสามารถเขียนสมการได ้ดงัน้ี 
 สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = .764+.172X11 +.135X9+.140X3+.145X1 

 หากพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  
 1. แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน 
ปัจจยัคํ้าจุนดา้นการปกครองบงัคบับญัชา และปัจจยัจูงใจดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการทาํงานดา้นคุณภาพของงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบาย
ระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 54.9 ซ่ึงสามารถเขียนสมการได ้ดงัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = .837+.324X1 +.223X11+.165X7+.153X2 

 2. แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะ
ของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นปริมาณ
งานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 59.7 
ซ่ึงสามารถเขียนสมการได ้ดงัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = .748+.209X9 +.200X3+.135X1 
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 3. แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัจูงใจดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง
หนา้ท่ีการงาน และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นเวลา
ของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 45.8 ซ่ึง
สามารถเขียนสมการได ้ดงัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = 1.043+.153X1 1+.137X5+.157X1 

 4. แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน และปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบั
บุคคลในหน่วยงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นตน้ทุนของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทาน
ท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 60.7 ซ่ึงสามารถเขียนสมการได ้ดงัน้ี 
  สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = .427+.239X11 +.175X9 

 
 

อภิปรายผล 
 

 1. ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพืน้ทีสํ่านักงานชลประทานที ่17 
  กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพื้นท่ีสาํนกังานชลประทานท่ี 17 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  พิจารณาตามแต่ละปัจจยั ไดแ้ก่ 
  กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัระดบัแรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัจูงใจของบุคลากรในพ้ืนท่ีสํานกังาน
ชลประทานท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของอนงค ์ชารินทร์ (2558) ศึกษา
ปัจจยัแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากร สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัขอนแก่น ผล
การศึกษา พบวา่ ปัจจยัแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสาํนกังานสหกรณ์ จงัหวดั
ขอนแก่น ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1) ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ
พชัรินทร์ กลายสุวรรณ (2560) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษทั ไฮเวย  ์จาํกัด ผล
การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน บริษทั ไฮเวย ์จาํกดั พบว่า พนกังาน บริษทั ไฮเวย ์จาํกดั มี
แรงจูงใจ ดา้นความสาํเร็จของงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  2) ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของน
ลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา ดา้นการไดรั้บการยอมรับ นบัถือ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3) ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของโชติ
กา  ระโส (2555) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร มหาวิทยาลยั ราชภฏันครสวรรค ์ผลการศึกษา พบว่า 
บุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
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  4) ดา้นความรับผดิชอบ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนิยม จบัใจสุข 
(2557) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ผลการศึกษา พบว่า ดา้นความรับผดิชอบต่องาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  5) ดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของนิยม จบัใจสุข (2557) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการทาํงานกบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ผลการศึกษา พบว่า ความกา้วหน้าในหน้าท่ีการงาน โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัระดบัแรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนของบุคลากรในพ้ืนท่ีสาํนกังาน
ชลประทานท่ี 17 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  พิจารณาตามแต่ละดา้น พบว่า 
  1) ดา้นนโยบายและการบริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนลพรรณ 
บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการทาํงาน ดา้นนโยบาย การบริหารขององคก์ร โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
  2) ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
นลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการทาํงาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก 
  3) ดา้นเงินเดือนค่าตอบแทน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของณฐัวตัร 
เป็งวนัลูก (2560) ศึกษาปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของขา้ราชการทหารประจาํ สังกดั
กองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 7 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ทาํงาน ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  4) ดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของณฐัวตัร เป็งวนัลูก (2560) ศึกษาปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของขา้ราชการทหาร
ประจาํสังกดักองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 7 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการทาํงาน ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  5) ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ณฐัวตัร เป็งวนัลูก (2560) ศึกษาปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของขา้ราชการทหารประจาํ 
สังกดักองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 7 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การทาํงาน ดา้นสภาพ แวดลอ้มในการทาํงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  6) ดา้นความมัน่คงในงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัการศึกษาของปฐมวงค ์
สีหาเสนา (2557) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรเทศบาลตาํบลค่ายเนินวง ตาํบลบางกะจะ 
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อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ดา้นความมัน่คงในงาน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

 2. ระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสํานักงานชลประทานที ่17 
  กลุ่มตวัอยา่ง มีระดบัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพใน    
การปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  พิจารณาตามแต่ละดา้น พบว่า 
  1) ดา้นคุณภาพของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนลพรรณ 
บุญฤทธ์ิ (2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชลบุรี ดา้นคุณภาพของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  2) ดา้นปริมาณงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของปัญญาพร ฐิติพงศ ์
(2557) ศึกษาแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรในบริษทัก่อสร้าง : กรณีศึกษา 
บริษทั อินเตอร์ เอก็ซ์เพิร์ท คอนสตรัคชัน่ จาํกดั ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ดา้น
ปริมาณงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3) ดา้นเวลา โดยอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาปัญญาพร ฐิติพงศ ์(2557) ศึกษา
แรงจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากรในบริษทัก่อสร้าง : กรณีศึกษา บริษทั อินเตอร์ 
เอ็กซ์เพิร์ท คอนสตรัคชัน่ จาํกดั ผลการศึกษา พบว่า ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
ดา้นเวลา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  4) ดา้นตน้ทุน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของนลพรรณ บุญฤทธ์ิ 
(2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี 
ผลการศึกษา พบวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ดา้นค่าใชจ่้าย
ในการดาํเนินงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 
 3. แรงจูงใจทีม่ผีลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพืน้ที ่สํานักงานชลประทานที ่17 
  แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคล
ในหน่วยงาน ปัจจยัจูงใจดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมี
อิทธิพล ไดร้้อยละ 69.7 หากพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
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  1) แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัจูงใจ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คง
ในงาน ปัจจยัคํ้าจุนดา้นการปกครองบงัคบับญัชา และปัจจยัจูงใจดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นคุณภาพของงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถ
อธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 54.9 
  2) แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงาน ปัจจยัจูงใจดา้น
ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั และปัจจยัจูงใจ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อ ประสิทธิภาพในการทาํงาน
ดา้นปริมาณงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล 
ไดร้้อยละ 59.7 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของปิยธิดา กวินภทัรเวช (2557) ศึกษาแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานฝ่ายผลิต โรงงาน ผลิตช้ินส่วนยานยนต ์ ในเขตนิคมอุตสาหกรรม
อมตะนคร จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจภายใน ไดแ้ก่ ผลสาํเร็จในการปฏิบติังาน มีผล
ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานฝ่ายผลิต 
  3) แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุน ดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัจูงใจดา้นความกา้วหนา้ใน
ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน และปัจจยัจูงใจดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน
ดา้นเวลาของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 
45.8 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของมนฤทยั ประสพศิลป์ (2557) ศึกษาแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ     
การปฏิบติังานของพนกังานบริษทั ซีพีแรม จาํกดั ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจดา้นความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน
หรือผูบ้งัคบับญัชา ดา้นลกัษณะของงาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังาน บริษทั ซีพีแรม 
จาํกดั 
  4) แรงจูงใจในการทาํงานปัจจยัคํ้าจุนดา้นความมัน่คงในงาน และปัจจยัคํ้าจุนดา้นความสัมพนัธ์
กบับุคคลในหน่วยงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นตน้ทุนของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทาน
ท่ี 17 โดยสามารถอธิบายระดบัการมีอิทธิพล ไดร้้อยละ 60.7 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของเกศณรินทร์ งามเลิศ 
(2559) ศึกษาแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน และลูกจา้ง องคก์รคลงัสินคา้ 
ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจดา้นความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของพนกังาน และลกูจา้งองคก์รคลงัสินคา้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ 
 ปัจจยัจูงใจ 
 ควรมีการปรับปรุงการปฏิบติังานใหไ้ดเ้ทียบเท่าเกณฑม์าตรฐาน ผูบ้งัคบับญัชาควรมีการสร้างขวญั
และกาํลังใจผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยการชมเชยผลการปฏิบัติงาน ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดง
ความสามารถในการรับผิดชอบงานท่ีมีความสําคญัขององคก์รบา้ง ผูค้บับญัชาควรมอบหมายงานอ่ืนๆ ท่ี
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นอกเหนือจากภารกิจงานประจาํให้บุคลากรไดรั้บผิดชอบ องคก์รควรใหโ้อกาสปรับเปล่ียนงานใหบุ้คลากร
รับผดิชอบ หรือโอนยา้ยไปยงัหน่วยงานอ่ืนไดด้ว้ย 
 ปัจจยัคํา้จุน 
 หน่วยงานควรจัดโครงสร้างองค์กรให้มีความคล่องตวัต่อการปฏิบติัภารกิจ ผูบ้งัคบับญัชาควร
บริหารงานดว้ยความยุติธรรมและมีความโปร่งใส องคก์รควรมีการจดักิจกรรม หรืองานสังสรรคเ์น่ืองใน
โอกาสสําคญัๆ ให้บุคลากรภายในหน่วยงานไดร่้วมพบปะสังสรรคร่์วมกนั หน่วยงานควรสนบัสนุนให้มี
การทาํงานเป็นทีม เพ่ือให้บุคลากรยอมรับในความสามารถของกนัและกนั มีการจดัวสัดุอุปกรณ์ เพ่ืออาํนวย
ความสะดวกใหก้บับุคลากรสาํหรับส่งเสริมการปฏิบติังานใหมี้ความคล่องตวัยิง่ข้ึน องคก์รสร้างความมัน่ใจ
ใหก้บับุคลากรถึงความมัน่คงของตาํแหน่งงานขององคก์ร 
 ประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากรสํานักงานชลประทานที ่17 
 ส่งเสริมใหบุ้คลากรคน้ควา้หาความรู้เพิม่เติมอยูเ่สมอ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน สนบัสนุนใหบุ้คลากรปฏิบติังานใหไ้ดต้ามมาตรฐานการปฏิบติังาน ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความตรง
ต่อเวลา และมีการรักษาเวลาในการปฏิบติังาน ส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติังานใหไ้ดม้าตรฐาน และใชท้รัพยากร
อยา่งประหยดัและเกิดประโยชนสู์งสุด 
 

ข้อเสนอแนะในการทําวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจยั แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรในพ้ืนท่ี สาํนกังานชลประทานท่ี 17 
ในเชิงคุณภาพ เช่น จากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การสังเกต เพ่ือให้ไดข้อ้มูลจากสภาพจริง ท่ีมี     
ความเท่ียงตรงและเช่ือมัน่ไดม้ากยิง่ข้ึน 
 2. การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงาน 
การวิจยัคร้ังถดัไปจึงควรศึกษาถึงปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของบุคลากร เช่น 
บรรยากาศองคก์าร ภาวะผูน้าํ เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงประเด็น และพฒันาการทาํงานให้
มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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