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บทคัดย่อ 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบ

รนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือกลุ่มผูบ้ริโภคท่ี
เป็นเกษตรกรท่ีมีความสนใจในรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบต้าในเขตอ าเภอจักราช จังหวัด
นครราชสีมา จ  านวน200คน ดว้ยการสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั คือสถิติแบบพรรณนา ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานและสถิติเชิงอา้งอิง สถิติเชิงอนุมาน เพื่อเป็นการวิเคราะห์ค าตอบจากผูต้อบแบบสอบถาม
ในส่วนเฉพาะท่ีเป็นการบ่งบอกถึงปัจจยัและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีตดัสินใจเลือกซ้ือ ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์,ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด,ปัจจยัดา้นการตดัสินใจซ้ือสรุปไดด้งัน้ีพบว่า การ
ตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบต้าในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัความส าคญัท่ีลูกคา้จะกลบัมาซ้ือแน่ๆ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศ อาชีพ ระดบั
การศึกษา  รายได ้ของผูบ้ริโภคท่ีไม่แตกต่างกนั  ส่งผลให้การตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คู
โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราชจงัหวดันครราชสีมาและผลทดสอบการเปรียบเทียบเพื่อหาความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดและการตดัสินใจซ้ือ พบว่าด้านโปรโมชั่นมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา 
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ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 ประเทศไทยไดช่ื้อว่าเป็นประเทศเกษตรกรรมมาชา้นาน เน่ืองจากตั้งอยู่ในเขตมรสุมเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้มีสภาพภูมิประเทศ ทรัพยากร ส่ิงแวดลอ้ม และภูมิอากาศเอ้ืออ  านวยต่อการท า
การเกษตร ประชากร ส่วนใหญ่ของประเทศประกอบอาชีพทางการเกษตรหรือเก่ียวขอ้งมาโดย
ตลอด แมว้่าจะพยายามพฒันาไปสู่ความเป็นประเทศอุตสาหกรรมเพียงใดก็ตาม แต่ก็ยงัคงพึ่งพา
อาศยัเกษตรกรรมอยู่เช่นเดียวกบัประเทศท่ีไดพ้ฒันาไปแลว้ทั้งหลาย วิวฒันาการและพฒันาการ
เกษตรของไทยไดเ้ปล่ียนแปลงไดต้ามยุคสมยั และตามกระแสการเปล่ียนแปลงต่างๆ ของโลกมา
ตามล าดบั  เกษตรกรรมในประเทศไทย มีลกัษณะแข่งขนัสูง หลากหลายและเจนจดั การส่งออก
ของไทยประสบความส าเร็จอย่างยิ่งในระดบันานาชาติ ขา้วเจา้เป็นพืชผลส าคญัท่ีสุดของประเทศ 
ประเทศไทยเป็นผูส่้งออกรายใหญ่ไปยงัตลาดข้าวโลก โภคภัณฑ์การเกษตรอ่ืนมีทั้งปลาและ
ผลิตภณัฑ์ปลา มนัส าปะหลงั ยาง ธญัพืชและน ้ าตาล การส่งออกอาหารแปรรูปทางอุตสาหกรรม 
เช่น ทูน่ากระป๋อง สบัปะรด และกุง้แช่แข็งก  าลงัมีเพ่ิมข้ึน 

ประชากรส่วนใหญ่จึงยงัไม่ไดรั้บความรู้และเทคโนโลยีสมยัใหม่ทางดา้นการเกษตรซ่ึง
ยงัคงมีการท าการเกษตรแบบดั้งเดิมคือการใชแ้รงงานคน สัตว์และธรรมชาติเป็นหลกั ซ่ึงท าให้
ได้ผลผลิตทางการเกษตรท่ีไม่ทันต่อฤดูกาล อีกทั้ งผลผลิตท่ีได้รับก็จะมีคุณภาพต ่ ามีการใช้
ประโยชน์จากพ้ืนท่ีน้อย เกษตรกรตอ้งท างานดว้ยความยากล าบากและมีรายไดน้้อยคุณภาพชีวิต
ตกต ่า แต่อยา่งไรก็ตามในสถานการณ์ปัจจุบนัจะพบว่าวิวฒันาการทางการเกษตรไดพ้ฒันาข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองโดยเร่ิมจากการท าการเกษตรท่ีไดมี้การใชเ้คร่ืองมือทุ่นแรงแบบง่ายท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนเพ่ือ
รับรองการท างานกบัการใชแ้รงงานคน จากนั้นจึงไดมี้การพฒันาเคร่ืองมือหรือเคร่ืองทุ่นแรงต่างๆ 
ให้กับสัตว์ท าให้การท างานการเกษตรมีประสิทธิภาพมากข้ึน แต่หลังจากเหตุการณ์ในช่วง
สงครามโลก ท่ีท าใหก้ารผลิตทางการเกษตรเปล่ียนไปโดยจากเดิมท่ีท าการผลิตเพ่ือนการบริโภคใน
ครัวเรือนไดเ้ปล่ียนรูปแบบมาเป็นการผลิตเพ่ือจ าหน่ายหรือการผลิตเพ่ืออุตสาหกรรมมากข้ึน แต่
การผลิตเพ่ืออุตสาหกรรมนั้นจะท าใหก้ารเกษตรแบบดั้งเดิมไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการใน
ระดบัน้ีได ้จึงไดเ้กิดการพฒันาเคร่ืองทุ่นแรงเกิดข้ึนโดยเฉพาะในต่างประเทศ ท าให้ผลผลิตทาง
การเกษตรมีคุณภาพและปริมาณท่ีเพ่ิมข้ึน ส่งผลใหเ้กษตรกรท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย 

เคร่ืองจกัรกลการเกษตร คือ เคร่ืองทุ่นแรง เคร่ืองมือต่างๆท่ีใชใ้นกิจกรรมทางการเกษตร

โดยใชจ้น้ก  าลงัจากแรงงานคน สตัว ์เคร่ืองยนต์ มอเตอร์ไฟฟ้าหรือพลงังานธรรมชาติ ซ่ึงสามารถ

แบ่งเคร่ืองจักรกลทางการเกษตรออกได้เป็น 3 ประเภท 1.รถไถเดินตามและรถแทรกเตอร์ 2.

เคร่ืองจกัรกลการเกษตรท่ีใชใ้นการผลิตพืช 3.เคร่ืองจกัรกลท่ีใชใ้นการผลิตสัตว ์วตัถุประสงค์ของ



การน าเอาเคร่ืองจกัรกลการเกษตรมาใชใ้นงานเกษตรกรรมก็เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของแรงงานใน

การผลิตทางการเกษตร โดยทดแทนดว้ยเคร่ืองจกัรซ่ึงท าให้แรงงานสามรถท างานไดเ้พ่ิมมากข้ึน

กว่าเดิม อีกทั้งยงัช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในพ้ืนท่ีการผลิตการเกษตร ทั้งน้ีเพราะเคร่ืองจักรกล

การเกษตรจะช่วยลดความจ ากดัดา้นความสามารถในการใชพ้ื้นท่ีเพ่ือการผลิตและเคร่ืองจกัรกล

การเกษตรจะช่วยลดตน้ทุนในการผลิตผลทางการเกษตรซ่ึงเป็นการลดตน้ทุนดา้นแรงงานแรงและ

ลดจ านวนแรงงานลงดว้ยในขณะท่ีประสิทธิภาพในการผลิตก็จะเพ่ิมมากข้ึน  

รถแทรกเตอร์ เป็นยานพาหนะวิศวกรรมออกแบบมาเพื่อออกแรงฉุดลาก (หรือทอร์ก) 

โดยเฉพาะ ท่ีความเร็วต ่า มีจุดประสงค์เพื่อลากรถลากหรือเคร่ืองยนต์ท่ีใชใ้นการเกษตรหรือการ

ก่อสร้าง โดยทัว่ไป ค  าดงักล่าวใชอ้ธิบายยานพาหนะในไร่นาท่ีช่วยผลิตพลงังานกลและออกแรงดึง

โดยใชเ้คร่ืองยนตเ์พื่อท าการเกษตร โดยเฉพาะการไถนา ซ่ึงท ามาแต่เดิม แต่ปัจจุบนัใชไ้ดก้บังานท่ี

หลากหลายมากข้ึน เคร่ืองมือการเกษตรอาจพ่วงอยู่ขา้งหลงัหรือผูกติดกบัรถแทรกเตอร์ และรถ

แทรกเตอร์จะผลิตแรงถา้อุปกรณ์เหล่านั้นท างานดว้ยเคร่ืองยนตเ์หมือนกนัอีกทั้งปัจจุบนัแบรนด์รถ

แทรกเตอร์มีหลากหลายแบรนด ์

เน่ืองจากรถแทรกเตอร์ท่ีจดัจ  าหน่ายในจงัหวดันครราชสีมา มีหลากหลายยี่ห้อให้ผูบ้ริโภค

สามารถเลือกตามความต้องการของผูบ้ริโภคจึงต้องมีการหาข้อมูลและมีกระบวนการในการ

ตดัสินใจเลือกรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบตา้ ดงันั้นจึงควรมีการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบตา้  โดยในการศึกษาคร้ังน้ีได้เลือกพ้ืนท่ีในการศึกษาใน

จังหวดันครราชสีมา อ  าเภอจักราชส าหรับกลุ่มเกษตรกรท่ีมีความสนใจการซ้ือรถแทรกเตอร์ 

เพ่ือท่ีจะไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีเกษตรกรใหค้วามส าคญัต่อการตดัสินใจซ้ือแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ 

วัตถุประสงค์ 
 1.เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคูโบตา้ 
 2. เพ่ือศึกปัจจยัดา้ยประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ 
 แบรนดคู์โบตา้ 

ขอบเขตการวิจัย 
 1ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือเกษตรกรท่ีมีความสนซ้ือรถแทรกเตอร์ในเขตอ าเภอจกั
ราชจงัหวดั นครราชสีมา  



 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศกึษาเลือกจากกลุ่มกลุ่มเกษตรกรท่ีอยูใ่นอ  าเภอจกัราช 
จงัหวดันครราชสีมา โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) และใชจ้  านวน 
200คน 

ค านิยามศัพท์ 
              1 รถแทรกเตอร์ หมายถึง การน าเคร่ืองจกัรมาใชใ้นทางการเกษตรโดยจะถูกใชเ้ป็นตวัตน้
ก  าลงัในการท าการเกษตร โดยเร่ิมจากการเตรียมพ้ืนดิน การปลูก การบ ารุงรักษา ฉีดยา ฉีดปุ๋ย 
ตลอดจนถึงการเก็บเก่ียวผลผลิต เป็นตน้ 
               2 เกษตรกร หมายถึง คนท่ีท างานในดา้นเกษตรกรรม ไดแ้ก่ ชาวา ชาวไร่ และ ชาวสวน 
                3 การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางใดทางหน่ึงจากหลายๆทางเลือกท่ีได้
พิจารณาหรือประเมินอยา่งดีแลว้ว่าเป็นทางเลือกใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย 

สมมติฐานการวิจัย 
 • สมมติฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 
 „ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่เพศ ท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจในการซ้ือ
แบรนดแทรกเตอร์คูโบตา้ ในเขต อ  าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา  
 „ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่อาย ุ ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจในการซ้ือ
แบรนดแทรกเตอร์คูโบตา้ ในเขต อ  าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา  
 „ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่รายได ้ ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจในการ
ซ้ือแบรนดแทรกเตอร์คูโบตา้ ในเขต อ  าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา 
 „ การเปรียบเทียบเพื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัการ
ตดัสินใจในการเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา 

ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ทฤษฏด้ีานบริการ 

  Kotler and Keller (2012) กล่าวว่าการบรรลุความเป็นเลิศในดา้นการตลาดการบริการอุตสาหกรรม

การบริการไดใ้หค้วามส าคญัมากข้ึนโดยมุ่งเน้นความส าคญั ดา้นการตลาด จะตอ้งมีความเป็นเลิศ

ดา้นการตลาดภายนอก คือ การก าหนดราคา การจดัจ  าหน่าย และการส่งเสริมการบริการใหก้บัลูกคา้ 

และจะตอ้งมีความเป็นเลิศดา้นการตลาดภายใน คือมีการฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจและความ

เช่ือมัน่ ใหพ้นกังานท่ีจะใหบ้ริการลูกคา้เพื่อผลงานท่ีดี มีคุณภาพ และมีการวางแผนการปฏิบติัการ

ดา้นการตลาด รวมถึงการคดัเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเขา้ท างานในองคก์ร 



       จากแนวคิดด้านการบริการท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การบริการ เป็นกิจกรรมหรือ

ผลประโยชน์ใดๆก็ตาม ท่ีบุคคลหน่ึงเสนอใหอี้กบุคคลหน่ึงซ่ึงโดยทัว่ไปมิอาจจบัตอ้งไดแ้ละไม่ท า

ใหเ้กิดความเป็นเจา้ของใดๆทั้งส้ิน การผลิตบริการน้ีอาจจะเก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัการผลิต

สินค้าก็ได้และการท่ีจะบรรลุความเป็นเลิศด้านการตลาดการบริการควรให้ ความส าคัญด้าน

การตลาดควบคู่กนั ทั้งการก าหนดราคาการจดัจ าหน่ายและการส่งเสริมการบริการใหก้บัลูกคา้และมี

การฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจและความเช่ือมัน่ให้พนักงานท่ีจะให้บริการลูกคา้เพื่อผลงานท่ีดีมี

คุณภาพ 

 

 

 ทฤษฏีด้านประชากรศาสตร์ 
         ประชากรศาสตร์ (Demographics) เป็นอีกปัจจัยท่ีองค์กรธุรกิจน ามาใช้ในการอธิบาย

คุณลกัษณะของประชากรทางดา้นขนาด การกระจาย และโครงสร้างของประชากร ซ่ึงประกอบดว้ย

ตวัแปรส าคญั คือ ขนาดและการกระจายของประชากร เพศ อาชีพ การศึกษา อาย ุและรายได ้องคก์ร

ธุรกิจนิยมใชป้ระชากรศาสตร์ในการแบ่งส่วนตลาด เน่ืองจากคุณลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์

ของผูบ้ริโภคมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคทั้งทางตรงและทางออ้มโดยผา่นค่านิยมส่วนบุคคล

และรูปแบบการตดัสินใจของบุคคล (ภาวิณี กาญจนาภา. 2559) 

       เกณฑด์า้นประชากรศาสตร์จะแบ่งผูบ้ริโภคออกเป็นกลุ่มต่างๆ ตามลกัษณะประชากรศาสตร์

เช่น เพศอายุสถานภาพ ระดบัการศึกษาอาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน เป็นต้นโดยทัว่ไปตาม

ลกัษณะประชากรศาสตร์เหล่าน้ีจะเป็นเกณฑ์ท่ีนักการตลาดนิยมใชใ้นการแบ่งส่วนตลาดให้กับ

ผลิตภณัฑห์ลายชนิด (วิทวสั รุ่งเรืองผล. 2558) 

 ทฤษฏีด้านส่วนประสมทางการตลาด 
      แนวคิดทางการตลาด หรือ Marketing Concept เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาหลายร้อยปีและจุดเร่ิมของคา 

ว่า “การตลาด” นั้น เร่ิมมาจากยคุท่ีผูค้น้จ  านวนมากยงัประกอบอาชีพเกษตรกรรมโดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อการด ารงชีพ และเมื่อผลผลิตเหลือจากการบริโภค จึงถูกน าผลผลิตเหล่านั้นมาแลกเปล่ียนกบั 

ส่ิงท่ีตนเองปรารถนาจึงเกิด“ระบบการแลกเปล่ียนสินคา้” (Barter System)ข้ึนและยงัเป็นจุดเร่ิมของ

ค าวา่การตลาด (ปิยะชาติ อิศรภกัดี, 2560) 



      ววิฒันาการของตลาดเป็นส่ิงท่ีนกัเศรษฐศาสตร์เช่ือว่าเป็นเพราะมนุษยน์ั้นเองท่ีมีความตอ้งการ

ไร้ขีดจ ากดัพยายามท่ีจะจดัสรรทรัพยากรในโลกเพื่อใหม้นุษยมี์ความวุ่นวายนอ้ยท่ีสุด แต่ตั้งแนวคิด

เศรษฐกิจแบบสังคมนิยม จนถึงแนวคิดแบบการคา้เสรี ท่ีมีเงินและอ านาจเป็นเคร่ืองมือส าคญัใน

การจดัสรรทรัพยากรและมีวิวฒันาการมาโดยล าดบัของแนวคิดการตลาด สามารถแบ่งได้เป็น 6

แนวคิด (วิทวสั รุ่งเรืองผล, 2558)ไดแ้ก่1) แนวคิดเนน้การผลิต (The Production Concept)2)แนวคิด

เน้นผลิตภณัฑ์(The Production Concept) 3)แนวคิดเน้นการขาย (The Selling Concept)4)แนวคิด

เน้นการตลาด (The Marketing Concept) 5)แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (The SocietyMarketing 

Concept) และ 6)แนวคิดการตลาดแบบองคร์วม (The Holistic Marketing Concept) 

ทฤษฎีการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
     ค  านาย อภิปรัชญาสกุล (2558) กล่าวว่า การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคจะมีบุคคลหรือกลุ่มคน ท่ี
เขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีบทบาทในการตดัสินใจซ้ือซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น  5 บทบาท คือ (1) 

ผูริ้เร่ิม (Initiator) คือ บุคคลท่ีเสนอความคิดในการซ้ือผลิตภัณฑ์เป็นคนแรก (2) ผูมี้อิทธิพล 

(Influencer) คือ ผูท่ี้มีอิทธิพลในการใหค้  าแนะน าใหข้อ้เสนอแนะในการตดัสินใจซ้ือ(3) ผูต้ดัสินใจ

ซ้ือ (Decider) คือ ผูท่ี้ตดัสินใจในการซ้ือสินคา้เป็นคร้ังสุดทา้ยในเร่ืองต่างๆ คือ ซ้ือหรือไม่ซ้ือ ซ้ือ

อะไร ซ้ือท่ีไหน และซ้ืออย่างไร(4) ผูซ้ื้อ (Buyer) คือ ผูท้  าการซ้ือสินค้านั้ น ๆ และ (5) ผูใ้ช ้

(User)คือ บุคคลท่ีเป็นผูใ้ชห้รือบริโภคสินคา้นั้นๆ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ฉตัรชยั นา้ประทานสุข(2555)ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ ของเกษตร

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์และ เพื่อศึกษา

ถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์กลุ่มตัวอย่างคือเกษตรกรท่ีมีรถ 

แทรกเตอร์จานวน 170 ครัวเรือนและเกษตรกรท่ียงั ไม่มีรถแทรกเตอร์ในจงัหวดัลาพูน จานวน 230 

คน พบว่าพฤติกรรมในการใช้รถแทรกเตอร์ของเกษตรกรพบว่าส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างรู้จกัรถ

แทรกเตอร์ มีความเข้า ใจว่า รถแทรกเตอร์กับรถไถนามีความแตกต่างกัน และมีทัศนคติว่า รถ

แทรกเตอร์ มีความจาเป็นต่อการทาการเกษตรและผลการเปรียบเทียบความส าคญัของปัจจยั ท่ีมีผล

ต่อการตดั สินใจ ซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรพบว่า ปัจจยั ท่ีมีผลต่อการตดั สินใจซ้ือรถแทรกเตอร์

มากท่ีสุดคือปัจจยัดา้นการบริการหลงัการขายท่ีดีกว่ารองลงมาคือปัจจยั ดา้นความน่าเช่ือถือของ

ร้านคา้ ท่ีจาหน่าย ราคาท่ีถูกกว่าปัจจยัดา้นระยะทางท่ีใกลก้ว่าและปัจจยัดา้นของแถม โดยตวัแปรท่ี



มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ รถแทรกเตอร์ไดแ้ก่ อายขุองเกษตรกร ขนาดของพ้ืนท่ีเพาะปลูก ช่วง

เร่ิมฤดูกาลใหม่และความเห็นว่ารถแทรกเตอร์เป็นส่ิงท่ีมีความจาเป็นตามล าดบั 

กรอบแนวความคิด 

ตวัแปรต้น      ตวัแปรตาม 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

วธิีการด าเนินการวจิยั 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรซ่ึงเป็นเกษตรกรใน เขต 

อ.จกัราชจงัหวดั นครราชสีมา ซ่ึงไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอนกลุ่มตวัอย่างท่ีใชศึ้กษาคร้ังน้ี

คือเกษตรกรในเขต อ.จกัราช จ.นครราชสีมา เน่ืองจากประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบจ านวน

ประชากรท่ีแน่นอนดงันั้นขนาดของกลุ่มตวัอย่างจึงไดก้  าหนดจ านวน 200 คนซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างตามแนวทางของ Taro Yamane (1967) (ประสพชยั พสุนนท์ม, 2555:188) ท่ี

ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอย่างใน

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 

-เพศ 

-อาย ุ

-รายได ้

-ระดบัการศึกษา 

-อาชีพ  
ปัจจยัดา้นส่วนประสมทาง

การตลาด 

-ผลิตภณัฑ ์

-ราคา 

-สถานท่ี 

-โปรโมชัน่ 

การตดัสินใจซ้ือรถ

แทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้

ส าหรับเกษตรกรท่ีมคีวาม

สนในรถแทรกเตอร์ 



การวิจัยกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาวิจัยคือเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกรในเขต อ.จักราช จ.

นครราชสีมา จ  านวน 200 คน จึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างโดยไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-Probability 

Sampling) โดยวิธีการสุ่ม ตวัอยา่งแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เพือ่คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น

เกษตรกรในเขต อ.จกัราช จ. นครราชสีมา ใหค้รบตามจ านวนท่ีก  าหนดไวคื้อ 200 ตวัอยา่ง 
 แบบสอบถามมี 3 ส่วน 

ตอนที่1 เป็นแบบสอบถามแบบสอบถามข้อมูลของเกษตรกรได้แก่ เพศ อายุ ระดับ การศึกษา 

สถานภาพ รายไดร้วมของครอบครัว จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ลกัษณะการทาเกษตรกรรมของ 

ครอบครัว ประเภทของพืชท่ีท าการเพาะปลูก จ  านวนพ้ืนท่ีถือครองเพ่ือท าการเกษตรและลกัษณะ

การท า เกษตรกรรมภายในครอบครัวลักษณะค าถามเป็นคาถามปลายปิดแบบให้เลือกค าตอบ 

(Check List) และเลือกตอบไดเ้พียงขอ้เดียวรวมจ านวน10 ขอ้ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัทาง

การตลาด ไดแ้ก่ ปัจจยั ดา้นผลิตภณัฑ์ (Product) ดา้น ราคา (Price) ดา้นช่องทางการจดัจาหน่าย 

(Place) และดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ลกัษณะเป็นคาถามปลายปิดซ่ึงประกอบดว้ย

ค าตอบย่อยท่ีแบ่งเป็น5ระดับ โดยใช้มาตรวดั ประมาณ ค่า (Rating Scale) และตอนที่3 เป็น

แบบสอบถามบถามกระบวนการตัดสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ของเกษตรกร ได้แก่การตระหนักถึง

ความต้องการ (Need Recognition) การแสวงหาข้อมูล (Information Search) การ ประเมินผล

ทางเลือก (Evaluation of Alternative) การซ้ือ (Purchase) และการประเมินผลหลงัการซ้ือ (Post 

Purchase Evaluation)ลกัษณะเป็นคาถามปลายปิดซ่ึงประกอบดว้ยค าตอบย่อยท่ีแบ่งเป็น 5 ระดบั 

โดยใชม้าตรวดั ประมาณค่า (Rating Scale) 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง ดา้นเพศ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูช้าย

คิดเป็นร้อยละ 70.5 และผูห้ญิงเป็น คิดเป็นร้อยละ 29.5ตามล าดบั อายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วง31-40ปี 

คิดเป็นร้อยละ 44.5 โดยส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยู่ในช่วงต ่ากว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ64.5

โดยสถานภาพส่วนใหญ่อยูใ่นสถานภาพสมรสคิดเป็นร้อยละ 70.5และมีรายไดส้วนใหญ่300,001-

400,000 บาทคิดเป็นร้อยละ25.5 สมาชิกในครอบครัวส่วนใหญ่มี 4-6 คน คิดเป็นร้อยละ67โดยส่วน

ใหญ่ท าการเกษตรของครอบครัวคือท าไร่คิดเป็นร้อย 54.5ส่วนมากพืชท่ีปลูกเป็นขา้วคิดเป็นร้อยละ 

41และจ านวนพ้ืนท่ีถือครองในการท าการเกษตรส่วนใหญ่ถือครอง20-50ไร่คิดเป็นร้อยละ44.5 

ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์ 



แบรนดคู์โบตา้อ  าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 5 อนัดบัแรกโดยเรียงล  าดบัจาก

มากไปนอ้ยไดแ้ก่ 1.ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์มีค่าเฉล่ีย4.53 เน่ืองจากช่ือเสียงของแบรนด์เป็นท่ีรู้จกั2.

ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายมีค่าเฉล่ีย4.49เน่ืองจากร้านตวัแทนจ าหน่ายในพ้ืนท่ีมีความ

น่าเช่ือถือ3.ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการขายมีค่าเฉล่ีย4.41เน่ืองจากมีการโฆษณาตามส่ือต่างๆและ4.

ปัจจยัดา้นราคามีค่าเฉล่ีย4.31เน่ืองจากความเหมาะสมดา้นราคาผลิตภณัฑ ์

 ปัจจยัดา้นการตดัสินในซ้ือ ปัจจยัดา้นการตดัสินใจซ้ือพบว่าหากตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์

แบรนดคู์โบตา้พบว่าจะกลบัมาซ้ือแน่ๆโดยมีค่าเฉล่ีย4.52 

ผลสรุปสมมตฐิาน 

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์พบว่าดา้น เพศ (P-value =0.734) อาย ุ(P-value =0.36)ระดบัการศึกษา  

(P -value= 0.75) สถานภาพ (P-value = 0.35) มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบตา้

ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราสีมา ไม่แตกต่างกนั 

ด้านรายได้ 

ปัจจยัประชากรศาสตร์ดา้นรายไดมี้ผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอ

จกัราชจงัหวดันครราชสีมา แตกต่างกนั 

 

 

 

รายไดค้รอบครัว จ  านวน Mean S.D. F P-value 
นอ้ยกว่า 100,000 

บาท 
16 4.63 0.619 3.01 0.02 

100,000 ‟ 
200,000 บาท 

43 4.33 0.754   

200,001 ‟ 
300,000 บาท 

51 4.53 0.674   

300,001-400,000 
บาท 

62 4.45 0.645   

400,001 บาทข้ึน
ไป 

28 4.86 0.448   

รวม 200 4.52 0.665   



การเปรียบเทียบเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดกับการ

ตดัสินใจในการเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา 

 

ปัจจยัดา้นส่วนประสมทาง
การตลาด (4Ps) 

Pearson chi-square p-value 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 38.244 0.12 
ดา้นราคา 50.366 0.11 

ดา้นช่องทางการจดัจ  าหน่าย 38.955 0.10 
ดา้นโปรโมชัน่ 50.290 0.01 

ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดโดยใชส้ถิติ Pearson Chi- Square พบว่า

ปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบตา้ใน

เขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา คือ ดา้นโปรโมชัน่พบว่าจะซ้ือแน่ๆเน่ืองจากการมีโปรโมชัน่

ของส่วนลดสินคา้เน่ืองจากโปรโมชัน่ช่วงโควิดเป็นโปรโมชัน่ท่ีมีผลต่อกระตุน้การตดัสินใจซ้ือ

ของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งมาก,การมีส่วนลดค่าบริการ ค่าบ ารุงรักษา 

สรุปอภิปรายผล 
 ปัจจยัประชากรศาสตร์ดา้นรายไดมี้ผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบตา้ใน

เขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา เน่ืองจากเกษตรกรถา้มีรายไดท่ี้สอดคลอ้งในเร่ืองของการวาง

ดาวน์และจ่ายค่างวดไดเ้พียงพอก็จะท าใหส้ามารถตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ 

 ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด พบว่าปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพนัธ์

ต่อการตดัสินใจซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนดคู์โบตา้ในเขตอ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา คือ ดา้น

โปรโมชัน่พบว่าจะซ้ือแน่ๆเน่ืองจากการมีโปรโมชัน่ของส่วนลดสินคา้เน่ืองจากโปรโมชัน่ช่วงโค

วิดเป็นโปรโมชัน่ท่ีมีผลต่อกระตุน้การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอย่างมาก,การมีส่วนลด

ค่าบริการ ค่าบ ารุงรักษา 

ข้อเสนอแนะส าหรับผู้วิจัยในอนาคต 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือรถแทรกเตอร์แบรนด์คูโบต้าในเขต 
อ  าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือรถแทกรเตอร์แบรนดคู์โบตา้ของเกษตรกรในเขตอ าเภออ่ืนๆของจงัหวดันครราชสีมา
และจงัหวดัอ่ืนๆเพ่ิมเติม เน่ืองจากประเทศไทยนั้นเป็นประเทศท่ีท าเกษตรกรรมเป็นจ านวนมากซ่ึง



หากได้มีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออ  าเภออ่ืนๆของจังหวัด
นครราชสีมา และจังหวัดอ่ืนๆก็จะท าให้ผูผ้ลิตและผูแ้ทนจ าหน่ายแทรกเตอร์แบรนด์คูโบต้า
สามารถพฒันากลยทุธก์ารด าเนินงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้
 

 

 

 


