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การศกึษาเรื่อง ความรู้ทางการเงนิ และพฤตกิรรมการออมที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ  เพื่อการ
เกษียณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร มวีตัถุประสงค์ 1)เพื่อศกึษาขอ้มูลส่วน
บุคคลที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษียณอายุ 2)เพื่อศกึษาความรู้ทางการเงนิที่ส่งผลต่อการ
วางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณอายุ 3) เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการออมทีส่ง่ผลต่อการวางแผนการเงนิเพื่อการ
เกษยีณอายุ ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถี่ 
ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบแบบการวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหุ (Multiple 
Regression Analysis) 
 ผลการศกึษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุ 41 - 50 ปี สถานภาพสมรส/อยู่
ร่วมกนั มรีะดบัการศึกษาสูงสุดปรญิญาตร ีมรีายได้ต่อเดือน 30 ,001 – 40,000 บาท ส่วนใหญ่ประกอบ
อาชพีพนกังานบรษิทัเอกชน และสว่นใหญ่มกีารเสยีภาษเีงนิไดบุ้คคลธรรมดา 15% ต่อปี ความรูท้างการเงนิ 
กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร มผีลรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 3.78 พฤตกิรรมการ
ออม กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร มผีลรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 4.09 และการ
วางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุ กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร มผีลรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.11 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ความรู้ด้านอตัราเงนิเฟ้อส่งผลต่อการวางแผน
การเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.05 

ค าส าคญั: ความรูท้างการเงนิ, พฤตกิรรมการออม, การวางแผนการเงนิ, การเกษยีณอายุ 
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ABSTRACT 

 Study of financial literacy and saving behavior affect financial planning for retirement: a case 
study of working-age people in Bangkok has a purpose 1 )  study personal information that affects 
financial planning for retirement 2 )   Study financial knowledge that affects financial planning for 
retirement 3) Study saving behavior that affects financial planning for retirement The population used 
in this study was 400 working-age people in Bangkok. The instrument used for data collection was 
a questionnaire Statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation and multiple regression analysis test 

 The study found that most of the respondents were female, age 41 - 50 years old, 
marital/cohabiting status.  Have a bachelor's degree have a monthly income of 30,001 – 40,000 baht, 
most of whom work as employees of private companies and most of them pay 15% personal income 
tax per year. Financial knowledge.  A case study of working-age people in Bangkok the total effect 
was at a high level, with an average of 3.78, saving behavior.  A case study of working-age people 
in Bangkok the total results were at a high level with an average of 4.09 and financial planning for 
retirement A case study of working-age people in Bangkok the total effect was at a high level with 
an average of 4.11. The results of the hypothesis test revealed that knowledge of inflation had an 
effect on financial planning.  for retirement: a case study of working-age people in Bangkok 
statistically significant at the 0.05 level 

Keywords: Financial literacy, Saving behavior, Financial planning, Retirement 

 

ความเป็นมาและปัญหาของการศึกษา 

 ในยุคเศรษฐกจิของคนไทยในปัจจุบนันี้เป้าหมายการวางแผนการใชเ้งนิเป็นสิง่ส าคญัส าหรบัมนุษย์
ทุกเพศ ทุกวยั เพราะส่วนใหญ่คนเรามรีายไดจ้ ากดั การวางแผนทางการเงนิสามารถแตกต่างกนัตามปัจจยั
ของแต่ละคน ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัทางเพศ อายุ อาชพี รวมไปถงึรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน การวางแผนการเงนิจงึ
เขา้มาเกีย่วขอ้งกบัชวีติประจ าวนัของบุคคลทุกคนในทุกช่วงวยั  
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โดยเฉพาะวยัท างาน เป็นวยัที่มรีายได้หลกัจากการท างาน ดงันัน้จึงควรมกีารวางแผนทางการเงินเพื่อ
ประโยชน์ในอนาคต ไดแ้ก่ สรา้งความมัง่คง ปกป้องความมัง่คัง่ เพิม่พูนความมัง่คัง่ และส่งมอบความมัง่คัง่ 
(ศรินุิช อนิละคร, 2552) การด าเนินชวีติของประชาชนส่วนใหญ่มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการท างาน รายได ้และ
ค่าใชจ่้าย ในชวีติประจ าวนั ดงันัน้จงึเกดิปัญหาตามมาว่าทุกคนควรจะท าอย่างไรเพื่อให้มเีงนิส ารองเก็บไว้  
ส าหรบัอนาคตหรอืสามารถจบัจ่ายใชส้อยอย่างไม่ขาดแคลนหลงัเกษยีณอายุการท างาน มเีงนิใชย้ามฉุกเฉิน
และมเีงนิออมส าหรบัทุนการศกึษาของบุตรหลาน ซึง่ไม่เพยีงแต่จะตอ้งมวีนิยัในการออมเท่านัน้ แต่ยงัตอ้งมี
แผนการลงทุนทีด่แีละมปีระสทิธภิาพเพยีงพอทีจ่ะท าใหส้ามารถเผชญิกบัปัญหาต่างๆ ได ้เช่น ภาษ ีเงนิเฟ้อ 
และค่าใชจ่้ายเพื่อสนองความต้องการของบุคคลเอง ซึ่งเป็นต้นเหตุ ทีท่ าใหท้รพัยส์นิทีม่ไีม่สามารถเพิม่พูน
ขึน้ได ้

 การปลดเกษียณจากการท างานย่อมเกิดขึ้นเมื่อถึงเวลาและวยัอันสมควร สิง่นี้เป็นที่ยอมรับกัน
โดยทัว่ไปในสงัคม มหีลายคนประสบปัญหาในการใชช้วีติและการปรบัตวัหลงัเกษยีณ สิง่ทีช่่วยให้สามารถ
ปรบัตวัเพื่อใหใ้ชช้วีติหลงัเกษยีณไดร้าบรื่น ต้องอาศยัการวางแผนล่วงหน้าและการสนับสนุนดูแลจากคนใน
ครอบครวั ฉะนัน้การท าความเขา้ใจและเรยีนรูส้ ิง่ทีจ่ะเกดิขึ้นในช่วงชวีติหลงัเกษียณนัน้เป็นสิง่ส าคญัที่ช่วย
ใหเ้ราสามารถเตรยีมตวัและเตรยีมใจในการทีเ่ขา้สูว่ยัเกษยีณไดง้า่ยขึน้  

 ดงันัน้ ผู้วิจยั จึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับความรู้ทางการเงิน และพฤติกรรมการออมที่ส่งผลต่อการ
วางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร นัน้เป็นอย่างไร  

วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

 1. เพื่อศกึษาขอ้มูลส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุกรณีศกึษา กลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. เพือ่ศกึษาความรู้ทางการเงนิทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการออมทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานการวิจยั 

 1. ปัจจยัขอ้มูลสว่นบุคคลต่างกนั สง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 2. ความรูด้า้นทางการเงนิต่างกนั สง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 3. พฤตกิรรมการออมต่างกนั สง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษา กลุ่มคน
วยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัประชากรศาสตร ์

 ปรมะ สตะเวทิน (2546) ได้กล่าวไว้เกี่ยวกับลักษณะของคนที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มจะมี  
ความสามารถในทางการเงนิ และพฤตกิรรมการออมทีส่ง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุการ 
ตดัสนิใจน าไปสู่พฤตกิรรมที่แตกต่างกนัออกไป ในการวเิคราะห์ผู้รบัสารจะต้องวเิคราะห์จากจ านวนคนที่
มาก โดยการแยกผู้ร ับสารเป็นกลุ่มตาม ลักษณะของประชากร ได้แก่ เพศ อายุสถานภาพทางสังคม 
การศกึษา รายได้ อาชพี สถานภาพ เป็นต้น ซึ่ง ลกัษณะดงักล่าวนี้มผีลต่อความแตกต่างในการบัรูข้่าวสาร 
การตีความข่าวสาร การวิเคราะห์ข่าวสาร และความเข้าใจความทัง้สิ้น โดยมีลักษณะและลายละเอียด
ดงัต่อไปนี้ 
 1. เพศ หญงิ-ชาย-เพศทางเลอืก มลีกัษณะทางกายภาพ ความถนดั สภาพจติใจทีแ่ตกต่างกนั ซึง่จะ 
แสดงใหเ้หน็ผ่านในเรื่องของความคดิ ค่านิยม และทศันะคต ิ 
 2. อายุ เป็นปัจจยัทีส่ าคญัต่อพฤตกิรรมการมคีวามรูท้างการเงนิ และพฤตกิรรมการออมทีส่่งผลต่อ
การ วางแผนการเงนิ เพื่อการเกษียณอายุ เพราะอายุจะเป็นตวับ่งชี้ถึงประสบการณ์ในเรื่องต่าง ๆ ขอ ง
บุคคล อายุจะเป็นสิง่ทีบ่่งชีห้รอืแสดงความคดิเหน็ ความเชื่อ ทศันคตลิกัษณะการตอบโตต้่อสิง่เรา้ต่าง ๆ  
 3. การศกึษา การศกึษาเป็นสิง่ทีใ่ชก้ าหนดลกัษณะความรูข้องแต่ละบุคคลโดยทีก่ารศกึษาในแต่ละ  
สาขาวชิาจะมมุีมมองในด้านความรู้ทางการเงนิ และพฤตกิรรมการออมที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ ที่  
แตกต่างกนัออกไปตามแต่สาขาวชิาทีไ่ดศ้กึษามา เพราะเนื่องจากสถาบนัการศกึษาจะอบรมใหแ้ต่บุคคลมี 
ความคดิ บุคลกิภาพทีแ่ตกต่างกนัออกไป  
 4.สถานภาพสมรส หมายถงึ การครองเรอืน ซึ่งอาจแบ่งออกไดเ้ป็นคนโสด สมรส หมา้ย  หย่า หรอื
แยกกนัอยู่ลกัษณะความแตกต่างดา้นขนบธรรมเนียมประเพณีความเชื่อถอืทางดา้น ศาสนาย่อมมอีทิธพิล 
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ต่อสถานภาพการสมรส ซึ่งมผีลโดยตรงต่อการรบัรูข้่าวสาร สถานภาพสมรสของบุคคลจะบ่งบอกถงึความมี
อสิระในการตดัสนิใจและอทิธพิลต่อกระบวนการคดิการวเิคราะหข์อ้มลูข่าวสาร สตรทีีส่มรสแลว้และสตรทีี่ยงั
โสดย่อมมกีระบวนการรบัรู้ข่าวสารที่แตกต่างกนัอนัเนื่องมาจากสภาพครอบครวั และอทิธพิลของจ านวน
บุคคลรอบขา้ง 
 5. สถานภาพทางสงัคม ไดแ้ก่ เชื้อชาตชินชาตถิิน่ฐาน ภูมลิ าเนา พืน้ฐานครอบครวั อาชพี รายได้
และ ฐานะทางสงัคม ซึง่สถานะทางสงัคมและรายไดข้องผูม้คีวามรูท้างการเงนิ การวางแผนการเงนิ เพือ่การ 
เกษยีณอายุและสถานะภาพทางเศรษฐกจิ ท าใหแ้ต่บุคคลมทีศัคตทิีแ่ตกต่างกนั มวีฒันธรรมทีแ่ตกต่างกัน ม ี
ประสบการณ์ทีแ่ตกต่างกนั มคี่านิยมทีแ่ตกต่างกนั และจะมเีป้าหมายทีแ่ตกต่างกนั  
 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความรู้การวางแผนทางการเงิน 

 กฤษฎา เสกตระกูล (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวว่า การจดัท างบการเงนิสว่นบุคคล และการตรวจสุขภาพ ทาง
การเงนิ เป็นเพยีงจุดเริม่ต้นของการวางแผนทางการเงนิสว่นบุคคลเพือ่ความมัง่คัง่ ใชบ้อกว่าบุคคลอยู่ ณ ที่ 
ใดในปัจจุบัน แต่ยงัไม่ได้บอกว่ากาลังจะไปที่ใดในอนาคต ซึ่งก็เหมือนการเดินทาง ปกติทัว่ไปที่ต้องรู้
เป้าหมาย หรอืจุดหมายที่ก าลงัจะไป ในที่นี้ หมายถงึ "เป้าหมายชวีติ" โดย "เป้าหมาย ในชวีติ" หมายถึง 
สภาพหรอื เหตุการณ์ทีบุ่คคลต้องการใหเ้กดิขึน้ในชวีติในอนาคต เช่น อยากเกษยีณ อย่างมคีวามสุข มเีงนิ
ใช้พอเพยีง ม ีสุขภาพกายสุขภาพใจที่ด ีลูกๆ จบการศกึษาด ีมงีานท า มคีรอบครวัที่ด ีมทีรพัย์สมบตัติก
ทอดให้กบัลูกหลาน เป็นต้น ซึ่งคนส่วนใหญ่มกัจะมคีวามฝันอยากบรรลุเป้าหมายในชวีติคล้ายๆ อย่างนี้ 
แมว้่ารายละเอยีดของ วธิกีารไปสู่เป้าหมายของแต่ละคนอาจจะแตกต่างกนั เช่น บางคนใชว้ธิที าธุรกจิ บาง
คนใชว้ธิกีารท างานเป็นพนกังานมอือาชพีในองคก์ร เป็นตน้ 
 ในการวางแผนทางการเงนิจะถอืว่าเป้าหมายในชวีติ กค็อื "เป้าหมายทางการเงนิ" แมว้่าสภาพของ 
การบรรลุเป้าหมายในชวีติสามารถมองไดห้ลายดา้น เช่น การมคีวามภาคภูมใิจในความส าเรจ็จากการงาน 
การม ีร่างกายและจติใจทีแ่ขง็แรง แต่ดา้นหน่ึงทีข่าดไม่ไดก้ค็อื การมองสภาพของการบรรลุเป้าหมายในชวีติ
ใหเ้ป็น ตวัเลขทางการเงนิ เช่น การบรรลุชวีติวยัเกษยีณอย่างมคีวามสุข มเีงนิใชห้ลงัเกษยีณอย่างเพยีงพอ 
โดยต้อง สามารถระบุให้ได้ว่า หลังเกษียณแล้วต้องการใช้เงินเดือนละเท่าใด นี่ก็เป็นการเปลี่ยนจาก
เป้าหมายในชวีติให ้เป็นเป้าหมายทางการเงนิ แต่กย็งัเป็นเรื่องเดยีวกนั การตัง้ตน้ใหม้เีป้าหมายทางการเงนิ 
ท าใหค้ดิยอ้นกลบัมาได้ ต่อไปว่า ณ วนัทีเ่กษยีณต้องมเีงนิอย่างน้อยเท่าใด และจากวนันี้จนถงึวนัเกษียณ
ตอ้งเกบ็เงนิเดอืนละเท่าใดจงึ จะไดเ้งนิกอ้นนัน้และเทยีบกบัทีเ่กบ็ออมอยู่ตอนน้ีจะตอ้งออมเพิม่อกีหรอืไม่ 
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และควรก าหนดรูปแบบการออม และการลงทุนในรูปแบบอื่นเพื่อเร่งให้บรรลุเป้าหมายให้เร็วขึ้นกว่าเดมิ
หรอืไม่ เป็นตน้ การอธบิายในลกัษณะน้ี จะท าใหม้องเหน็ภาพของการวางแผนทางการเงนิ 

 ศรินุิช อนิละคร (2548) กล่าวว่า การก าหนดเป้าหมายทางการเงนิอาจก าหนดตามระยะเวลา ไดแ้ก่ 
เป้าหมายทางการเงนิระยะสัน้ และเป้าหมายทางการเงนิระยะยาว ดงันี้เป้าหมายทางการเงนิระยะสัน้ (Short 
Term Financial Goals) คอืเป้าหมายการเงินที่ต้องการท าให้ส าเร็จในระยะ 1 ปี เช่น ต้องการมเีงินออม
ฉุกเฉิน 50,000 บาท ในอกี 6 เดอืนขา้งหน้า 

 เป้าหมายทางการเงนิระยะยาว (Long Term Financial Goals)  ในระยะยาวนัน้เป็นเป้าหมายทาง
การเงนิทีส่ าคญัสุดแลว้ แต่คนส่วนใหญ่มกัละเลยมากทีสุ่ด ซึ่งเป็นเป้าหมายทีต่้องการในระยะเวลามากกว่า 
5 ปีขึ้นไป เพราะคดิว่ายงัอกีตัง้นานกว่าวนันัน้จะมาถงึและคดิว่าเป็นเรื่องไกลตวัเพราะยงัสนใจเฉพาะใน
ปัจจุบันเท่านัน้อยู่เลย ตัวอย่างของเป้าหมายการเงินในระยะยาว เช่น การซื้อบ้านใหม่ การศึกษาของ
ลูกหลาน รวมถงึการเตรยีมเงนิส าหรบัใช้ในวยัเกษียณส าหรบัมนุษย์เงนิเดอืน เช่น ต้องการมเีงนิใช้จ่าย
เดือนละ 20,000 บาท ดงันัน้เงนิที่ควรจะม ีคอื 20,000 x 12 เดือน x 20 ปี (จ านวนปีที่มชีีวติอยู่หลงัการ
เกษยีณ) แสดงว่าเราควรจะมเีงนิ 4,800,000 บาท เป็นตน้ 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมการออม 

 การออม คอื รายได้เมื่อหกัรายจ่ายแล้วจะมสี่วนของรายได้ที่เหลอือยู่ซึ่งไม่ได้ถูกใช้สอยออกไปที่
เรยีกว่า เงนิออม โดยทัว่ไปการออมจะเกดิขึ้นกต็่อเมื่อบุคคลนัน้มรีายได้มากกว่ารายจ่ายของเขา ทางที่จะ
เพิม่เงนิออมใหแ้ก่บุคคล อาจท าไดโ้ดยการพยายามหาทางเพิม่รายไดใ้หม้ากขึน้ดว้ย การท างานมากขึน้ ใช้
เวลาว่างในการหารายได้พิเศษ หรือการปรบัปรุงงานที่ท าอยู่ให้มีประสิทธิภาพมีรายได้สูงขึ้น เป็นต้น 
นอกจากนัน้การลดรายจ่าย ลงดว้ยการรู้จกัใช้จ่ายเท่าที่จ าเป็นและเหมาะสมก็จะท าให้มกีารออมเกดิขึ้นได้ 
(อาภรณ์ รบัไซ, 2560) 

 ดงันัน้ พฤตกิรรมการออม (Saving Behavior) หมายถงึ การแสดงออกของบุคคลต่อการออมซึ่งเป็น
ผล มาจากองคป์ระกอบดว้ยความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัการออม และเกดิความรูส้กึเหน็ความส าคญัของการ
ออม (ซ ีอารเ์อม็, 2017) 
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แนวคิดเก่ียวกบัการออมเพื่อการเกษียณอายุ 

 กาญจนา หงสท์อง (2551) แบ่งประเภทของการวางแผนทางการเงนิส่วน บุคคล โดยการวางแผน
การเงนิมหีลกัการดงันี้  
 1.การวางแผนเพือ่การออม การเลอืกช่องทางหรอืรูปแบบการออมทีเ่หมาะสมทีสุ่ดและยอมรบัความ
เสีย่งทีต่นเองรบัไดก้จ็ะได้รบัผลตอบแทนทีแ่ตกต่างออกไป และสิง่ทีส่ าคญัในการออมเงนิ คอื การออมเงนิ
อย่างเหมาะสม เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย  
 2. การวางแผนเพื่อการลงทุน จะต้องลงทุนดว้ยวธิกีารกระจายความเสีย่ง การเลอืกช่องทางในการ
ลงทุน และการกระจายระดบัความเสีย่ง เพือ่พรอ้มกบัการตัง้รบัทุกสถานการณ์ที ่อาจจะเกดิขึน้ไดใ้นอนาคต 
เป็นการลงุทนทีเ่หมาะสมกบัในแต่ละช่วงเวลาหรอืเหตุการณ์การลงทุน  
 3. การวางแผนเพื่อการบริหารหนี้ โดยประมาณการค่าใช้จ่ายหนี้สินของตนเองและการควบคุม
ค่าใชจ่้ายทีไ่ม่จ าเป็นการระมดัระวงกัารใชจ่้าย และการหาวธิปีลดหนี้โดยจะตอ้งเรยีงล าดบัความส าคญั ก่อน-
หลงั ตามล าดบั  
 4. การวางแผนเพื่อบรหิารความเสี่ยง ความเสี่ยงทางการเงนิที่มคีวามส าคญั คอื อุบตัิเหตุความ
เจบ็ป่วยและความตาย ซึ่งก่อใหเ้กดิความเสยีหายทางการเงนิอย่ามาก ดงันัน้จงึควรบรหิารความเสีย่งโดย
การท าประกนัชวีติ เพื่อไม่ใหเ้กดิเป็นภาระกบัครอบครวั หรอืทายาท การบรหิารความเสีย่งทางการเงนิจงึ
เป็นส าคญั 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากร (Population) ส าหรบัการศึกษาในครัง้นี้คอื กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
เกบ็ขอ้มลูตัง้แต่เดอืนมกราคมถงึเดอืนกุมภาพนัธ ์พ.ศ.2566 ไม่ทราบจ านวนประชากรทีช่ดัเจน 

 กลุ่มตวัอย่าง (Sampling) ทีส่ าหรบัการศกึษาในครัง้นี้ คอื กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
เก็บข้อมูลตัง้แต่เดือนมกราคมถึงเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ.2566 ได้จากการเลือกตวัอย่างแบบ Accidental 
Sampling เป็นการเลอืกทีม่ไิดก้ าหนดไวล้่วงหน้าว่ามใีครจะเป็นตวัอย่าง ดงันัน้เมื่อพบเจอใครกเ็ลอืกคนนัน้
เป็นตวัอย่าง คนใดไม่ตอบก็หาคนใหม่ เก็บขอ้มูลได้ครบตามจ านวน 400 คน (ธานินทร์ ศลิป์จารุ, 2551: 
64) 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
  เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คอื แบบสอบถาม (Questionnaires) ลกัษณะของ 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 สว่น ไดแ้ก่ 
  ส่วนที่ 1 ปัจจยัด้านบุคลากร ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา รายได้เฉลี่ยต่อ
เดอืน อาชพี และการเสยีภาษเีงนิไดบุ้คคลธรรมดา 
  สว่นที ่2 ความรูท้างการเงนิ 
  สว่นที ่3 พฤตกิรรมการออมของกลุ่มคนวยั ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร 
  ส่วนที่ 4 การวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณอายุกรณีศึกษากลุ่มคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร 
  สว่นที ่5 ขอ้เสนอแนะ 
 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  

  1. ศกึษาขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวกบัความรู้ทางการเงนิ และพฤตกิรรมการ
ออมที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุกรณีศกึษา กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหา
นคร เพือ่เป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม  

  2. สรา้งแบบสอบถามทีม่คีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกบัแนวคดิและทฤษฎทีีใ่ชใ้นการวจิยั  

  3. น าแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้เสนออาจารยท์ีป่รกึษา เพือ่ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ใหข้อ้เสนอแนะ เพือ่ใหไ้ดข้อ้ค าถามทีต่รงกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั  

  4. ด าเนินการแก้ไขปรบัปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรกึษา เพื่อใหเ้ป็น
แบบสอบถามทีส่มบูรณ์  

  5. น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงเป็นฉบบัสมบูรณ์แลว้ ไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่ม
ตวัอย่างของงานวจิยัต่อไป 
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 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาคน้ควา้ขอ้มลู ดงันี้  
  1. แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary Data) ไดจ้ากการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่าง โดย 
ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง 400 คน เมื่อผู้วจิยัได้รวบรวมแบบสอบถามได้ทัง้หมดแล้วท าการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพือ่ท าการวเิคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอนต่อไป 
   2. แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้จากการศึกษาและค้นคว้าหาข้อมูลจาก 
เอกสาร บทความ ต ารา งานวจิยัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งและสือ่อเิลก็ทรอนิกส์ 

 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

      1. สูตรหาค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้แปลความหมายข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามโดยการน าเสนอขอ้มลูโดยใชต้ารางแจกแจงความถี ่(Frequency Table)  

 2. สูตรค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean หรอื x̅ ) เพื่อใช้แปลความหมายของข้อมูล
คุณลกัษณะของปัจจยั 

 3. สตูรค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
  4. การทดสอบความแตกต่างทางด้านปัจจยัส่วนบุคคลและระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความรูท้างการเงนิ และพฤตกิรรมการออมทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุกรณีศกึษา
กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ใชก้ารทดสอบแบบ t-test และ One-way ANOVA 

  5. การวเิคราะหค์วามรู้ทางการเงนิ และพฤตกิรรมการออมทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ  
เพื่อการเกษียณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานครใช้การทดสอบแบบการวเิคราะห์
การถดถอยเชงิพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 
สรปุผลการวิจยั 

 1) ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการวางแผนการเงิน เพื่อการเกษียณอายุ

กรณีศึกษา กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรงุเทพมหานคร  

 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 41 - 50 ปี สถานภาพสมรส/อยู่ร่วมกนั มี
ระดบัการศกึษาสูงสุดปรญิญาตร ีมรีายไดต้่อเดอืน 30,001- 40,000 บาท ส่วนใหญ่ประกอบอาชพีพนักงาน
บรษิทัเอกชน และสว่นใหญ่มกีารเสยีภาษเีงนิไดบุ้คคลธรรมดา 15% ต่อปี 

 



10 

 2) ผลการศึกษาความรู้ทางการเงินท่ีส่งผลต่อการวางแผนการเงิน เพื่อการเกษียณอายุ

กรณีศึกษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรงุเทพมหานคร  

 พบว่า ความรูท้างการเงนิ กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร มผีลรวมอยู่ในระดบั
มาก ค่าเฉลีย่ 3.78 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื ท่านทราบว่าเมื่อเวลาผ่าน
ไปมูลค่าของเงนิจะเปลี่ยนแปลงไป เช่น เงนิ 100 บาทในวนันี้ อาจจะมมีูลค่าไม่ถึง 100 บาทในอีก 1 ปี
ขา้งหน้า และถ้าปล่อยทิ้งไวเ้ฉยๆ มูลค่าของเงนิจะลดลงในปีถดัๆไป สงัเกตไดจ้ากค่าครองชพีทีสู่งขึน้ทุกปี
จากอตัราเงนิเฟ้อ ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.32 รองลงมา คอื ท่านทราบว่าบญัชเีงนิฝากประจ า (Time Deposit) มกั
มกี าหนดระยะเวลาในการถอนเงนิที่แน่นอน อตัราดอกเบี้ยที่ได้จะสูงกว่าเงนิฝากออมทรพัย์ แต่ส่วนใหญ่
ตอ้งเสยีภาษเีงนิได ้15% ของดอกเบีย้ทีไ่ดร้บั ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.19 และอนัดบัสุดทา้ย คอื ท่านทราบว่าควร
กูเ้งนิเท่าไหร่ ใหเ้หมาะสมกบัรายไดแ้ละความสามารถในการช าระหนี้ ค่าเฉลีย่เท่ากบั 2.40 ตามล าดบั 

 3) ผลการศึกษาพฤติกรรมการออมท่ีส่งผลต่อการวางแผนการเงิน เพื่อการเกษียณอายุ
กรณีศึกษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรงุเทพมหานคร 

 พบว่า พฤตกิรรมการออม กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า มผีลรวมอยู่
ในระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 4.09 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ท่านตัง้เป้าหมาย
การออมเงนิระยะยาว และพยายามท าใหไ้ดต้ามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.35 รองลงมา คอื การ
ออมช่วยให้ท่านมคีวามมัน่คงในการด ารงชวีติทัง้ใน ปัจจุบนัและอนาคต ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.34 และอนัดบั
สุดทา้ย คอื ท่านมกีารออมเงนิไวส้ าหรบัค่าใชจ่้ายทีจ่ าเป็นในอนาคต ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.79 ตามล าดบั 

 4) ผลการศึกษาการวางแผนการเงิน เพื่อการเกษียณอายุ กรณีศึกษากลุ่มคนวยัท างานใน

เขตกรงุเทพมหานคร  

 พบว่า  การวางแผนการเงิน  เพื่อการเกษียณอายุ  กรณีศึกษากลุ่มคนวัยท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร มผีลรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.11 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย
มากทีสุ่ด คอื ท่านคดิว่าชวีติวยัเกษยีณอย่างมคีวามสุข คอืการมเีงนิใชอ้ย่างเพยีงพอ ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.30 
รองลงมา คือ การบริหารและการวางแผนการเงินท าให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ในการด าเนินชีวิต (Life 
Goals) ของบุคคล ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.28 และล าดบัสุดท้าย คอื ท่านมกีารระมดัระวงัค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น 
เพราะอาจจะกระทบต่อเงนิออมทีไ่วใ้ชห้ลงัการเกษยีณอายุ ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.79 ตามล าดบั 
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 1) การเปรยีบเทยีบการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุ กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พจิารณาแลว้ ปัจจยัประชากรศาสตร์ที่ของแตกต่างกนั ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพระดบัการศกึษา รายได้
เฉลี่ยต่อเดอืน อาชพี และการเสยีภาษีเงนิได้บุคคลธรรมดา/ต่อปี ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการ
เกษียณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลด้าน
ประชากรศาสตร์ในเรื่องเพศโดยการวเิคราะห์ ค่าที (t-test) และในเรื่องอายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน อาชพี และการเสยีภาษเีงนิไดบุ้คคลธรรมดา/ต่อปี โดยการวเิคราะหค์วาม แปรปรวน
ทางเดยีว (One-way ANOVA) ของผู้ใช้บรกิารจ านวน 400 คน พบว่า เพศ อาชพี และการเสยีภาษีเงนิได้
บุคคลธรรมดา/ต่อปีสรุปผลการทดสอบสมมตฐิานความสมัพนัธ์ความรู้ทางการเงนิ พฤตกิรรมการออม ที่
ส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณอายุกรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  ไม่
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 

 2) การเปรยีบเทยีบความรูท้างการเงนิส่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษา
กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 เมื่อพจิารณารายด้าน 
พบว่า ความรูด้า้นอตัราเงนิเฟ้อ แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นความรูด้า้นมลูค่าเงนิ
ตามเวลามคี่า และความรูด้า้นการกระจายความเสีย่งไม่แตกต่างกนั 

 3) การเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการออมสง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณอายุกรณีศกึษา
กลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 เมื่อพจิารณารายด้าน 
พบว่า ดา้นพฤตกิรรมการจดัการวางแผนใช้จ่ายและหนี้สนิ ดา้นพฤตกิรรมการบรหิารความเสีย่ง และด้าน
พฤตกิรรมการออมและการลงุทน ไม่แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศกึษา ความรูท้างการเงนิ กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ท่านทราบ
ว่าเมื่อเวลาผ่านไปมลูค่าของเงนิจะเปลีย่นแปลงไป เช่น เงนิ 100 บาทในวนัน้ี อาจจะมมีลูค่าไม่ถงึ 100 บาท
ในอกี 1 ปีขา้งหน้า และถ้าปล่อยทิ้งไวเ้ฉยๆ มูลค่าของเงนิจะลดลงในปีถดัๆไป สงัเกตไดจ้ากค่าครองชพีที่
สูงขึ้นทุกปีจากอตัราเงนิเฟ้อ ท่านทราบว่าบญัชเีงนิฝากประจ า (Time Deposit) มกัมกี าหนดระยะเวลาใน
การถอนเงนิทีแ่น่นอน อตัราดอกเบีย้ทีไ่ดจ้ะสูงกว่าเงนิฝากออมทรพัย ์แต่สว่นใหญ่ตอ้งเสยีภาษเีงนิได ้15% 
ของดอกเบีย้ทีไ่ดร้บั คอื ท่านทราบว่าควรกูเ้งนิเท่าไหร่ ใหเ้หมาะสมกบัรายไดแ้ละความสามารถในการช าระ 



12 

หนี้ มผีลรวมอยู่ในระดบัมาก ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธญัวรตัน์ สุวรรณะ (2564) ศกึษาเรื่อง การเตรยีม
ความพร้อมทางการเงินเพื่อวยัเกษียณของแรงงานนอกระบบ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
การศกึษาพบว่าแรงงานนอกระบบ มากกว่าร้อยละ 80 ไม่เคยวางแผนทางการเงนิเพื่อวยัเกษียณ ไม่ท า
บญัช ีรายรบั-รายจ่ายประจ าวนั และมพีฤตกิรรมเกี่ยวกบัการออมเงนิเมื่อมเีงนิเหลอืเมื่อลดค่าใชจ่้ายเท่านัน้ 
แต่สอดคลอ้งกบั ธรีพฒัน์ มอี าพล (2557) ความรูท้างการเงนิและพฤตกิรรมการออมทีส่ง่ผลต่อการวางแผน
การเงิน เพื่อการเกษียณอายุกรณีศึกษากลุ่มคนวยัท างาน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ความรู้ทาง
การเงนิส่งผลต่อการจดัสรรเงนิออมและการควบคุมค่าใช้จ่าย ในขณะที่การจดัสรรเงนิออมเป็นปัจจยัที่มี
อทิธพิลต่อการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณอายุมากที่สุดรองลงมาคอื ปัจจยัด้านการควบคุมค่าใช้จ่าย 
และปัจจยัดา้น ความรูท้างการเงนิ  
 จากการศกึษา พบว่า พฤตกิรรมการออม กรณีศกึษากลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร คอื 
ท่านตัง้เป้าหมายการออมเงนิระยะยาว และพยายามท าใหไ้ดต้ามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้ การออมช่วยใหม้คีวาม
มัน่คงในการด ารงชวีติ ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต  มกีารออมเงนิไว้ส าหรบัค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นในอนาคต มี
ผลรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวจิยัของธนาวุฒ ิธีรกิจติกร และคณะ (2563) ศึกษาเรื่อง แนว
ทางการออมเงนิเพื่อเตรยีมความพรอ้มในการเกษยีณการท างานของประชากรในภาคกลาง พบว่า มรีะดบั
ความคดิเหน็ต่อความส าคญั เกี่ยวกบัแนวทางการออมเงินเพื่อเตรยีมความพรอ้มในการเกษยีณการท างาน
ของประชากรในภาคกลาง โดย ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นรูปแบบการ
ออมเงนิและด้านทศันคตกิารออมเงนิ อยู่ในระดบัปานกลาง สอดคล้องกบัแนวคดิของ ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ 
(2542) ได้อธบิายว่า พฤตกิรรมต่าง ๆ ของมนุษย์เกดิขึ้นตามแรงผลกัดนัจากภายนอกที่มคีุณสมบตัิทาง
ประชากรทีแ่ตกต่าง กนัจะมพีฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนัไปดว้ย เช่น บุคคลทีอ่ยู่ในล าดบัชัน้ ทางสงัคมเดยีวกนั 
จะมกีารเลอืกรบัและตอบสนองต่อเนื้อหาข่าวสารในแบบเดยีวกนั ถ้าในสงัคมทีอ่ยู่นัน้มกีารส่งเสรมิการออม
และการวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณของตนเอง รวมถึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการออมให้
สอดคลอ้งกบัรายไดแ้ละ ค่าใชจ่้าย และเป็นไปในทศิทางทีเ่หมาะสมกบัสภาพเศรษฐกจิในปัจจุบนั สอดคลอ้ง
กบั กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (2561) ทีก่ล่าวว่า การออมเพื่อเกษยีณอายุเป็นการจดัเตรยีมเงนิไว้
ส าหรบัใช้จ่ายในยามเกษียณ มวีตัถุประสงค์เพื่อสร้าง ความมัน่คงในการด าเนินชวีติให้แก่ผู้สูงอายุที่เขา้สู่
ภาวะไม่สามารถท างานและไม่มรีายได ้รวมทัง้การจดัให้ สามารถเขา้ถงึสทิธปิระโยชน์อื่น ๆ อย่างเช่นเงนิ
ช่วยเหลอืกรณีทุพลภาพ เจบ็ป่วย และเงนิช่วยเหลอืแก่ทายาทตามกฎหมาย กรณีสมาชกิมสีทิธริบับ านาญ
ชราภาพไดเ้สยีชวีติลง  
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจยั 

  1. จากผลการวิจยัเกี่ยวกบัความรู้ทางการเงิน พบว่า ประชาชนยงัไม่มีความรู้เกี่ยวกับ
การเงนิมากเท่าไร เช่น ขอ้ทีท่่านทราบว่าควรกู้เงนิเท่าไหร่ ใหเ้หมาะสมกบัรายไดแ้ละความสามารถในการ
ช าระหนี้ มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัน้อย ซึง่ก่อนทีเ่ราจะกูเ้งนินัน้ควรศกึษารายไดข้องเราว่าเราพอมกี าลงัจะ
ผ่อนช าระเจา้หนี้ไหม  

  2. ประชาชนควรมกีารศกึษาถงึปัจจยัทางการเงนิในดา้นต่างๆ เนื่องจากเป็นความรูพ้ื้นฐาน
ทีทุ่กคนจะตอ้งม ีเพือ่การวางแผนในการเกษยีณอายุของคนทุกกลุ่มวยั 

 ข้อเสนอในการท าวิจยัครัว้ถดัไป 

  1. ควรศกึษาปัจจยัด้านภาระหนี้สนิ เพื่อให้ทราบถงึปัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อการวางแผน
การเงนิเพือ่การเกษยีณอายุ  

  2. เพื่อให้ได้ขอ้มูลเชงิลกึเกี่ยวกบัการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณอายุของกลุ่มคนวยั
ท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ควรอาศยัการวจิยัเชงิคุณภาพในการเกบ็ขอ้มูลเพิ่มเตมิ เช่น การสมัภาษณ์
เชงิลกึ (In-Depth Interview) เพือ่ใหผ้ลการวจิยัชดัเจนมากยิง่ขึน้ 
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