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บทคดัย่อ 
 การศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อการรบัรูก้จิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารอง
เลีย้งชพีพนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคมวีตัถุประสงค ์1)เพื่อศกึษาการรบัรูข้องพนกังานการไฟฟ้าสว่น
ภูมิภาคที่มีต่อการส่งเสริมสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาค 2)เพื่อพฒันาและปรบัปรุงการส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงาน
การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื สมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการ
ไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึ่งจะทะเบียนแล้ว จ านวน 400 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบแบบการวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัดา้นการรบัรูข้องสมาชกิที่มผีลต่อการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิ
สขุภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค มผีลรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เมือ่พจิารณาเป็นดา้นพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็มากทีสุ่ดคอื ดา้นการรบัรูเ้ป้าหมาย
ของกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
รองลงมาคอื ดา้นการรบัรูเ้ป้าหมายของกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 
พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และด้านการรบัรู้อุปสรรคต่อการเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
ทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วน ตามล าดบัผลการทดสอบสมมติฐาน 
พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค มกีารรบัรูก้ารสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิทีแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

ค าส าคญั: การรบัรู้, กจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิ, กองทุนส ารองเลี้ยงชพีพนักงานการไฟฟ้า
สว่นภมูภิาค 
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ABSTRACT 
 study of Factors affecting the perception of financial health promotion activities of the 
Provincial Electricity Authority employees' provident funds.  1) To study the perceptions of 
employees of the Provincial Electricity Authority towards financial health promotion of 
provident funds.  Provincial Electricity Authority staff 2) To develop and improve the financial 
health promotion of provident funds.  Provincial Electricity Authority Staff The population 
used in this study was provident fund members.  Provincial Electricity Authority Staff Which 
will be registered for 400 people. The tool used to collect data is a questionnaire.  Statistics 
used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation.  and multiple 
regression analysis test 

 The study found that Member Perception Factors Affecting Participation in Financial 
Health Promotion Activities of Provident Fund Provincial Electricity Authority Staff The total 
effect is moderate.  Considering the aspect, it was found that the respondents had the most 
opinions on Awareness of goals of financial health promotion activities of provident funds 
Employees of the Provincial Electricity Authority followed by the goal perception of financial 
health promotion activities of the provident fund.  Provincial Electricity Authority staff and 
perceived barriers to participation in financial health promotion activities of provident funds.  
electrical worker according to the hypothesis testing results Provincial Electricity Authority Staff 
There were different perceptions of financial health promotion at the statistically significant 
level of 0.05. 
Keywords: awareness, financial health promotion activities, Provincial Electricity Authority 
employee provident fund  
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บทน ำ 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพของพนักงาน กฟภ. บริหารจดัการโดยคณะกรรมการกองทุนซึ่งได้
ก าหนดนโยบายในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ โดยหนึ่งในเป้าหมายส าคญั คอื กองทุนจะตอ้งเป็นองคก์ร
ทีส่มาชกิมคีวามตระหนักรูถ้งึความส าคญัของการออมเงนิในระบบกองทุนส ารองเลีย้งชพี และสามารถ
บรหิารเงนิของตนเองใหม้เีพยีงพอรองรบัการเกษยีณอายเุมือ่พน้สมาชกิภาพ และเป็นองคก์รทีมุ่ง่เน้นให้
การส่งเสรมิการถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นการจดัการ เงนิออม การเลอืกนโยบายและปรบัแผนการลงทุน
ใหเ้หมาะสมกบัระดบัความเสีย่งทีส่ามารถยอมรบัได ้รวมถงึการพฒันาทกัษะการวางแผนการเงนิและ
การสร้างความมัง่คัง่ด้วยเทคนิคการบริหารเงินและการลงทุนเพิ่มค่าให้ทนัต่อสภาวะเศรษฐกิจใน
ประเทศไทยและทัว่โลกทีม่กีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา น าไปสู่สุขภาพทางการเงนิทีเ่ขม้แขง็มัน่คง
และมคีุณภาพชวีติดตีลอดการเป็นสมาชกิไปจนถงึภายหลงัเกษยีณอายุจากการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคและ
ไม่เป็นภาระต่อสงัคม โดยกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพทางการเงนิเป็นหน่ึงในกิจกรรมที่สนับสนุน
แผนการด าเนินงานของกองทุนส ารองเลีย้งชพี ซึง่ภารกจิส าคญัของกจิกรรมน้ี คอื การจดัโครงการอบรม
ใหค้วามรูก้บัสมาชกิในทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการออม เงนิและการลงทุน   

 ดงันัน้ กองทุนส ารองเลี้ยงชพี กฟภ. จงึได้มุ่งเน้นจดักจิกรรมการส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิ
ให้กบัสมาชิก โดยแบ่งตามระดบัองค์ความรู้ ความสนใจและตามช่วงอายุ ซึ่งในแต่ละโครงการจะมี
รายละเอยีดหลกัสูตรการอบรมที่แตกต่างกนั แต่อยู่ภายใต้วตัถุประสงค์เดยีวกนั คอื การพฒันาองค์
ความรูค้วามเขา้ใจการวางแผนการเงนิ เพื่อใหม้เีพยีงพอรองรบัการด าเนินชวีติหลงัจากเกษยีณอายุจาก
การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค โดยแนวทางด าเนินการในแต่ละโครงการจะผสมผสานการส่งเสรมิความรูค้วาม
เขา้ใจเพื่อใหส้มาชกิตระหนักรูถ้งึความส าคญัของการวางแผนการเงนิ การกระตุ้นเพื่อเพิม่เงนิออมให้
มากขึน้ การตรวจสอบสุขภาพการเงนิของตนเองผ่านโปรแกรมค านวนความเพยีงพอของประมาณการ
ยอดเงนิทีจ่ะตอ้งใชห้ลงัจากเกษยีณอายุทีก่องทุนส ารองเลีย้งชพีและตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยมี
ไวใ้หส้มาชกิไดใ้ชบ้รกิาร การบรหิารจดัการภาระหน้ีสนิใหห้มดก่อนเกษยีณอายุและจดัการหน้ีใหม้เีงนิ
เหลอืออม การวางแผนการเงนิที่ได้รบัจากกองทุนและบรหิารจดัการค่าใชจ้่ายหลงัจากที่เกษียณอายุ 
การเรยีนรูเ้รื่องการลงทุน เขา้ใจประเภทหลกัทรพัยล์งทุนและความเสีย่ง การลงทุนเพิม่ค่าสรา้งความมัง่
คัง่และความมัน่คงทางการเงนิ แต่จากขอ้เทจ็จรงิกลบัพบว่ามพีนักงานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคทีไ่ม่ไดร้บั
ความรูเ้รื่องการออมเงนิในระบบกองทุนส ารองเลี้ยงชพี รูแ้ค่ว่าเป็นเงนิทีจ่ะไดร้บัเมื่อเกษียณอายุ และ
จากขอ้มลูค่าเฉลีย่ยอดเงนิกองทุนส ารองเลีย้งชพีของพนักงานทีส่มาชกิทีไ่ดร้บัเมื่อเกษยีณอายุจากการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอยู่ในระดบัที่อาจจะไม่เพียงพอกบัค่าใช้จ่ายในอนาคต ซึ่งจากผลส ารวจพบว่าผู้
เกษียณอายุของการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค รบัเงนิกองทุนส ารองเลี้ยงชพีเฉลี่ยที ่3,300,000 – 3,700,000 
บาท ซึ่งหากคดิว่า ผูเ้กษียณอายุตอ้งการใชเ้งนิเดอืนละ 20,000 บาท และจะมอีายุยนืยาวไปอกี 20 ปี 
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คอืเสยีชวีติตอน อายุ 80 ปี จะตอ้งมเีงนิเกบ็หลงัเกษยีณอายุอยูท่ี ่4,800,000 บาท ซึง่ท าใหเ้งนิดงักล่าว
ที่ไดร้บัไม่สามารถเลี้ยงชพีของ ตวัเองได ้และจากขอ้มูลยงัพบว่าสมาชกิกองทุนฯ มกีารสะสมเงนิเขา้
กองทุนที่ 3%-5% ของเงนิเดือนถึง 8,348 ราย จากจ านวนสมาชิก 27,909 ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 29.9 
รวมถงึจากรายงานขอบรษิทัจดัท าทะเบยีนสมาชกิของกองทุน ยงัม ีรายงานว่าสมาชกิกองทุนสว่นใหญ่
ใชส้ทิธใินการปรบัเปลีย่นรปูแบบการลงทุนผดิจงัหวะของตลาดท าใหส้มาชกิขาดทุน จากการปรบัเปลีย่น
รปูแบบการลงทุน และไม่ไดร้บัเงนิกองทุนน้อยลงกว่าการคาดการณ์ของตนเองจงึมคีวามน่าเป็นหว่งว่า
หากพนกังาน กฟภ. ทีเ่ป็นสมาชกิไมเ่ริม่บรหิารจดัการและวางแผนการใชเ้งนิ รวมถงึหาแนวทางในการ
ลงทุนเพิม่ความมัง่คัง่ทางการเงนิใหก้บัตนเอง กม็คีวามเสีย่งทีจ่ะมโีอกาสมเีงนิไม่เพยีงพอรองรบัการ
ด าเนินชวีติภายหลงัเกษยีณอาย ุ 

 ซึ่งหากมองปัญหาน้ีอย่างจริงจงัจะเหน็ได้ว่าประเทศไทยก าลงัก้าวเขา้สู่สงัคมผู้สูงอายุ โดย
นิยามของ “สงัคมผู้สูงอายุ” ตามหลกัการสากลทางองค์การสหประชาชาติ ระบุไว้ว่า ประเทศใดมี
ประชากรอายุ 60 ปีขึน้ไปในสดัสว่นเกนิรอ้ยละ 10 ของประชากรทัง้ประเทศ ถอืว่าประเทศนัน้กา้วเขา้สู่
สงัคมผูสู้งอายุ หรือ Aging Society และจะเป็น “สงัคมผูสู้งอายุเต็มรูปแบบ” หรอื “สงัคมผูสู้งอายุโดย
สมบูรณ์” (Aged Society) เมื่อสดัส่วนประชากรทีม่อีายุ 60 ปีขึน้ไปเพิม่ขึน้ถงึรอ้ยละ 20 ซึ่งตวัเลขของ
ประเทศไทย โดยเมือ่สิน้ปี 2558 จ านวนประชากรในประเทศไทยอยูท่ี ่65,203,979 คน เป็นผูท้ีม่อีายุ 60 
ปีขึน้ไป 10,569,021 คน หรอืคดิเป็นรอ้ย 16.2 ของประชากรทัง้หมด นัน่กแ็ปลว่า ประเทศไทยกา้วสู่
สงัคมผูส้งูอายุแลว้ และในปี 2565 ทีผ่า่นมา ประเทศไทยไดเ้ขา้สูส่งัคมประชากรสงูวยัแบบสมบูรณ์ โดย
มผีูท้ี่อายุมากกว่า 60 ปี เกนิ 20% ของจ านวนประชากรทัง้หมด และในอนาคตสดัส่วนน้ีจะมคี่าลดลง
เรื่อย ๆ อนัเน่ืองมาจากจ านวนผูสู้งอายุทีเ่พิม่มากขึน้ แต่จ านวนคนวยัท างานกลบัลดลงเป็นอย่างมาก 
ตวัเลขน้ีก าลงัจะบอกว่า หากเราไมม่กีารเตรยีมการเกษยีณอายุทีด่มีากพอ เราจะมโีอกาสประสบปัญหา 
การไม่มเีงนิใชห้ลงัการเกษียณ หรอืไม่มีคนดูแลยามแก่ชรา อย่างแน่นอน เน่ืองจากในอนาคตไม่อาจ
คาดหวงัใหลู้กหลานมาเลี้ยงดูผูสู้งอายุไดเ้หมอืนในอดตี เพราะคนในยุคแต่งงานชา้ลง และมลีูกน้อยลง 
และสวสัดกิารจากรฐักอ็าจจะไม่เพยีงพออกีต่อไป เน่ืองจากคนสูงวยัมากขึน้ คนวยัท างานน้อยลง รฐั
จดัเกบ็ภาษไีดน้้อยลง งบประมาณไมพ่อ และดแูลไมไ่หว 

 ผูว้จิยัจงึต้องการส ารวจการรบัรูก้ารส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้ง
ชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เพื่อปรับปรุงการท างานภายในให้มีประสิทธิภาพในการ
ประชาสมัพนัธ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ มากขึ้น เพื่อให้พนักงาน กฟภ. ได้มคีวามรู้เรื่องการ
วางแผนทางการเงนิ การวางแผนการเกษียณอายุ ท าใหพ้นักงาน กฟภ. ตระหนักไดว้่า การวางแผน
การเงนิ การวางแผนการเกษียณอายุ เป็นเรื่องใกล้ตวั และไม่ไดม้เีวลานานอย่างที่คดิ ครัน้จะหวงัพึง่
สวสัดกิารจากรฐัหรอืใหลู้กหลานเลีย้งดูยามชรากไ็ม่ใช่เรื่องงา่ย นอกจากน้ียงัสามารถน าผลวจิยัทีไ่ดร้บั
ไปพฒันาหลกัสตูรหรอืปรบัปรงุหลกัสตูรเดมิทีม่อียูแ่ลว้ เพือ่ใหไ้ดป้ระโยชน์จากการวจิยัสงูสุด 
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1.2 วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาการรบัรูข้องพนักงานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคทีม่ตี่อการสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิ
ของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 2. เพื่อพฒันาและปรบัปรุงการส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงาน
การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 

1.3 สมมติฐำนของกำรวิจยั 
 1. ปัจจยัการรบัรูก้ารจดักจิกรรมต่อการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของ
กองทุนส ารองเลีย้งชพีพนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 2. ปัจจยัการรบัรูเ้ป้าหมายในการเขา้รว่มกจิกรรมสง่เสรมิสขุภาพทางการเงนิของกองทุนส ารอง
เลีย้งชพีพนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 3. ปัจจยัดา้นการรูอุ้ปสรรคในการเขา้รว่มกจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารอง
เลีย้งชพีพนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 

1.4 ขอบเขตของกำรวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีจะศกึษาเรื่องการรบัรูก้ารส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของสมาชกิกองทุนส ารอง
เลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค ซึง่ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 
 1.4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  การศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาเรื่องการรบัรูก้ารสง่เสริมสุขภาพทางการเงนิของสมาชกิ
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ใน 3 ด้าน คือ 1. การรบัรู้กิจกรรมส่งเสรมิ
สขุภาพทางการเงนิของการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค 2. การรบัรูเ้ป้าหมายของกจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการ
เงนิของการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค 3. การรบัอุปสรรคของกจิกรรมสง่เสรมิสขุภาพทางการเงนิของการไฟฟ้า
สว่นภมูภิาค 
 
 1.4.2 ขอบเขตดา้นพืน้ที ่
  สมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่เข้าร่วมกิจกรรม
สง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิ  
 1.4.3 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

  ระยะเวลาในการท าวจิยั มกีารท าการวจิยัและเกบ็รวบรวมขอ้มูลในช่วงระหว่างเดอืน 
กุมภาพนัธ ์2566 
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1.5 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบัจำกกำรวิจยั 
 1.5.1 ผลของงานวจิยัการรบัรูก้ารสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพี ของ
พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 1.5.2 ผลของงานวจิยัสามารถปรบัปรุงการจดักิจส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิสมาชกิกองทุน
ส ารองเลีย้งชพี ของพนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค ใหด้ขีึน้ 
 1.5.3 ผลของงานวจิยัสามารถน าไปปรบัใชใ้นการจดัท าแผนการด าเนินงานในปี 2566 – 2567 
ของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 1.5.4 สามารถน าผลของงานวจิยัน้ีไปต่อยอด การวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งต่อไปในอนาคต 
 
1.6 นิยำมศพัท ์
 กองทุน หมายถงึ กองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค ซึง่จดทะเบยีนแลว้ 
 สมำชิกกองทุน หมายถงึ สมาชกิกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค ซึง่จด
ทะเบยีนแลว้ 
 พนักงำน หมายถงึ พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 กำรรบัรู้ หมายถงึ การแปลความหมายจากการสมัผสั โดยเริม่ตัง้แต่ การมสีิง่เรา้มา กระทบกบั
อวยัวะรบัสมัผสัทัง้หา้ และสง่กระแสประสาท ไปยงัสมอง เพือ่การแปลความ 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยั ท่ีเก่ียวข้อง 

 

 งานวจิยัเรื่องปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการรบัรูก้ารสง่เสรมิสขุภาพทางการเงนิสมาชกิกองทุนส ารองเลีย้ง
ชพี ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคผูว้จิยัได้ท าการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัที่
เกีย่วขอ้งต่างๆ โดยก าหนดหวัขอ้ทีไ่ดท้ าการศกึษาดงัน้ี 
  2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการรบัรู ้
  2.2 แนวคดิและทฤษฎกีารปรบัพฤตกิรรม 
  2.3 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการรบัรูแ้ละการปรบัพฤตกิรรม 
  2.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  2.4 กรอบแนวคดิการวจิยั 
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ทฤษฎีพืน้ฐานท่ีเก่ียวข้อง  
 การรบัรู้มีผลต่อการด าเนินชีวิตของคนเราอย่างมาก เน่ืองจากสภาพแวดล้อมของมนุษ์ที่
แวดล้อมไปด้วยผู้คนและวตัถุ หากบุคคลใดไม่มีความรู้สึก ไม่สามารถแสดงอาการตอบสนองต่อ
สิง่แวดลอ้มต่าง ๆ ได ้บุคคลนัน้กไ็ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของตนเองได ้และอาจไม่สามารถ
ติดต่อหรอืมปีฏิสมัพนัธ์กบับุคคลอื่น ๆ ดงันัน้เราจงึจ าเป็นต้องมกีารรบัรู้ ดงัที่ (Leavitt) ได้กล่าวถึง
ความส าคญัของการรบัรูไ้วว้่า บุคลแต่ละบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัผูอ้ื่นนัน้ พฤตกิรรมหรอืความเขา้ใจ
ต่างๆ ขึน้อยู่กบัการรบัรูข้องมนุษยแ์ต่ละบุคคลมากกว่าทีจ่ะขึน้อยู่กบัความจรงิหรอืขอ้เทจ็จรงิ ทีแ่ต่ละ
คนมคีวามสมัพนัธซ์ึง่กนัอยูใ่นขณะนัน้ เพราะฉะนัน้ในการเขา้ถงึความรู ้ความเขา้ใจเหตุเหตุการณ์หรอื
การเปลีย่นแปลงความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ในองคก์ร (Organization Dynamics) โดยเฉพาะทีม่า
จากดา้นตนเองว่าเป็นอยา่งไร จงึมคีวามจ าเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งพยายามท าการศกึษาท าความเขา้ใจใน
แต่ละบุคคล ตลอดจนกลุ่มทีอ่ยูใ่นองคก์ร ในแงน้ี่จะท าใหเ้ราเหน็ไดว้่า กระบวนการรบัรูม้คีวามส าคญัใน
ตัวของมนัเอง คือ จะช่วยท าให้เราท าความเข้าเอกบุคคลและกลุ่มที่สามารถรบัรู้เหตุกา รณ์ต่าง ๆ 
ภายนอก ซึง่อาจจะไมเ่หมอืนกนัขอ้เทจ็จรงิหรอืความจรงิทีเ่กดิขึน้เลยกเ็ป็นได ้(วุฒชิยั จ ารง 2520) 
 การรบัรู ้คอื กระบวนการตอบสนองของร่างกายต่อสิง่เรา้ทัง้ภายนอก และสิง่เรา้ภายใน โดย
ผ่านประสาทสมัผสัทัง้ ร จากนัน้กป็ระมวล วเิคราะหข์อ้มูลต่าง ๆ และตคีวามความรูส้กึของตนเอง ซึ่ง
การรบัรู้ของคนแต่ละคนนัน้ จะแดกต่างกนัไปขึ้นอยู่กบัการเลือกรบัรู้ขอ้มูลที่ตรงตามความต้องการ 
ความพงึพอใจ รวมทัง้ประสบการณ์เดมิของผูร้บั โดยขอ้มูลที่ไดถู้กตคีวามนัน้จะถูกแสดงออกมาทาง
พฤตกิรรม ซึง่จะน าไปสูก่ารตดัสนิใจ 
 การมสี่วนร่วม ( participation )  หมายถงึ เป็นการเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมใน
กจิกรรมขัน้ตอนต่าง ๆ อย่างกระตอืรอืรน้ ท าใหม้พีลงัเริม่ตน้ตัง้แต่การมสี่วนร่วมทัง้ในกระบวนการคดิ 
การตดัสนิใจรวมไปถงึการรว่มปฏบิตัใินขัน้ตอนของกจิกรรมต่าง ๆ 
 กจิกรรม (Activity) หมายถงึ เป็นงานทีม่กีารวางแผนจดัเตรยีมขัน้ตอนของงานไวแ้ลว้  เพื่อให้
ทุกคนไดป้ฏบิตัลิงมอืท า สง่ผลใหเ้กดิผลลพัธท์างทกัษะดา้นต่าง ๆ และเกดิการเรยีนรูใ้หม่ๆ เพิม่ขึน้ 
 วิเชียร วิทยอุดม (2547) กล่าวถึง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับ รู้  (Factors Influencing 
Perception) โดยอธบิายว่าการรบัรูข้องบุคคลมคีวามแตกต่างกนั แมว้่าจะเหน็สิง่เดยีวกนัแต่มกีารรบัรูท้ี่
แตกต่างกนัไดข้ึน้กบัปัจจยัและสิง่ทีก่่อใหเ้กดิภาพการรบัรู ้ทีส่ง่ผลใหก้ารรบัรูน้ัน้บดิเบอืนและไมต่รงกบั
ความเป็นจรงิ ปัจจยัเหล่าน้ีสามารถเกดิจากภายในผูร้บัรู ้เป้าหมายของการรบัรู ้และเน้ือหารายละเอยีด
ของสถานการณ์ทีม่กีารรบัรู ้อธบิายไดด้งัน้ี 
 1) ผูร้บัรู ้(Perceiver) เมื่อบุคคลมองดูเป้าหมายและพยายามแปลความหมายของสิง่ทีเ่หน็การ
แปลความหมายนัน้ได้รบัอทิธพิลอย่างมากจากอุปนิสยัส่วนตวัของบุคคลที่เป็นผูร้บัรู ้รวมถึงปัจจยัที่
เกีย่วกบัทศันคต ิแรงจงูใจ ความสนใจ ประสบการณ์ทีผ่า่นมา และความคาดหวงั 
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 2) เป้าหมายของการรบัรู ้(Target) ลกัษณะของเป้าหมายทีถู่กมองดูจะกระทบกบัการรบัรูข้อง
เรา เชน่ คนทีส่ง่เสยีงดงัจะไดร้บัการสงัเกตเหน็ในหมูค่นมากกว่าคนทีเ่งยีบขรมึ คนทีจ่ะไดร้บัความสนใจ
อยา่งมากหรอืคนทีไ่มไ่ดร้บัความสนใจเลย ขึน้อยูก่บัปัจจยัทางอารมณ์ เสยีง ขนาด และองคป์ระกอบอื่น 
ๆ ของเป้าหมายทีส่ามารถกระทบต่อการรบัรูไ้ด ้พราะว่าเป้าหมายไม่ไดถู้กมองในสภาพทีแ่ยกออกมา
จากสิง่อื่น ๆสมัพนัธภาพของเป้าหมายกบัปัจจยัทีอ่ยูเ่บือ้งหลงัหรอืภูมหิลงั มอีทิธพิลต่อการรบัรูข้องเรา 
เชน่เดยีวกบัทีเ่รามแีนวโน้มทีจ่ะจดักลุ่มของสิง่ทีค่ลา้ยกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั 
 3) สถานการณ์ของการรบัรู ้(Situation) คอื สิง่แวดลอ้มในขณะทีเ่รามองเหน็ภาพและเหตุการณ์
นัน้ ๆ เป็นสิง่ส าคญั ทัง้ทีผู่ร้บัรูห้รอืเป้าหมายจะเป็นสิง่เดมิทีไ่มไ่ดม้กีารเปลีย่นแปลง หากแต่สถานการณ์
หรอืสิง่แวดลอ้มเปลีย่นไป กจ็ะมอีทิธพิลต่อการรบัรูท้ีเ่ปลีย่นแปลงไปดว้ย นอกจากสถานทีแ่ลว้เวลา แสง 
เสียง อุณหภูมิ หรือสภาวการณ์อีกหลายอย่างที่เกี่ยวข้องกบัสถานการณ์ล้วนเป็นองค์ประกอบใน
สิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลการท าความเข้าใจถึงการรับรู้อาจกลายเป็นความ
คลาดเคลื่อนไดด้งันัน้จงึตอ้งพจิารณาองคป์ระกอบต่าง ๆ ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรูข้องบุคคล 
 
 คิฟแมน และคนัค (Schiffman and Kanuk 1994) ให้ความหมายว่าการรับรู้  หมายถึ ง
กระบวนการซึง่แต่ละบุคคลเลอืกสรร จดัระเบยีบและตคีวามหมายสิง่กระตุน้ออกเป็นภาพทีม่คีวามหมาย
และเป็นภาพรวมของโลก หรอือาจหมายถงึ วธิกีารทีเ่รามองโลกทีอ่ยูร่อบ ๆ ตวัเรา 
 
 กูราลนิค (Guralnik 1986) กล่าวว่า การรับรู้ หมายถึง การแสดงออกถึงการรับรู้หรือ
ความสามารถที่จะรบัรู ้เป็นความเขา้ใจเกี่ยวกบัวตัถุ สิง่ของ หรอืคุณลกัษณะ โดยมวีธิแีสดงออกทาง
ความรูส้กึ (Sense) ความตระหนกั (Awareness) และความเขา้ใจ (Comprehension) 
 ฟลาแวล (Flave 1985, 164 ) กล่าวว่า การรับรู้คือกระบวนการที่บุคคลรับข้อมูลเบื้องต้น 
เกีย่วกบัสิง่เรา้ต่าง ๆ ซึง่รอบตวัเรารวมถงึการทีต่วัเรารูว้่ามอีะไรเกดิขึน้ทีม่กีารแยกแยะความแตกต่าง
ของสิง่เรา้และเลอืกวธิตีอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้ ๆ ดว้ย 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง                                                                                                                             
                                                                                                                             
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ีคือสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค ซึ่งจะทะเบียนแล้ว จ านวนรวม 27,909 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 ) ดัง
รายละเอียดผู้วิจยัก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พนักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาค โดยใช้ตารางส าเรจ็รูปของ Taro Yamane (สมชาย วรกิจเกษมสกุล, 2554) เน่ืองจากทราบ
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จ านวนประชากรที่แน่นอน ที่ระดบัความเชื่อมนั 95% ความคลาดเคลื่อนไม่เกนิ 5% และก าหนดกลุ่ม
ตวัอย่างในการวจิยัจะไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 395 คน เพื่อความสะดวกในการประมวลผลขอ้มูล
ผูว้จิยัจงึไดส้ ารองจ านวนกลุ่มตวัอย่างไว ้5 ตวัอย่าง ดงันัน้จงึไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวนทัง้สิน้ 400 
ตวัอยา่ง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั     
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูการวจิยัครัง้น้ี คอืแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 2 สว่น ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 7 ข้อ โดยแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) ดงัน้ี เพศ, อายุ, ระดบัการศกึษา, รายไดต้่อเดอืน, ระดบั, อตัราสะสม, 
อตัราสมทบ 
 

 ส่วนที่ 2 การมสี่วนร่วมต่อกจิกรรมรบัรู้การส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิสมาชกิกองทุนส ารอง
เลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึ่งแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรบัรูเ้กี่ยวกบัการกจิกรรม
ส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค , ดา้นการรบัรู้
เป้าหมายของกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาค , ดา้นการรบัรูอุ้ปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารอง
เลีย้งชพี พนักงานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค โดยใชแ้บบสอบถามแบบ Likert Scale โดยจะใชร้ะดบัการวดั
ข้อมูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั มจี านวน X ข้อ มหีลกัเกณฑ์ในการให้
คะแนนแต่ละระดบั  
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นการศกึษาคนัควา้ การเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก เอกสารที่เกี่ยวขอ้ง 
และอนิเตอร์เน็ต เพื่อน ามาวเิคราะห์และก าหนดเน้ือหาแบบสอบถาม เพื่อได้แบบสอบถามที่ถูกต้อง 
ชดัเจน และตรงตามวตัถุประสงค์ของงานวิจยั โดยการแจกแบบสอบถามแบบผ่าน Google Forms 
จ านวน 400 ชุดโดยส่งแบบสอบถามในช่องทางอินเตอร์เน็ตเป็นรูปแบบลิงก์ (Link) ไปยงักลุ่มของ
พนักงานบรษิัทชบับ์ไลฟ์ แอสชวัรนัซ์ จากนัน้จงึท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบ เพื่อน า
ขอ้มลูมาวเิคราะหท์างสถติ ิ
 2. แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิเป็นการศกึษาคนัควา้ขอ้มูลที่เก็บรวบรวม จากวารสาร เอกสารต ารา
วิชาการของหน่วยงานต่าง ๆ และ งานวิจยัที่เกี่ยวข้องรวมทัง้ดนัหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพิม่เดิมจาก
อนิเตอรเ์น็ต เพือ่ประกอบการสรา้งแบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหข้์อมลู 
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 ผูศ้กึษาวจิยัด าเนินการวเิคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปส าหรบัประมวลผลขอ้มูล
ทางสถิต ิส าหรบัเกณฑใ์นการพจิารณาค่าเฉลี่ยของระดบัความคดิเหน็ ก าหนดเกณฑก์ารประเมนิไว ้
ดงัน้ี 
   คา่เฉลีย่ 4.51 - 5.00 หมายถงึ มากทีส่ดุ 
   คา่เฉลีย่ 3.51 - 4.50 หมายถงึ มาก 
   คา่เฉลีย่ 2.51 - 3.50 หมายถงึ ปานกลาง 
   คา่เฉลีย่ 1.51 - 2.50 หมายถงึ น้อย 
   คา่เฉลีย่ 1.00 - 1.50 หมายถงึ น้อยทีส่ดุ 
สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะหข้์อมลู 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูผูว้จิยัจงึน าขอ้มลูจากแบบสอบถามมาท าการวเิคราะห์ โดยใช้
วธิกีารทางสถติ ิดงัน้ี 
 1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 
  1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดบับุคลากร และอายุงาน ใชค้า่ความถี ่(Frequency) และ คา่รอ้ยละ (Percentage) 
  1.2 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัระดบัความคดิเหน็ในปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการมสีว่นรว่มใน
กจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค โดย
น าเสนอในรปูแบบคา่เฉลีย่ (Mean) และคา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติเชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ทดสอบความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งตวัแปรอสิระและตวัแปรตามเพือ่ดคูวามสมัพนัธข์องตวัแปรโดยใช ้และการวเิคราะหก์าร ถดถอย
พหุดณู (Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 
ผลการวจิยัปัจจยัดา้นการรบัรูท้ีม่ผีลต่อการมสีว่นรว่มในกจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุน
ส ารองเลีย้งชพี 
 ภาพรวมพบว่า ปัจจยัด้านการรบัรู้ของสมาชิกที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค มผีลรวมอยู่ในระดบั 
ปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.753 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.700 เมื่อพจิารณาเป็นด้านพบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามคิดเหน็มากที่สุดคือ ด้านการรบัรู้เป้าหมายของกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพ
ทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึง่มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.31 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.736 รองลงมาคือ ด้านการรบัรู้เป้าหมายของกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพ
ทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึง่มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.04 ส่วน
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เบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.736 ดา้นการรบัรูอุ้ปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการ
เงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.90 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 1.181 ตามล าดบั 

การวิเคราะหจ์ากสมมติฐาน 

 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื่อหา ปัจจยัที่ส่งผลต่อการรบัรูก้ารมสี่วน
ร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 
พบว่า ดา้นเป้าหมายในการเขา้รว่มกจิกรรม Sig = 0.000 ซึง่ก าหนดไวค้อื 0.05 แสดงว่าในกรุ๊ปตวัแปร
อสิระมอีย่างน้อย 1 ตวัแปรทีส่่งผลต่อการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุน
ส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค จงึปฏเิสธ H0 นัน่คอื ดา้นการรบัรูเ้ป้าหมายของกจิกรรม
สง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนักงานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค  
 ดงันัน้ สามารถน าคา่สถติทิีเ่กีย่วขอ้งมาเขยีนรายงานในรปูสมการถดถอยเชงิพห ุโดยในระบบ
สมการ สามารถอธบิายความสมัพนัธข์องตวัแปรอสิระทีส่ง่ผลเชงิบวกต่อตวัแปร ตามไดร้อ้ยละ 51.0(R2 
= 0.510) คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธพ์หุคณูเทา่กบั 0.714 (R = 0.714) คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน
การพยากรณ์เท่ากบั 0.452 (SEE = 0.452) ค่าคงที่ของสมการถดถอยเชิงพหุในรูปแบบคะแนนดบิ
เทา่กบั 1.130 (a = 1.130) สามารถเขยีนเป็นสมการถดถอยเชงิพหุ ไดด้งัน้ี 
 
 
สมการณ์พยากรณ์ 
 
   Y = β0+β1X1+β2X2+…+βkXk 
 
 
โดยที ่Y แทนขอ้มลูผลลพัธท์ีไ่ด ้(output)  
 
 β0 แทนค่าคงที่ของสมการถดถอย ซึ่งเป็นค่าจุดตดั ( Intercept) แกน y ของสมการ β1,β2 
,..,βk คอื คา่สมัประสทิธิก์ารถดถอย (Regression Coefficient) ของตวัแปรตน้ X1, X2 ,.., Xk  
 แทนคา่ Y = 1.130 + .520 (ดา้นเป้าหมายในการเขา้ร่วมกจิกรรม) + .240(ดา้นอุปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรม) 
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 จากสมการพยากรณ์ พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อการมสี่วนร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการ
เงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึ่งจดทะเบยีนแล้ว โดยแสดงได้ตาม
ภาพ ดงัน้ี 
 
       ตวัแปรต้น(Independent variable)  ตวัแปรตาม(Dependent variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

อภิปรายผล 

 
 1. ด้านการรบัรู้เกี่ยวกบัการกิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค จากผลการทดสอบสมมุตฐิานพบวา่ ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัปัจจยัดา้นการ
รบัรูข้องสมาชกิทีม่ผีลต่อการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ ยง
ชพี พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่าสมาชกิกองทุนส ารองเลี้ยงชพี พนักงานการ
ไฟฟ้าส่วนภูมภิาค มกีารรบัรูก้จิกรรมการส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพีอยูแ่ลว้ 
แต่ไม่มคีวามต้องการในการเข้าร่วมหรอืยงัไม่มแีรงขบัเคลื่อนที่ท าให้สมาชิกสนใจเข้าร่วมกิจกรรม 
สอดคลอ้งกบั แสงเดอืน ทวสีนิ (2545) อธบิายวา่ ความตอ้งการหรอืแรงขบั กล่าวคอื การทีค่นจะรบัรูส้ ิง่
ใดกต็ามขึน้อยู่กบัความต้องการของเขาในขณะนัน้ เช่น คน 2 คนเดนิไปซื้อของดว้ยกนั คนทีก่ าลงัหวิ
มาก ๆ ก็จะสนใจภาพสนทนาเกี่ยวกบัอาหาร มองหาร้านอาหารมากกว่าคนที่อิ่มแล้ว หรืออาจจะ
มองเหน็ภาพทีค่ลุมเครอืเป็นภาพอาหารกใดขณะทีค่นทีต่้องการจะซื้อหนังสอืกจ็ะมองเหน็แต่รา้นขาย
หนังสอื ดงันัน้ แมส้มาชกิกองทุนส ารองเลี้ยงชพีจะมกีารรบัรูก้ารจดักจิกรรมอยู่ในระดบัมาก แต่หาก

ดา้นเป้าหมายในการเขา้
รว่มกจิกรรม(X2) ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการมสีว่นรว่มกจิกรรม

สง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุน
ส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่น

ภูมภิาค  

.594 

Sig = .000 

ดา้นอุปสรรคต่อการเขา้
รว่มกจิกรรม(X3) 

Sig = .000 

.440 
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ปราศจากความต้องการหรอืแรงขบั ก็ไม่สามารถท าให้สมาชิกกองทุนฯ เข้าร่วมในกิจกรรมส่งเสรมิ
ทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพีได ้
 2. ด้านการรบัรูเ้ป้าหมายของกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 
พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค จากผลการทดสอบสมมุตฐิานพบว่า มคีวามสมัพนัธ์กบัปัจจยัดา้นการ
รบัรูข้องสมาชกิทีม่ผีลต่อการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยง
ชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค เน่ืองจากสมาชกิมเีป้าหมายในการเขา้รว่มกจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพ
ทางการเงนิ ซึง่โดยสว่นใหญ่ตอ้งการใหต้นเองมีสุขภาพทางการเงนิทีด่ที่านจะสามารถท างานไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ และต้องการความรูด้้านการเงนิอย่างสม ่าเสมอตามช่วงอายุ/ช่วงวยัเพื่อที่จะ
สามารถวางแผนทางการเงนิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่สอดคลอ้งกบั วเิชยีร วทิยอุดม (2547) กล่าวถงึ
ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรู ้(Factors Influencing Perception) โดยอธบิายวา่การรบัรูข้องบุคคลมคีวาม
แตกต่างกนั แมว้่าจะเหน็สิง่เดยีวกนัแต่มกีารรบัรูท้ี่แตกต่างกนัได้ และเมื่อบุคคลมองดูเป้าหมายและ
พยายามแปลความหมายของสิง่ทีเ่หน็การแปลความหมายนัน้ไดร้บัอทิธพิลอยา่งมากจากอุปนิสยัสว่นตวั
ของบุคคลทีเ่ป็นผูร้บัรู ้รวมถงึปัจจยัทีเ่กีย่วกบัทศันคต ิแรงจงูใจ ความสนใจ ประสบการณ์ทีผ่า่นมา และ
ความคาดหวงั เมื่อสมาชกิกองทุนมคีวามคาดหวงัในสิง่ต่างๆ จงึเป็นแรงจูงใจใหเ้กดิการรบัรูใ้นการมี
สว่นรว่มกบักจิกรรมสง่เสรมิทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 
 3. ดา้นการรบัรูอุ้ปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารอง
เลีย้งชพี จากผลการทดสอบสมมุตฐิานพบว่า มคีวามสมัพนัธก์บัปัจจยัดา้นการรบัรูข้องสมาชกิทีม่ผีลต่อ
การมสีว่นรว่มในกจิกรรมสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพี พนกังานการไฟฟ้าสว่น
ภูมภิาค ซึ่งหากพจิารณาจากผลการตอบแบบสอบถาม จะเหน็ว่าสมาชกิกองทุนมภีารกจิเยอะจนไม่
สามารถเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิหรอืสามารถวางแผนการเงนิได้  ซึ่งสอดคล้องกบั 
วเิชยีร วทิยอุดม (2547) กล่าวถงึปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรู ้(Factors Influencing Perception) โดย
อธบิายในเรื่องสถานการณ์ของการรบัรู ้(Situation) ไว้ว่า สถานการณ์ต่างๆล้วนเป็นองค์ประกอบใน
สิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลการท าความเข้าใจถึงการรับรู้อาจกลายเป็นความ
คลาดเคลื่อนไดด้งันัน้จงึต้องพจิารณาองค์ประกอบต่าง ๆ ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรูข้องบุคคล ซึ่งในดา้น
การรบัรูอุ้ปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ใหน้ ้าหนักในหวัขอ้ของ คุณลกัษณะของสิง่ทีร่บัรู ้อนัประกอบดว้ย ความเครยีด , 
จงัหวะเวลา จงึท าใหไ้ม่สามารถเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการเงนิของกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 
พนกังานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคได ้ดงัภาพ 
 
  
 

 



14 
 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. จากผลการศกึษา พบว่า ดา้นการรบัรูอุ้ปสรรคต่อการเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพทางการ
เงนิของกองทุนส ารองเลีย้งชพีพนักงานการไฟฟ้า การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค ในฐานะนายจา้งควรจดักจิกรรม
สง่เสรมิสขุภาพทางการเงนิอยา่งต่อเน่ือง และเพิม่การประชาสมัพนัธใ์นชอ่งทางอื่น ๆ ใหพ้นกังานตระหนกั
ถงึความส าคญัของการวางแผนทางการเงนิ เน่ืองจากผลส ารวจพบว่าค่าเฉลีย่ดา้นอุปสรรคสงูสุดคอืการมี
ภารกจิงานเยอะจนไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการได้ และคดิว่าเน้ือหาการวางแผนทางการเงนินัน้ยากจน
เกนิไป และพนักงานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคยงัมคี่าใชจ้่ายสงูเกนิกว่าจะวางแผนทางการเงนิ จากผลส ารวจ
ทัง้ 3 อนัดบันี้ หากพนักงานมคีวามตระหนักแต่ตื่นรูอ้ย่างจรงิจงั จะสามารถพฒันาตนเอง และมกีารรบัรู้
การวางแผนทางการเงนิทีม่ากขึน้ได ้
  2. จากผลการศกึษา พบว่า พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคสว่นใหญ่ที่เขา้รว่มกจิกรรม
การส่งเสริมสุขภาพทางการเงิน มีความต้องการเพิ่มเติมความรู้แนวทางการเพิ่มเงินออมและการ
วางแผนทางการเงนิ เป็นส่วนมาก เพราะฉนัน้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดักจิกรรมควรหาหลกัสูตร
การเพิม่เงนิออม และการวางแผนทางการเงนิ เพื่อเป็นการดงึดูดพนักงานให้เขา้ร่วมโครงการ หาก
หลกัสูตรมคีวามน่าสนใจและช่วยเพิม่เงนิออมใหก้บัพนักงานได ้การประชาสมัพนัธ์กจิกรรมกจ็ะท าได้
งา่ยมากยิง่ขึน้ 
  3. จากผลการศกึษา พบว่า พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคสว่นใหญ่ทีเ่ขา้รว่มกจิกรรม
การสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิ เน่ืองจากท่านมเีงนิออมในระบบกองทุนส ารองเลี้ยงชพีน้อยเกนิไป และ
จากผลการวจิยัผมว่าพนักงานส่วนใหญ่ออมเงนิเขา้กองทุนส ารองเลีย้งชพีในอตัรา 12-15% เตม็ตามที่
นายจ้างได้ก าหนด ฉนัน้นายจ้างควรเพิม่เงนิสมทบเขา้กองทุนฯ  ให้กบัพนักงานตาม พรบ. กองทุน
ส ารองเลีย้งชพี ทีส่ามารถสมทบใหก้บัพนกังานไดถ้งึ 15%  
  4. จากผลการศกึษา พบว่า พนกังานการไฟฟ้าสว่นภูมภิาคสว่นใหญ่ทีเ่ขา้รว่มกจิกรรม
การสง่เสรมิสุขภาพทางการเงนิ เน่ืองจากตอ้งการแกปั้ญหาหน้ีสนิ การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค และหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งควรจดัหาหลกัสตูรในการแกปั้ญหาหน้ีสนิใหก้บัพนักงานเพื่อดงึดูดใหพ้นักงานมคีวามสนใจ
เรื่องการวางแผนการออมมากขึน้อกีทัง้การลดปัญหาหน้ีสนิยงัสามารถเพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน
ใหก้บัพนกังานได ้หากไมม่ปัีญหาสว่นตวักจ็ะสามารถทุม่เทเวลาในการท างานไดเ้ตม็ที่ 
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